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INTERPONE DEMANADA DE DANOS Y PERJUICIOS - FORMULA
RESERVA DE CASO FEDERAL.

Sefior Juez:

Roque Malenchini, D.N.I. 25.020.976, en su caracter de apoderado de la Sra.
Maria Teresa Giustinian (D.N.I. 5.388.766), con domicilio real en Monroe 2500,
Boulogne Sur Mer U.f.2, Barrio “15 Robles”, PBA., con el patrocinio letrado del Dr.
Héctor R. TREVISAN, abogado, inscripto al T°8 F°222 CPACF, constituyendo
domicilio procesal en Paraguay 776, piso 3, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y

electronico en CUIT 20044335930, ante V.S. me presento y respetuosamente digo que:

I. PERSONERIA.

Tal como lo justifico con el poder que adjunto a la presente como Anexo I, el cual
declaro bajo juramento que es valido y se encuentra vigente, soy apoderado de Maria
Teresa Giustinian (D.N.I. 5.388.766), con facultades suficientes para presentar esta
demanda. En tal caracter, solicito que me tenga por presentado, por parte en el caracter

invocado y con el domicilio procesal constituido en el indicado en el encabezado.

II. OBJETO

Que, por medio del presente, vengo a interponer formal demanda de dafios y
petjuicios contra Aguas y Saneamientos Argentinos S.A. (en adelante, “AYSA”), en los
términos de los arts. 3, 4, 8 bis, 19, 37, 40 bis y 52 bis de la Ley 24.240 de Defensa del
Consumidor, asi como también del punto 2.3 de la Secciéon III del Reglamento del
Usuario (Anexo D) de la Ley 26.221, a fin de obtener la reparaciéon de los dafios y
perjuicios ocasionados, conforme las consideraciones de hecho y fundamentos de

derecho que paso a exponer.
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Pido costas.

III. PLATAFORMA FACTICA.

Que la Sra. Marfa Teresa Giustinian, mi poderdante y madre de 79 afios, es titular
de dominio del inmueble sito en Monroe 2500, Boulogne Sur Mer U.f.2, Barrio “15
Robles”, PBA., el cual constituye su residencia habitual y se encuentra asociado a la
cuenta de servicio N° 3189006 de AySA, habiendo abonado siempre sus obligaciones en

tiempo y forma.

Ahora bien, de manera sorpresiva, en el mes de diciembre de 2024, la empresa
AySA comenzé a facturar a la referida cuenta de servicio, de manera intempestiva y sin
causa aparente, montos excesivos por el servicio brindado, los cuales de ningiin modo se
correspondian con la facturacion normal y habitual de los meses anteriores, ni mucho

menos con aquellos que pudieran corresponder a una residencia particular.

Lo mas gravoso de esta situacién es que el pago del servicio se encontraba
adherido al sistema de débito automatico, lo que implicaba una sustraccion excesiva de

fondos de la cuenta bancaria de mi mandante.

Ante esta situacion, se efectuaron reiterados reclamos, tanto de manera telefonica
como presencial, durante los meses de febrero, marzo y abril, sin obtener respuestas que
permitieran identificar la causa del problema ni brindaran una soluciéon concreta. Frente
a la referida falta de respuesta, no quedo otra opcién que desafectar el pago del servicio

del débito automatico.

En particular, cabe reiterar que nunca se brindé una explicacion clara y concreta
respecto de la causa del problema, es decir, si los montos excesivos se debfan a un error
contable, un error del medidor, aumentos tarifarios, consumos excesivos o pérdidas en

la instalacién.
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Con posterioridad al mes de abril de 2025, en uno de los llamados realizados,
recién entonces se informé que el monto excesivo podria deberse a una pérdida en el
inmueble, y que AySA se encontrarfa a disposicion de realizar el reintegro de las sumas
cobradas en exceso en caso de corroborarse tal circunstancia. Asimismo, se indicé que la
constatacion y reparacion de la pérdida en el inmueble debia ser gestionada y afrontada
por proveedores contratados por mi mandante, debiendo luego informarse a AySA a fin

de realizar la respectiva verificacion.

En consecuencia, y con caracter urgente, se realizé una inspeccioén por parte de
proveedores contratados por esta parte, quienes constataron que en el tanque de agua
soterrado —situacion habitual en viviendas antiguas— existia una pérdida que de ningun
modo podria haber sido detectada por mi mandante sin la intervencion de un especialista.

Detectada la pérdida, se procedié de manera inmediata a su reparacion.

Dicha circunstancia se encuentra corroborada por las propias lecturas efectuadas
por AySA (esto es, la medicion realizada por Aysa mediante el medidor), toda vez que en
la lectura de fecha 09/06/2025 los montos excesivos ya no se registraban, habiéndose

solucionado la pérdida.

Una vez realizada la reparacion, esta parte volvid a comunicarse con AySA a los
fines de constataran la respectiva reparacion y cancelen las deudas existentes., sin obtener
respuesta alguna. Paralelamente, mi mandante registraba una supuesta deuda por los

meses transcurridos, que ascendia a la suma de $6.278.280,68.

En virtud de ello, un abogado contratado por esta parte se comunicéd con AySA
el dia 8 de agosto de 2025, oportunidad en la cual se presentd el reclamo N° 8641698,
mediante el cual se solicité expresamente la anulacién de la deuda generada y el reintegro
de los montos cobrados en exceso, por no corresponder a un consumo real y efectivo

del servicio.

En ese contexto, AySA se comprometio a:
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1. Enviar personal técnico dentro del plazo de dos semanas para verificar que la
reparacion hubiera sido efectuada; y
2. Emitir un dictamen dentro del plazo de 30 dias a fin de evaluar la procedencia de

la quita o eliminacién de la deuda.

Lamentablemente, como era de esperarse, nada de ello ocurri6 en los tiempos y

formas prometidos.

Por tal motivo, en fecha 9 de octubre de 2025, el Dr. Matias Ariel Echevartia, en
su caracter de letrado patrocinante de mi mandante, envié la Carta Documento N°
339720240, mediante la cual se intim6é a AySA a realizar todos los reintegros
correspondientes, con sus respectivos intereses, asi como también a cancelar la deuda

existente.

Dicha Carta Documento nunca fue contestada por la demandada, por lo que los

hechos y derechos alli expuestos deben tenerse por reconocidos por la contraria.

Recién en fecha 06/11/25, mi mandante recibié una nota que decfa:

“Estimada Usnaria:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. con relacion al tema de referencia a fin de poner en su conocimiento
que tal lo informado en su Tramite 6641606 del 08/08/2025, donde indica haber reparado pérdidas
internas, se ha realizado una inspeccion en su propiedad el dia 22/08/2025, se verificd que el medidor
N 23037666, no presenta anomalias ni pérdidas que afecten su funcionamiento, registrando en ese
momento lectura de 5.649 3.

No obstante, las lecturas relevadas durante el periodo 11/02/2025 a 11/04/2025, confirman una
variacion respecto a sus niveles bistricos, que se consideraban respondian a pérdidas en la instalacion
interna del inmueble actnalmente reparadas, por lo que se recomienda que la misma sea controlada
periddicamente. Para ello, se realizaron las refacturaciones de las lecturas del 11/02/2025 y
11/04/2025 de acuerdo a procedimientos comerciales.

Teniendo en cunenta esto, se realizaron N/C (Notas de Crédito) para las facturas impagas con
vencimiento 28/04/2025, 05/06/2025 y 03/07/2025 por § 4.881.634,75 que se aplicaron a sus
Jacturas quedando a pagar la suma de § 46.545,67 con vto 04/10/2025 y otra N/C para el
vencimiento 01/04/2025 de § 1.855.315,51 que ya se encontraba cancelada.
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Al dia de la fecha, su cuenta no posee facturas impagas, y le resta un saldo a su favor de § 2.228.220,20
Inego de haber ido compensando denda y nuevas emisiones posteriores a su tramite. Para la disponibilidad
del saldo del crédito mencionado le solicito se comunique telefonicamente (ver teléfonos al pie de pagina).
AySA S.A. le recuerda que es responsabilidad de la Usuaria/ el Usuario el cuidado y mantenimiento
de las instalaciones internas. Sin otro particular hago propicia la oportunidad para saludarla/ saludarl
atentamente, quedando a su disposicion para cualquier consulta que desee efectuar.

Nota: En nuestra pdgina web podrd encontrar informacion iitil  sobre el servicio medido:
bttps:/ [ www.aysa.com.ar/ usnarios/ Informacion util

(Firma)

Lie. M. Cecilia Walter

Jefe Comercial

Distrito San Isidro”

De la nota que se adjunta como Anexo VI, puede concluirse lo siguiente:

1. Se reconoce expresamente la existencia de una pérdida interna en el inmueble de
mi mandante.

2. Se reconoce que AySA debe proceder a la refacturacion y al reintegro de los
montos cobrados en exceso en casos de pérdidas de este tipo, lo cual resulta
concordante con la doctrina de los actos propios.

3. Seinforma que se habria realizado una refacturaciéon correspondiente a las lecturas
de fecha 11/02/2025 y 11/03/2025, aunque a simple vista el saldo a favor
determinado resulta incorrecto e insuficiente.

4. Se omite, sin brindar explicacion alguna, la refacturaciéon correspondiente a la
lectura de fecha 09/12/2024, la cual necesariamente debia ser considerada dentro

del proceso de refacturacion.

En esa linea, lo cierto es que mi mandante aboné mediante débito automatico diversas
sumas, y que posteriormente, una vez dado de baja dicho mecanismo de pago, se

continuaron facturando importes en meses posteriores, conforme el siguiente detalle:

Pagina 5 de 18


https://www.aysa.com.ar/usuarios/Informacion_util

Lectura en Fecha de Nro. de Vencimiento Monto Deuda Adhesion a
fecha emision de | Liquidacion LSP anterior debito
la factura automatico
14/10/2024 | 09/11/2024 | 0110B41656578 | Debitado en | $15.951,53 0 Sl
fecha
02/12/2025
14/10/2024 | 30/11/2024 | 0110B45293298 | Debitado en | $15.951,53 0 Sl
(59 dias) fecha
Tramo 2/2 02/01/2025
09/12/2024 | 06/01/2025 | 0110B49968447 | Debitado en | $1.521.770,44 | O Sl
(56 dias) fecha
Tramo 1/2 03/02/2025
09/12/2024 | 01/02/2025 | 0110B52882852 | Debitado en | $1.521.770,44 | O Sl
(56 dias) fecha
Tramo 2/2 05/03/2025
11/02/2025 | 05/03/2025 | 0110B57243993 | Debitadoen | $1.871.612,37 | 0 S|
(64 dias) fecha
Tramo 1/2 01/04/2025
11/02/2025 | 29/03/2025 | 0110B60194447 | Debitado en | $1.871.612,36 | O Sl
(64 dias) fecha
Tramo 2/2 28/04/2025
11/04/2025 | 05/05/2025 | 0110B64625809 | Vencimiento | $1.505.011,20 | O NO
(59 dias) en fecha
Tramo 1/2 05/06/2025
11/04/2025 | 31/05/2025 | 0110B67582129 | Vencimiento | $1.505.011,19 | $2.069.393,97 | NO
(59 dias) en fecha
Tramo 2/2 03/07/2025
09/06/2025 | 28/06/2025 | 0110B71276533 | Vencimiento | $16.955,79 $2.141.758,18 | NO
(59 dias) en fecha
Tramo 1/2 31/07/2025
09/06/2025 | 02/08/2025 | 0110B75072839 | Vencimiento | $16.955,79 $5.971.316,84 | NO
(59 dias) con fecha
Tramo 2/2 04/09/2025
07/08/2025 | 30/08/2025 | 0110B78881192 | Vencimiento | $17.296,60 $6.278.280,68 | NO
(59 dias) de fecha
tramo 1/2 03/10/2025
07/08/2025 | 27/09/2025 | 0110B82689104 | Vencimiento | $17.296,60 (- NO
(59 dias) de $2.263.161,06)
Tramo 2/2 07/11/2025

De dicho detalle surge que la suma de $6.786.765,62 constituye el total cobrado

por AySA mediante débito automatico.

Por otra parte, la suma de $3.043.933,98 corresponde al total facturado en relacion

con las lecturas de fecha 11/04/2025 y 09/06/2025, respecto de las cuales se registraba
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una deuda. Dicha deuda, con los recargos por mora aplicados, ascendié a la suma de

$6.278.280,68.

De este modo, teniendo en cuenta la Nota N° 153828557, la deuda existente fue

eliminada y se dispuso un saldo a favor de $2.228.220,20.

Sin embargo, a simple vista puede observarse que AySA aiun adeuda reintegrar
una suma considerable, ya que no ha restituido la totalidad de los montos ilegitimamente
percibidos mediante débito automatico, configurandose asi un claro supuesto de

enriquecimiento sin causa.

En otras palabras, la refacturacion fue realizada de manera arbitraria e incorrecta,
y ademas se omitié incluir la refacturacién correspondiente a la lectura de fecha

09/12/2024, lo cual distorsiona completamente el calculo final.

En efecto, si efectivamente se hubieran reintegrado en su totalidad las sumas
correspondientes a la lectura de fecha 11/02/2025, debi6 haberse determinado un saldo

a favor de $3.743.224,74.

En consecuencia, la refacturacién fue efectuada de manera incorrecta, ya que
existe una diferencia de $1.554.004,54 respecto de lo efectivamente reintegrado por

AySA.

A su vez, si se hubiera incluido también la lectura correspondiente al 09/12/2024,

el saldo total a favor debi6 ascender a 1a suma de $6.786.765,62.

En sintesis, se persigue con esta demanda el reintegro de la suma de $4.558.545,42,
correspondiente a los montos indebidamente percibidos por la demandada. Todo ello

con mas intereses y costas.

Asimismo, esta parte inici6 una instancia de conciliacién obligatoria en la

jurisdiccién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, bajo el Reclamo CUIJ N° J-01-
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00250641-2/2025.En dicho contexto, compatecié un apoderado de AySA, quien no
efectud ofrecimiento alguno de solucién, motivo por el cual la audiencia concluyé sin

acuerdo.
En definitiva, al dia de la fecha puede concluirse que:

1. AySA actué6 con manifiesto desinterés en la atencién al consumidor,
desatendiendo los reiterados reclamos de mi mandante.

2. AySA no reintegroé la totalidad de las sumas ilegitimamente cobradas.

3. AySA reconocié la existencia de la pérdida informada y del perjuicio al
consumidor.

4. AySA reconocio su deber de reintegrar las sumas cobradas en exceso en virtud de

la pérdida de agua constatada.

Por tal motivo, se reclama a AySA en concepto de dafio directo la suma de
$4.558.545,42, con mas los intereses correspondientes a la tasa activa del Banco de la
Nacion Argentina, desde la fecha en que se informo la efectiva reparacion de la pérdida

(08/08/2025) y hasta su efectivo pago.

Por otra parte, se reclama dafio moral, agravado en virtud del caracter de

consumidora hipervulnerable de mi mandante, por la suma de $2.000.000.

Asimismo, se solicita la imposicion de dafio punitivo, en los términos del art. 52
bis de la Ley de Defensa del Consumidor, por la suma de $4.000.000, atento la conducta
desplegada por la demandada, caracterizada por la falta de respuesta, la indebida

facturacion y el incumplimiento de su obligacion de restitucion.

En conclusion, se reclama en concepto de danos la suma total de $10.558.545,42
(Pesos diez millones quinientos cincuenta y ocho mil quinientos cuarenta y cinco con 42

Ctvos.)
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IV. FUNDAMENTOS DEL RECLAMO.

En primer lugar, se hace saber que en virtud de la Disposicién N°137/2024 de la
Subsecretarfa de Defensa del Consumidor y Lealtad Comercial, la Sra. Ma. Teresa

Giustinian resulta consumidora hipervulnerable al ser una persona de casi 80 afios.

Por otra parte, es sabido que el accionar de Aysa resulta reprochable siendo que
el punto 2.3 Secciéon IIT del Reglamento del Usuario (Anexo D) Ley 26.221 dispone
claramente: "En caso de que después de instalado un medidor de agna, una lectura posterior del mismo
indicara un consumo inusualmente alto que pudiera ser atribuido a una fuga en las instalaciones internas,
el usuario deberd informar a la Concesionaria y esta deberd ajustar la factura considerando el consumo
de dicho periodo como el consumo del periodo inmediato anterior, siempre y cuando el Usnario efectuare
la reparacion de la pérdida o fuga dentro de un plazo razonable especificado por la Concesionaria. En el
caso de no contarse con un historial de consumo, se facturard de acuerdo al consumo diario medio que
registre el inmueble en un  periodo  posterior y que no sea objeto de  reclamo.
La Concesionaria no deberd corregir la factura cuando la pérdida fuera causada por la negligencia

reiterada y comprobada del Usnario”.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto, resulta evidente que AySA debio reintegrar
la totalidad de las sumas cobradas indebidamente a mi mandante. No caben dudas de que
el usuario cumplié con las obligaciones que se encontraban a su cargo, circunstancia que
nunca fue objetada por la demandada, quien ademas reconocié la existencia de la pérdida
y su deber de refacturaciéon. En consecuencia, la falta de restitucion integra de las sumas
indebidamente percibidas configura un incumplimiento del deber de trato equitativo y
digno previsto en el art. 8 bis de la Ley 24.240, asi como también una vulneracion al
principio de buena fe contractual que debe regir las relaciones de consumo (arts. 3 y 37

de la Ley 24.240).

En esa linea, lo cierto es que AySA no procedié de manera diligente ni adecuada

frente a los reiterados reclamos efectuados. En efecto, en los primeros llamados
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realizados nunca se brindé informacioén clara, precisa y suficiente respecto de los posibles
inconvenientes que pudieran estar ocasionando los consumos excesivos que se
registraban en la facturacion. Tal conducta configura una violacion directa al deber de
informacién previsto en el art. 4 de la Ley 24.240, que impone al proveedor la obligacion
de suministrar al consumidor informacién cierta, clara y detallada respecto de las
caracteristicas del servicio y de las circunstancias que pudieran afectar su utilizaciéon o

facturacion.

Concretamente, jamas se informé oportunamente que no habia existido un
aumento tarifario sino un incremento anormal en el consumo, situacion que derivaba en
montos absolutamente desproporcionados para una vivienda residencial y que
razonablemente podia estar vinculada con la existencia de una fuga o pérdida en la
instalacion interna. Esta omision informativa impidié que mi mandante pudiera adoptar
medidas oportunas para evitar el agravamiento del perjuicio econémico, lo cual configura
nuevamente una infraccion al art. 4 de la Ley 24.240, asi como también una prestacion
deficiente del servicio en los términos del art. 19 de la citada norma, que obliga a los

proveedores a respetar las condiciones de calidad y eficiencia propias del servicio

brindado.

Incluso, una vez que esta parte procedio a la reparacion de la pérdida detectada,
AySA tampoco se apersoné en tiempo y forma en el inmueble a fin de realizar las
constataciones técnicas correspondientes, incumpliendo asi con las propias obligaciones
que habia asumido frente al reclamo efectuado. Esto asi ya que el personal de Aysa nunca
ingresé al domicilio para visualizar la reparacion respectiva. Tal conducta evidencia una
clara falta de diligencia en la prestaciéon del servicio publico, configurando un
incumplimiento a las condiciones comprometidas con el usuario y, por ende, una
violacién al art. 19 de la Ley 24.240, relativo a la obligacion del proveedor de cumplir con

los términos y modalidades del servicio ofrecido.

Asimismo, debe destacarse que transcurrieron mas de tres meses desde el reclamo

formal de reintegro efectuado el dia 08/08/2025 hasta la emisiéon de la nota recibida el
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06/11/2025, lo cual evidencia una demora injustificada por parte de la prestadora del
servicio publico, incompatible con el estandar de trato digno y atencién eficaz al

consumidor previsto en el art. 8 bis de la Ley 24.240.

Por otra parte, dicha respuesta tampoco satisface la totalidad de la pretension de
mi mandante, toda vez que el saldo a favor consignado resulta notoriamente inferior a
las sumas excesivas que fueron debitadas de manera automatica por la demandada,
configurandose asi un incumplimiento manifiesto en la restitucién integral de los
importes indebidamente percibidos. En consecuencia, dicha conducta constituye una
practica abusiva en los términos del art. 37 de la Ley 24.240, al generar un desequilibrio
injustificado en petjuicio del consumidor, asi como también un supuesto de dano directo

resarcible conforme lo previsto en el art. 40 bis de la mencionada ley.

Al respecto, la Constitucion Nacional consagra expresamente el derecho de los
consumidores a una informaciéon adecuada y veraz y a la protecciéon de sus intereses
econémicos (arts. 42, CN); y el deber de informar de los proveedores es mas acentuado
en las relaciones de consumo e implica proveer los datos suficientes para evitar que la

otra parte incurra en error o no pueda ejercer sus derechos. (Fallos CSJN 344:791).

La efectiva vigencia del mandato constitucional, que otorga una tutela preferencial
a los consumidores (art. 42 Constituciéon Nacional), requiere que la proteccién que la
Constitucion Nacional encomienda a las autoridades no quede circunscripta solo al
reconocimiento de ciertos derechos y garantias, sino que ademas asegure a los
consumidores la posibilidad de obtener su eficaz defensa en las instancias judiciales.

(Fallos CSJN 344:2835 “ADDUC”).

En consideraciéon a todo ello, requiero a V.S. que se haga lugar a la presente

demanda conforme los dafios que se reclaman a continuacion.

V. DANOS.
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V.1.- Dafio Directo.

Que V.S. bien sabe, esta parte se encuentra habilitada para reclamar el dafo

directo acaecido, con mas sus intereses, conforme el Art. 40 bis de la Ley 24.240.

Asi, es dable recordar que el dafio directo sélo incluye el dafio patrimonial y no el
dafo moral. La jurisprudencia se ha pronunciado en este sentido en precedentes como:
"R.Y., Laura Moénica ¢/ Advance Speedy de Telefénica de Argentina S.A. y Telefonica
de Argentina S.A. s/ Denuncia Ley de Defensa del Consumidor; "R. Y., L. M. ¢/ A. S.
D.T.D. A.S.A.y T. D. A. S.A. s/ Denuncia Ley de Defensa del Consumidor".

Por lo expuesto, se reclama dafio directo por la suma de $4.558.545,42 (Pesos

cuatro millones quinientos cincuenta y ocho mil quinientos cuarenta y cinco con 42 ctvs.)

V.2.-Dafio moral.

En cuanto al rubro dafio moral, se ha dicho que por su indole espiritual debe
tenérselo por configurado por la sola producciéon del evento dafioso, ya que se presume
la lesiéon por la naturaleza de la agresion padecida, la inevitable lesion de los sentimientos
del demandante (in re ”Pérez Gorospe Jair Caetano ¢/ EN- M® de Justicia, Seguridad y
Detrechos Humanos y Otros s/ Dafios y Petjuicios”, y sus citas; sentencia del
20/3/2012). En el caso en analisis, se encuentra agravado siendo que la consumidora

resulta ser hipervulnerable al ser una persona de 79 afios de edad.

Por lo expuesto, se reclama dafio moral por la suma de $2.000.000 (Pesos dos

millones).

V.3.-Dafio punitivo.

Como se sabe, los dafos punitivos exigen para su procedencia una conducta por

parte del proveedor que detente una sensible indiferencia por el derecho del tercero, es
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decir, del consumidor. (LORENZETTI, Ricardo A., "Consumidores", edit. Rubinzal-
Culzoni, Santa Fe, 2009, p. 563 y ss.; LOPEZ HERRERA, Edgardo, "Los Dafos
Punitivos", edit. Abeledo Perrot, Bs. As., 2011, pag. 376 y ss.; TRIGO REPRESAS, Félix
A., "Desafortunadas innovaciones en punto a responsabilidad por dafios en la ley
26.361", LL 26/11/2009, 1; COSSARI, Maximiliano N. G., "Problemas a raiz de la
incorporacién de los dafios punitivos al ordenamiento juridico argentino”, LL 2010-F,
1111; MOISA, Benjamin, "Los llamados dafios punitivos en la reforma a la ley 24.240",
en R. C. y S, 2008, p. 271; NAVAS, Sebastian, ;Cuando la aplicaciéon de los dafios
punitivos resulta razonabler, LL 2012-F, 80; SANCHEZ COSTA, Pablo F., "Los dafios

punitivos y su inclusion en la ley de defensa del consumidor", LI 2009-D, 1113.).

En este caso, Aysa fue totalmente indiferente durante mucho tiempo a los

reclamos realizados y en paralelo se me imponfa una deuda por la suma excesiva de

$6.278.280,68.

Asimismo, cuando recién AYSA decidié dar respuesta a un reclamo, adujo que
realizé una refacturacion, lo cual no solo es incorrecta, sino que omitié meses en los

cuales también se cobraron montos excesivos.

Por lo expuesto, se reclama dafio punitivo por la suma total de $4.000.000 (Pesos

cuatro millones).

VI. RECLAMO DE REINTEGRO EFECTIVO.

Como se ha visto, AySA dispuso que el reintegro debia ser computado como saldo
a favor, cuando ello resulta ilegitimo y contrario a derecho. Cabe observar que el art. 1740
del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion dispone la reparacion plena del dafio, y en
base a ello las sumas cobradas indebidamente deben ser puestas a disposicion inmediata

de mi mandante, sin condicionatrlas a futuros consumos.
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Es mas, desde un punto de vista 16gico, AySA esta realizando un enriquecimiento
sin causa, ya que los consumos normales de mi cliente no superan los $20.000 mensuales,
lo que implicaria que pasaran muchos meses hasta que pueda utilizar ese saldo a favor.
Por otro lado, entre los aumentos del costo del servicio, la inflacién y el hecho de que
ese dinero no esta realmente disponible para mi mandante, el valor de los fondos se
deprecia y se perjudica directamente su patrimonio. En esa linea, AySA no esta aplicando
correctamente el principio de buena fe, al retener fondos que no le corresponden y al
postergar indebidamente la restitucion, generando un perjuicio econémico adicional a mi

mandante que no puede ser ignorado ni subsanado con simples imputaciones contables.

En definitiva, la conducta desplegada por la demandada demuestra una absoluta
desatencion hacia los derechos de mi mandante como consumidora. No solo se le
facturaron y debitaron de manera automatica sumas completamente desproporcionadas
durante varios meses, sino que ademas, una vez constatado el origen del problema y
reconocida la pérdida interna, AySA tampoco procedi6 a reintegrar correctamente los
montos indebidamente percibidos, limitandose a efectuar una refacturaciéon parcial e

incorrecta, y disponiendo arbitrariamente la imputacion de las sumas como saldo a favor.

Por tal motivo, y en virtud de las normas protectorias del régimen de defensa del
consumidor, corresponde condenar a la demandada a reintegrar las sumas indebidamente
percibidas con mas sus interesesa la cuenta bancaria que posteriormente se denuncie en

estas actuaciones.

VII. BENEFICIO DE GRATUIDAD.

Hago saber que se solicita el beneficio de gratuidad a los efectos de interponer la

presente accion, conforme lo dispuesto en el Art. 53 Ley 24.240.

El otorgamiento del beneficio de gratuidad en materia de acciones judiciales que
los consumidores y usuarios pueden iniciar cuando sus intereses resulten afectados o

amenazados no aparece condicionado por el resultado final del pleito pues el articulo 55
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de la ley 26.361 lo prevé "para todas las acciones iniciadas en defensa de intereses
colectivos" por lo que una interpretacién que pretenda restringir los alcances del precepto
no so6lo desconoceria la pauta interpretativa que desaconseja distinguir alli donde la ley
no distingue sino que conspiraria contra la efectiva concreciéon de las garantias
constitucionales establecidas a favor de los consumidores -y de las asociaciones que
pretendan proteger sus intereses- a fin de posibilitar el acceso a la jurisdiccion en defensa

de sus derechos. (Fallos CSJN 338:1344).

VIII. DERECHO

Fundo el derecho que me asiste en la Ley N. 24.240, normas modificatorias y

complementarias, doctrina y jurisprudencia aplicables al caso de autos.

IX. PRUEBA.

A.PRUEBA DOCUMENTAL.

Se acompafia la siguiente documentacion:

- Anexo L. Poder general judicial y administrativo.

- Anexo II. Documento Nacional de Identidad de Marfa Teresa Giustinian.
- Anexo III. Facturas emitidas por aysa.

- Anexo IV. Envio de carta documento.

- Anexo V. Nota de AYSA de fecha 6/11/2025

- Anexo VI. Acta de instancia prejudicial cerrada sin acuerdo.

B. PRUEBA INFORMATIVA.
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1.- En caso de desconocimiento, se oficie al Correo Argentino para que corrobore la

autenticidad de la carta documento enviada a AYSA.
C. PRUEBA EN PODER DE LA DEMANDADA.

1.- Se requiere que AYSA acompanie todas las constancias del expediente administrativo

generado en relacién al reclamo efectuado.

D. PRUEBA PERICIAL CONTABLE.

Solicito se designe prueba pericial contable a fin de que indique:

1. Si las facturas y los datos alli agregados son auténticos.

2.-Si los pagos efectuados por mi mandante son auténticos.

3.- si AYSA emiti6 nota de crédito y en tal caso sobre qué base o concepto lo hizo

4. Se identifique que sumas cobré AYSA por demas, o sin derecho, y se le aplique la tasa

de interés del fuero.

X. COMPETENCIA

Hago saber que V.S resulta competente en razén de que el domicilio legal de la
demanda se encuentra en esta Ciudad de Buenos Aires (Art. 5 Inc. 1 F. de la Ley N°
6.407, Cédigo Procesal de la Justicia en las Relaciones de Consumo en el Ambito de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires).

XI. SE HACE RESERVA DE CASO FEDERAL.
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Para el supuesto de que la resoluciéon que recaiga en autos resulte contraria a los
derechos y garantias invocados por esta parte, se deja expresamente planteada la reserva
del caso federal, en los términos del articulo 14 de la Ley 48, a fin de ocurrir
oportunamente por la via del recurso extraordinario ante la Corte Suprema de Justicia de
la Nacion, por encontrarse en juego la interpretacion y aplicacion de derechos y garantias
consagrados en los articulos 16, 17, 18 y concordantes de la Constitucién Nacional
Argentina, asi como la eventual configuracién de un supuesto de arbitrariedad de
sentencia por apartamiento de las constancias de la causa, falta de fundamentacion
suficiente u omisiéon de tratamiento de cuestiones conducentes oportunamente

introducidas.

XII. SOLICITO SE AUTORICE

Autorizo en forma indistinta a los Dres. Héctor R. Trevisan, Pablo Trevisan,
Claudia Delgado, Miguel Calcarami, Laura Bierzychudek, Justina Castro Clavero, Matias
Echevatria, Marie Olivier De Sandetval, Patricio Peralta y/o a la Srta. Jazmin Stetin patra
compulsar el expediente, dejar nota en el libro de asistencias, efectuar desgloses, presentar
o retirar escritos, copias, cédulas y cualquier otra pieza procesal, asi como también para
realizar cuantas mas gestiones fueran necesarias o siquiera convenientes para el mejor

desarrollo procesal del expediente.

XIII. PETITORIO

Por todo lo expuesto, solicito a V.S:

1) Se me tenga por presentado, por parte y con el domicilio procesal constituido.
2) Se tenga, presentes los fundamentos de hecho y derechos esgrimidos en la

presente demanda
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3) Se tenga por presentada la documentacién acompanada.
4) Se tengan presentes las autorizaciones conferidas.

5) Oportunamente, se haga lugar a la presente accién, con costas.

Proveer de conformidad que,
SERA JUSTICIA.
-
Coue MALENGA M
D& 25.020.976
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aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

A debitar el

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

6

010555702594B1609EAJ -

01/04/2025

DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2
Cargos por Servicios

Cargo Fijo (ver calculo al dorso) 6.916,19
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver célculo al dorso 1.517.280,52

Total Cargos por Servicios $1.524.196,71

Otros Cargos

Ajuste por modificacion del Coef. K 41,72
Total Otros Cargos $41,72
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.524.238,43 15.852,08
Financiamiento APLA 0.750% 1.524.238,43 11.431,79
IVA Base 21.000% 1.524.238,43 320.090,07
Total Tasas e Impuestos $347.373,94

Total a debitar el 01/04/2025 $1.871.612,37

La préxima liquidacion vence el 28/04/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion sera debitada de su cuenta de la entidad Visa Argentina S.A. el dia 01/04/2025 por un
importe de $ 1.871.612,37

FACTUT | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/0:

3/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B57243993

Fecha de emisién: 05/03/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36095005653281| Fecha Vto: 07/03/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B57243993
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Total a debitar $1.871.612,37

05/03/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/03/2025 al 15/05/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
1.759
2.069

-

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 61 63 53 59

23/02  24/04 24/06 16/08 14/10
2024 2024 2024 2024 2024

56

09/12
2024

64

11/02
2025

Dias

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: MARZ0 1568,0598 VIGENCIA
01/03/25; ABRIL 1583,7404 VIGENCIA 01/04/25;
MAYO0 1599,5778 VIGENCIA 01/05/25.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 09/12/2024 1.929 11/02/2025 3.998 64 2.069 m3 Registrado
| Total m3 2.069m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $1524196,710 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13272,130 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1583.5219 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 16345724 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1624196,710 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (2069m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados
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aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 067626

A debitar el

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

010558902174B1609EAJ -

28/04/2025

DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2
Cargos por Servicios

Cargo Fijo (ver calculo al dorso) 6.916,19
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver célculo al dorso 1.517.280,52

Total Cargos por Servicios $1.524.196,71

Otros Cargos

Ajuste por modificacion del Coef. K 41,71
Total Otros Cargos $41,71
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.524.238,42 15.852,08
Financiamiento APLA 0.750% 1.524.238,42 11.431,79
IVA Base 21.000% 1.524.238,42 320.090,07
Total Tasas e Impuestos $347.373,94

Total a debitar el 28/04/2025 $1.871.612,36

La préxima liquidacion vence el 02/06/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion sera debitada de su cuenta de la entidad Visa Argentina S.A. el dia 28/04/2025 por un
importe de $ 1.871.612,36

FACTUT | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/0:

3/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B60194447

Fecha de emision: 29/03/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36125005686823| Fecha Vto: 31/03/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B60194447
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Total a debitar $1.871.612,36

29/03/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/03/2025 al 15/05/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
1.759
2.069

-

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 61 63 53 59

23/02  24/04 24/06 16/08 14/10
2024 2024 2024 2024 2024

56

09/12
2024

64

11/02
2025

Dias

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: MARZ0 1568,0598 VIGENCIA
01/03/25; ABRIL 1583,7404 VIGENCIA 01/04/25;
MAYO0 1599,5778 VIGENCIA 01/05/25.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 09/12/2024 1.929 11/02/2025 3.998 64 2.069 m3 Registrado
| Total m3 2.069m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $1524196,710 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13272,130 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1583.5219 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 16345724 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1624196,710 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (2069m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0558902174



aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

Vencimiento

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

6

010562279105B1609EAJ -

05/06/2025

DETALLE DE LIQUIDACION

Cargos por Servicios
7.055,21
1.218.623,76

Cargo Fijo (ver calculo al dorso)

Cargo Variable (consumo a facturar) Ver calculo al dorso

Tramo 1 de 2

Total Cargos por Servicios $1.225.678,97

Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.225.678,97 12.747,06
Financiamiento APLA 0.750% 1.225.678,97 9.192,59
IVA Base 21.000% 1.225.678,97 257.392,58

Total Tasas e Impuestos $279.332,23

Total a pagar hasta el 05/06/2025 $1.505.011,20

Pago con recargo hasta el 23/06/2025

Recargo Porcemaje 3.415% - Monto Base 1.505.011,20 25.482,34
IVA Base Alicuota 21.800%- Monto Base 25.482,34 5.351,29
Total Recargos e Impuestos $ 30.833,63

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/04/2025 :3.415 %

Total a pagar con recargo hasta el 23/06/2025 (2do. Vencimiento) $1.535.844,83

3er. Vencimiento hasta el 30/06/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 03/07/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411064625809250605001505011202500308336301

Taldn para AySA S.A. dyad

FACTU | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B64625809

Fecha de emisién: 05/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36175005741467| Fecha Vto: 07/05/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B64625809
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Totalapagar $1.505.011,20

05/05/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/05/2025 al 15/07/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
14

1.759
2,069
1.630

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 56 64 59

24/04 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04
2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

Dias 63 53 59

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JUNIO 1615,5736 VIGENCIA
01/06/25; JULIO 1631,7293 VIGENCIA 01/07/25;
AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/02/2025 3.998 11/04/2025 5.628 59 1.630 m3 Registrado
| Total m3 1.630m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $ 1225678965 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13538,900 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1615.3507 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 1566.5075 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1225678965 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (1630m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy
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CDO023 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B67582129

a y 5 a Fecha de emision: 31/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P:36215005776981| Fecha Vto: 31/05/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

EA'I%EQRE(XE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110867582129

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ E\:( |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2 L
Lo 3860003189006
010565433164B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 03/07/2025 Totalapagar $1.505.011,19
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2 | Deuda al 31/05/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Cargo Fijo (ver célculo al dorso) 7.055,21 del mes anterior. s 2.069.393,97
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver calculo al dorso 1.218.623,75
Total Cargos por Servicios $1.225.678,96 Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/05/2025 al 15/07/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 1.225.678, 96 12.747,06 | Consumom3 .. s = B B OB
Financiamiento APLA 0.750% 1.225.678,96 9.192,59
IVA Base 21.000% 1.225.678,96 257.392,58
Total Tasas e Impuestos $279.332,23
Consumo
Total a pagar hasta el 03/07/2025 $1.505.011,19 |-
periodo
Pago con recargo hasta el 18/07/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje  3.475%-Monto Base ~ 1.565.011,19 25.482,34 Dias 61 63 53 50 5 64 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 25.482,34 5.351,29 Fecha de lectura 24/04 24/06 16/08 1410 0912 11/02 11/04

2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

Total Recargos e Impuestos $ 30.833,63

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/04/2025 :3.415 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JUNIO 1615,5736 VIGENCIA
01/06/25; JULIO 1631,7293 VIGENCIA 01/07/25;
AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25.

Total a pagar con recargo hasta el 18/07/2025 (2do. Vencimiento) $1.535.844,82

3er. Vencimiento hasta el 25/07/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 31/07/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411067582129250703001505011192200308336303

Taldn para AySA S.A.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/02/2025 3.998 11/04/2025 5.628 59 1.630 m3 Registrado
| Total m3 1.630m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $ 1225678965 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13538,900 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1615.3507 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 1566.5075 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1225678965 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (1630m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0565433164



CDO14 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B67582129

Fecha de emision: 31/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P:36215005776981| Fecha Vto: 31/05/2025

aysa

Cuenta de Servicios 3189006
N° INTERNO DE CONTROL: 010565433164

Domicilio de Prestacion del Servicio: ==
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER Vencimiento 03/07/2025

fori £ d

En el caso que la cuenta de servicios, Ja en el p , tenga iccion o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacion ESTADO DE SU CUENTA
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion. °

N° 04-0274697981

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no Los datos corresponden al 31/05/2025
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa - ==
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago. fecha de emision de este resumen.

Tipo de Nimerode  Fechade Importe Recargos Ex‘?%‘ﬁ%‘i’a' / IVA IVA Ingresos Contribucion Total
Documento Documento  Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.
Facturacion General ~ 8110B60194447 28/04/2025  1.871.612,36 163.455, 88 34.325,73 2.869.393,97

Total Deuda: $2.069.393,97

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B67582129 $1.505.011,19
Deuda - Talén de Pago $2.069.393,97

$3.574.405,16
30440274697981250703002069393970000000000002

aysa

Taldn para AySA S.A.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0565433164



CD023 | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B71276533

a y 5 a Fecha de emision: 28/06/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36255005822504| Fecha Vto: 30/06/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110871276533

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ é |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2
Lo 3860003189006
010568674165B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 31/07/2025 Total a pagar $16.955,79
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2 | Deuda al 28/06/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 13.808,77 del mes anterior. s 2.141 .758,1 8
Total Cargos por Servicios $13.808,77
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/07/2025 al 14/09/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 13.808,77 143,61 Consumo m3 . . = B B 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 13.808,77 103,57
IVA Base 21.000% 13.808,77 2.899, 84
Total Tasas e Impuestos $3.147,02
Consumo
Total a pagar hasta el 31/07/2025 $ 16.955,79 |jeee-
periodo
Pago con recargo hasta el 18/08/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.304%- Monto Base 16.955,79 277,83 Dias 63 53 59 56 64 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 277,83 58,34 Fecha de lectura 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06
2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 336,17

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/05/2025 : 3.304 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JULIO 1631,7293 VIGENCIA
01/07/25; AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25;
SEPTIEMBRE 1664,5271 VIGENCIA 01/09/25.

Total a pagar con recargo hasta el 18/08/2025 (2do. Vencimiento) $17.291,96

3er. Vencimiento hasta el 25/08/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 04/09/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Recuerde que recibe un detalle de la deuda bimestralmente con su
factura, o podra ser consultado en www.aysa.com.ar a través del
asistente virtual, por whatsapp (11-5984-5794), por la App de AySA,

30411071276533250731000016955792500003361704 ingresando en la Oficina Virtual, o llamando al 6333-AGUA(2482).

Para cancelar su deuda anterior, ver al dorso "PAGOS".

aysa

Taldn para AySA S.A.



Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/04/2025 5.628 09/06/2025 5.639 59 11 m3 Registrado
| Total m3 11 m3

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7963,950
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13808,770
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1647.5491 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coef. de modlflcacmn 1599.5778 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Serwcms baS|C03) ‘ = ‘ $13808,770

(CR: C do - CL: C Libre): (11m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0568674165



CDO023 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B75072839

a y 5 a Fecha de emision: 02/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36315005879988| Fecha Vto: 07/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110875072839

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ é |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2
Lo 3860003189006
010571928652B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 04/09/2025 Total a pagar $16.955,79
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2 | Deuda al 02/08/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 13.808,77 del mes anterior. s 5.971.31 6,84
Total Cargos por Servicios $13.808,77
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/07/2025 al 14/09/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 13.808,77 143,61 Consumo m3 . . = B B 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 13.808,77 103,57
IVA Base 21.000% 13.808,77 2.899, 84
Total Tasas e Impuestos $3.147,02
Consumo
Total a pagar hasta el 04/09/2025 $ 16.955,79 |jeee-
periodo
Pago con recargo hasta el 19/09/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.420%- Monto Base 16.955,79 287,51 Dias 63 53 59 56 64 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 287,51 60,38 Fecha de lectura 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06
2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 347,89

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 31/07/2025 : 3.420 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA
01/08/25; SEPTIEMBRE 1664,5271 VIGENCIA
07/09/25; OCTUBRE 1681,1724 VIGENCIA 01/10/25

Total a pagar con recargo hasta el 19/09/2025 (2do. Vencimiento) $17.303,68

3er. Vencimiento hasta el 26/09/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 03/10/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411075072839250904000016955792200003478906

Taldn para AySA S.A. dyad




Por tramites, consultas y reclamos
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Regulariza tu deuda con
hasta 100% de descuento
en intereses.

!E! BYEE.COm, .!Il'n'l'!-g ularzatudeuds

LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 11/04/2025 5.628 09/06/2025 5.639 59 11 m3 Registrado
| Total m3 11 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7963,950
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13808,770
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1647.5491 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 15905778 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $13808,770
(CR: C do - CL: C Libre): (11m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

RED LIk

0571928652



aysa

N° INTERNO DE CONTROL: 010571928652

CDO14 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

Domicilio de Prestacion del Servicio:
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER

En el caso que la cuenta de servicios, enelp , tenga efi dala 6n o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacién
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion.

Esta es su deuda. Ud. puede adherir al plan de regularizacién con quita de intereses de hasta 100%.

Ingrese a oficinavirtual.web.aysa.com.ar - Opcién: “Pagar mi deuda”

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago.

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B75072839

Fecha de emision: 02/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P:36315005879988| Fecha Vto: 07/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

04/09/2025

Vencimiento

ESTADO DE SU CUENTA

N° 04-0277580927
Los datos corresponden al 02/08/2025
fecha de emision de este resumen.

< i Recargo
Tipo de Niimero de Fec.ha_de Im.p?rte Recargos Extrajudicial / IVA
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base
Facturacion General 0110860194447 28/04/2025  1.871.612,36 297.692,75 216.930, 51 108.070, 89
Facturacion General ~ ©110B64625809 05/06/2025  1.505.011,20 170.615,10 167.562, 63 71.017,32
Facturacion General 0110867582129 83/07/2025  1.505.011,19 47.762,72 10.030,17

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B75072839
Deuda - Talén de Pago

IVA Ingresos Contribucion Total
Percepcion Brutos Municipal Comprob.
2.494.306, 51
1.914.206,25
1.562.804,08

Total Deuda:

$5.971.316,84

$16.955,79
$5.971.316,84
$5.988.272,63

30440277580927250904005971316840000000000004

aysa

Taldn para AySA S.A.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0571928652



CD023 | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B78881192

a y 5 a Fecha de emision: 30/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36345005913281| Fecha Vto: 31/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500
B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110B78881192

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ E\:( |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2 L
Lo 3860003189006
010575171441B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 03/10/2025 Total a pagar $17.296,60
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2 | Deuda al 30/08/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 14.086,32 del mes anterior. s 6.278.280,68
Total Cargos por Servicios $14.086,32
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
15/09/2025 al 14/11/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 14.086,32 146,50 | Consumoms s = B 8 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 14.086,32 105,65
IVA Base 21.000% 14.086,32 2.958,13
Total Tasas e Impuestos $3.210,28
Consumo
Total a pagar hasta el 03/10/2025 $17.296,60 |juree-
periodo
Pago con recargo hasta el 20/10/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.420%- Monto Base 17.296,60 293,29 Dias 53 50 56 64 59 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 293,29 61,59 Fecha de lectura 16/08 14710 09/12 11/02 11/04 09/06 (07/08
2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 354,88

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 31/07/2025 : 3.420 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: SEPTIEMBRE 1664,5271
VIGENCIA 01/09/25; OCTUBRE 1681,1724
VIGENCIA 01/10/25; NOVIEMBRE 1697,9841
VIGENCIA 01/11/25.

Total a pagar con recargo hasta el 20/10/2025 (2do. Vencimiento) $17.651,48

3er. Vencimiento hasta el 27/10/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 07/11/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Recuerde que recibe un detalle de la deuda bimestralmente con su

factura, o podra ser consultado en www.aysa.com.ar a través del

asistente virtual, por whatsapp (11-5984-5794), por la App de AySA,
30411078881192251003000017296602400003548801 ingresando en la Oficina Virtual, o llamando al 6333-AGUA(2482).

Para cancelar su deuda anterior, ver al dorso "PAGOS".

Taldn para AySA S.A.



Por tramites, consultas y reclamos
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LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 09/06/2025 5.639 07/08/2025 5.645 59 6 m3 Registrado
| Total m3 6 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7340,470
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $14086,320
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1680.6648 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coel. de modificacion: 1648.0466 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $14086,320
(CR: C do - CL: C Libre): (6m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD
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FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

RED LIk
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FACTUS8 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B82689104

a 5 a Fecha de emision: 27/09/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36385005956788| Fecha Vto: 30/09/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110882689104

BARRIO "15 ROBLES"
Entre calle LOS OLIVOS
yncarﬁecgueRRUCHAGA 0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

LRV 3860003189006

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

Vencimiento 07/11/2025 Total a pagar $17.296,60

Tramo 2 de 2 || Crédito al 27/09/2025

Cargos por Servicios No incluye factura

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

010578468775B1609EAJ - Para pagos Link

DETALLE DE LIQUIDACION

Factura minima (ver al dorso) 14.086,32 del mes anterior. $ -2.263.161 ,06
Total Cargos por Servicios $14.086,32
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
15/09/2025 al 14/11/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 14.086,32 146,50 | Consumoms s = B oL oo -
Financiamiento APLA 0.750% 14.086,32 105,65
IVA Base 21.000% 14.086,32 2.958,13
Total Tasas e Impuestos $3.210,28

Total a pagar hasta el 07/11/2025 $17.296,60 [y
periodo

Pago con recargo hasta el 25/11/2025 afio anterior

Recargo Porcentaje 5.239% - Monto Base 17.296,60 447,30 Dias 53 50 56 64 59 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 447,30 93,93 Fecha de lectura 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06 07/08

2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 541,23

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 29/08/2025 :5.239 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: OCTUBRE 1681,1724

VIGENCIA 01/10/25; NOVIEMBRE 1697,9841
VIGENCIA 01/11/25; DICIEMBRE 1714,9639
VIGENCIA 01/12/25.

Total a pagar con recargo hasta el 25/11/2025 (2do. Vencimiento) $17.837,83

La proxima liquidacion vence el 04/12/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion no debe ser abonada, dado que la misma sera cancelada mediante el crédito existente en
su cuenta (ver documento adjunto).
Conserve este comprobante, como cancelacion de los cargos del periodo.
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LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 09/06/2025 5.639 07/08/2025 5.645 59 6 m3 Registrado
| Total m3 6 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7340,470
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $14086,320
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1680.6648 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coel. de modificacion: 1648.0466 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $14086,320
(CR: C do - CL: C Libre): (6m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

RED LIk

0578468775



aysa

N° INTERNO DE CONTROL: 010578468775

CD025 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

Domicilio de Prestacion del Servicio:
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER

farid. £ d

En el caso que la cuenta de servicios, enelp , tenga on o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacion
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion.

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B82689104

Fecha de emision: 27/09/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36385005956788| Fecha Vto: 30/09/2025

Cuenta de Servicios 3189006

07/11/2025

Vencimiento

ESTADO DE SU CUENTA
N° 04-0280419514

Los datos corresponden al 27/09/2025
fecha de emision de este resumen.

. . Recargo
Tipo de Nimerode  Fecha de Importe Recargos Extrajqdi_%ial / IVA
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base

Documentos (NC/ND)  ©110B79669329 04/09/2025 -1.805.769, 84
Documentos (NC/ND)  ©118B79669359 ©4/09/2025 -457.391,22

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B82689104
Crédito

IVA Ingresos Contribucion Total
Percepcion Brutos Municipal Comprob.
-1.805.769, 84
-457.391,22

Total Crédito: $-2.263.161,06

$17.296,60
$-2.263.161,06
$-2.245.864,46

Si el saldo de su cuenta registra un crédito a su favor, el
mismo serd compensado en las proximas liquidaciones.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0578468775
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Mo obstante, las leciuras relevadas durants ol pariads 11022020

MECrEAE ohes S 8RR R
8 histdricos, qus a8 consldesatsn

a2 11/04/2025, confirman una variacidn respecto a sus nivels
dal inmueble actualmenis reparadas, por |0

respondian a pérdidas en la Instalacion intefna
que s& recomienda que |z miema sea controlada periddicaments. Fara elle, se realizaron las
y 11/04/2025 de acuerdo a procedimsnlos

refaciuraciones de laz lecturas del 11/022025
comearciales,
Teniendo en cuenia esto, se realizaron W/C para [as facturas

0612025 y 03/07/2025 por § 4 BB1.834.75 que &
ia suma de § 46,545 87 con vio 04/10/2025 ¥ otra

impagas con vencimiento 28/04/20:25, 0%/
855315 51 que ya s enconiraba cancelada

aplicaron a sus faciuras quedando a pagar
NIC para el yencimiento 01/04/2025 de 3 1
Al dia de |a fecha, su cuesnta no posee facturas impagas, y e rests

un =aldo a su favor de § 2.228 22020 luego de haber ido compensando deuda y nuevas

emisiones posteriores a su tramite.
Para la disponibilidad del saldo del crédiio mencionado le solicito 38

comunigue telefdnicaments (ver teléfonos al pie de paginal.
AYSA SA. le recuerda que es responsabilidad de la Usuanal el

Usuario el cuidado y mantenimiento de las instalaciones inlamas.
Sin otro paricular hago propicia la oportunidad para saludarial

ealudario atentamenie, guedando a su disposicion para cualguier consulta que desee

gfectuar.
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Reclamo

s Epcinnin Bn OnegEr

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Continia NO Lugar Fecha y horario de inicio
Acuerdo NO Videoconferencia 05 de diciembre del 2025 17:02
E§cgnee este Medio electronico Fecha y horario de finalizacién
cddigo QR para https:/mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/L 05 de diciembre del 2025 17:42
acceder ala QbY3gtgZIUZt)
audiencia =D ISGIgEToAl

Fecha y horario de la Audiencia

05 de diciembre del 2025 17:00
MARCELO HUGO MOYANO Ka 01159615031
Conciliador

CUIT 20253606089 ™ marcelohugomoyano@gmail.com

Carlos Calvo 3080, San Cristobal

Objeto y motivo del reclamo

Rubro Proveedor/Prestador
SERVICIOS PUBLICOS AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
Pretension del Reclamo ANONIMA
30709565075
Bonificacion en el abono TUCUMAN 752
$2.245.864,00 Ciudad Auténoma de Buenos Aires

* Problemas en la facturacion )
Referencia

TUCUMAN 752 Piso:20
Total $2.245.864,00

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "


https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ
https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria Mi SCICABA

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025 Reclamo T

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Detalle

Matias Ariel Echevarria, en mi caracter de letrado patrocinante, T° 147 F° 353 CPACEF, inicio este reclamo en nombre de la Sra. Maria
Teresa Giustinian, quien es titular de dominio del inmueble sito en Mansilla 2382, Boulogne Sur Mer, Unidad Funcional 002, Barrio 15
Robles, correspondiente a la cuenta de servicio N° 3189006. Desde el mes de diciembre de 2024, la empresa AySA comenzé a
facturar a la referida cuenta de servicio, de manera intempestiva y sin causa aparente, montos excesivos por el servicio brindado. Ante
esta situacion, se efectuaron reiterados reclamos, tanto de manera telefénica como presencial, sin obtener respuestas que permitieran
identificar la causa del problema ni brindaran una solucién concreta. En el marco de esos primeros reclamos, un operador de AySA
informo que la facturaciéon desproporcionada podria deberse a una pérdida dentro del inmueble, y se comprometié a enviar personal
técnico para realizar una inspeccion. Sin embargo, dicha inspeccion nunca fue llevada a cabo. Frente a la inaccién de la empresa, se
procedioé a contratar un proveedor independiente, quien finalmente detecté una pérdida en el tanque de agua soterrado del inmueble,
la cual fue debidamente reparada. En virtud de ello, el dia 8 de agosto de 2025, se presento el reclamo N° 8641698, a través del cual
se solicitd expresamente la anulacion de la deuda generada, por no corresponder a un consumo real y efectivo del servicio. En ese
contexto, AySA se comprometié a: 1.- Enviar personal técnico en un plazo de dos semanas para verificar que la reparacion hubiera
sido efectuada, y 2.-Emitir un dictamen dentro de los 30 dias para evaluar la procedencia de la quita o eliminacion de la deuda. No
obstante, al dia de la fecha, ninguna de estas acciones ha sido cumplida, y la deuda continua figurando activa. En razén de lo
expuesto, y habiéndose acreditado que el consumo que genero la deuda fue producto de una pérdida ya reparada, intimo
formalmente a AySA para que, en el plazo de cinco (5) dias habiles: 1.- Proceda a la anulacién de la deuda actual, la cual asciende a
$2.245.864,46, mas los intereses que pudieran corresponder, y 2.-Se disponga el reintegro de los importes abonados en exceso, en
relacion con el consumo normal y habitual. Se hace saber que en virtud de la Disposicion N°137/2024 de la Subsecretaria de Defensa
del Consumidor y Lealtad Comercial, la Sra. Ma. Teresa Giustinian resulta consumidora hipervulnerable.

Motivo de Cierre / Continuacion

Finaliza por decision de las partes

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA
Finaliza por decision de las partes

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciudad ds Tisarie Kl



Acta de conciliacidon prejudicial obligatoria
Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

.

Mi SCICABA

Reclamo T T....

an Gpcinng

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Participantes

Reclamante / MARIA TERESA
GIUSTINIAN

CUIT 27053887665

DNI 5388766

T silvia@inversoracomodoro.com.ar

Representante /| MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA
CUIT 23407854799

R, 43114088
) mechevarria@estudiotrevisan.com

Patrocinante / MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA

CUIT 23407854799
Patrocinante del Reclamante
MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Matricula: T147F353

R, 43114088
™ mechevarria@estudiotrevisan.com

Proveedor/Prestador /| AGUAY
SANEAMIENTOS ARGENTINOS
SOCIEDAD ANONIMA

CUIT 30709565075

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales

Domicilio
Monroe 2500, BOULOGNE SUR MER

Domicilio denunciado

TUCUMAN 752, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Presente

MARIA TERESA GIUSTINIAN
Dio conformidad 29/12/2025 2:41 pm

Firmado electrénicamente

Ausente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente
Asistencia Letrada

ﬁ Poder Judicial
Ciudad de Buenos Aires

——
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Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Apoderado Proveedor / LUCIANO Presente

ALEJANDRO PANTANALI

CUIT 20218505806 - Domicilio electrénico LUCIANO ALEJANDRO PANTANALI
constituido (Art 227, CPJRC) Dio conformidad 09/12/2025 12:37 pm

Patrocinante del Proveedor

AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075 Firmado electronicamente
Apoderado del Proveedor

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075

Matricula: T77F749

R, 63192616
A luciano_pantanali@aysa.com.ar

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "



Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

Reclamo T
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Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Firmado digitalmente por:
MARCELO HUGO MOYANO
Fecha: lunes, 29 diciembre
2025 14:43:41

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciudad de Biisre Klias
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. Federal de la Repablica Argentina, en vittud e las lacultades que le

. canfiers |a ley organica vigente, LEGALIZA |a firma del escribano

PAIMPLIEGA, MAXIMO abrantes en of dosumento anexo: 1° copia frmada

par dichg aschibanag gn iz fog de Acivaoon Motarial M-392583014 con

: fecha 28/10V2025 respecto de la escrittna 1033 de fecha 28M10/2075

: pasada al folio 2665 del registro notartal 353, La presente legaizacidn

259% 0280006497, no juzgs sobre al contenido y forma del decumento y

- puede ser verificada en la pagina wab del Calegio de Escnbanos da la

Ciudad de Buenos Aires. www._colegio-zscribanos. org.ar
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
el Fuero Contencioso Administrativo y Triburario

2026 - Afo del 30° Aniversario de la sancién de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE CONSUMO N°
27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE CONTRATOSY DANOS -
RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 977371/2026

Secretaria General de Camara de Relaciones de Consumo.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 11 de mayo de 2026.

Por recibido via portal del litigante, se procede a
sortear mediante el sistema informatico EJE la presentacion de los datos ingresados el
dia 08/05/2026 a las 15:45 hs., a fin de cumplir con lo normado por la Res.CM 335/2001
y Res. CM 232/2025, resultando desinsaculado el JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE CONSUMO N° 27 -
SECRETARIA UNICA generandose la caratula respectiva.

Se remiten las  presentes  actuaciones

informaticamente, sirviendo la presente de atenta nota de envio.

En la misma fecha se remite el expediente informaticamente al JUZGADO DE 1RA
INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N° 27 - SECRETARIA UNICA. CONSTE.




Poder Judicial
e &y Ciudad de Buenos Aires

JUZGADO RC N° 27|EXP:97720/2026-0 CUIJ J-01-00097720-5/2026-0|ACT 977371/2026

FIRMADO DIGITALMENTE 11/05/2026 14:38
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aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

A debitar el

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

6

010555702594B1609EAJ -

01/04/2025

DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2
Cargos por Servicios

Cargo Fijo (ver calculo al dorso) 6.916,19
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver célculo al dorso 1.517.280,52

Total Cargos por Servicios $1.524.196,71

Otros Cargos

Ajuste por modificacion del Coef. K 41,72
Total Otros Cargos $41,72
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.524.238,43 15.852,08
Financiamiento APLA 0.750% 1.524.238,43 11.431,79
IVA Base 21.000% 1.524.238,43 320.090,07
Total Tasas e Impuestos $347.373,94

Total a debitar el 01/04/2025 $1.871.612,37

La préxima liquidacion vence el 28/04/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion sera debitada de su cuenta de la entidad Visa Argentina S.A. el dia 01/04/2025 por un
importe de $ 1.871.612,37

FACTUT | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/0:

3/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B57243993

Fecha de emisién: 05/03/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36095005653281| Fecha Vto: 07/03/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B57243993
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Total a debitar $1.871.612,37

05/03/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/03/2025 al 15/05/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
1.759
2.069

-

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 61 63 53 59

23/02  24/04 24/06 16/08 14/10
2024 2024 2024 2024 2024

56

09/12
2024

64

11/02
2025

Dias

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: MARZ0 1568,0598 VIGENCIA
01/03/25; ABRIL 1583,7404 VIGENCIA 01/04/25;
MAYO0 1599,5778 VIGENCIA 01/05/25.
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Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 09/12/2024 1.929 11/02/2025 3.998 64 2.069 m3 Registrado
| Total m3 2.069m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $1524196,710 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13272,130 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1583.5219 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 16345724 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1624196,710 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (2069m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD
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aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 067626

A debitar el

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

010558902174B1609EAJ -

28/04/2025

DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2
Cargos por Servicios

Cargo Fijo (ver calculo al dorso) 6.916,19
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver célculo al dorso 1.517.280,52

Total Cargos por Servicios $1.524.196,71

Otros Cargos

Ajuste por modificacion del Coef. K 41,71
Total Otros Cargos $41,71
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.524.238,42 15.852,08
Financiamiento APLA 0.750% 1.524.238,42 11.431,79
IVA Base 21.000% 1.524.238,42 320.090,07
Total Tasas e Impuestos $347.373,94

Total a debitar el 28/04/2025 $1.871.612,36

La préxima liquidacion vence el 02/06/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion sera debitada de su cuenta de la entidad Visa Argentina S.A. el dia 28/04/2025 por un
importe de $ 1.871.612,36

FACTUT | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/0:

3/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B60194447

Fecha de emision: 29/03/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36125005686823| Fecha Vto: 31/03/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B60194447
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Total a debitar $1.871.612,36

29/03/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/03/2025 al 15/05/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
1.759
2.069

-

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 61 63 53 59

23/02  24/04 24/06 16/08 14/10
2024 2024 2024 2024 2024

56

09/12
2024

64

11/02
2025

Dias

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: MARZ0 1568,0598 VIGENCIA
01/03/25; ABRIL 1583,7404 VIGENCIA 01/04/25;
MAYO0 1599,5778 VIGENCIA 01/05/25.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 09/12/2024 1.929 11/02/2025 3.998 64 2.069 m3 Registrado
| Total m3 2.069m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $1524196,710 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13272,130 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1583.5219 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 16345724 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1624196,710 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (2069m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0558902174



aysa

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500

B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002
BARRIO "15 ROBLES"

Entre calle LOS OLIVOS
y calle GURRUCHAGA

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

Vencimiento

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

6

010562279105B1609EAJ -

05/06/2025

DETALLE DE LIQUIDACION

Cargos por Servicios
7.055,21
1.218.623,76

Cargo Fijo (ver calculo al dorso)

Cargo Variable (consumo a facturar) Ver calculo al dorso

Tramo 1 de 2

Total Cargos por Servicios $1.225.678,97

Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base

Financiamiento ERAS 1.040% 1.225.678,97 12.747,06
Financiamiento APLA 0.750% 1.225.678,97 9.192,59
IVA Base 21.000% 1.225.678,97 257.392,58

Total Tasas e Impuestos $279.332,23

Total a pagar hasta el 05/06/2025 $1.505.011,20

Pago con recargo hasta el 23/06/2025

Recargo Porcemaje 3.415% - Monto Base 1.505.011,20 25.482,34
IVA Base Alicuota 21.800%- Monto Base 25.482,34 5.351,29
Total Recargos e Impuestos $ 30.833,63

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/04/2025 :3.415 %

Total a pagar con recargo hasta el 23/06/2025 (2do. Vencimiento) $1.535.844,83

3er. Vencimiento hasta el 30/06/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 03/07/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411064625809250605001505011202500308336301

Taldn para AySA S.A. dyad

FACTU | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B64625809

Fecha de emisién: 05/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36175005741467| Fecha Vto: 07/05/2025

Cuenta de Servicios 3189006
LSP 0110B64625809
0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

3860003189006

Para pagos Link

Totalapagar $1.505.011,20

05/05/2025

Deuda al

No incluye factura
del mes anterior.

Servicios
Aguay cloaca

Categoria de Usuario
Residencial Medido

Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/05/2025 al 15/07/2025

Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER

IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal

EVOLUCION DEL CONSUMO

Consumo m3

32
14

1.759
2,069
1.630

Consumo
mismo
periodo

aiio anterior

61 56 64 59

24/04 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04
2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

Dias 63 53 59

Fecha de lectura

Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JUNIO 1615,5736 VIGENCIA
01/06/25; JULIO 1631,7293 VIGENCIA 01/07/25;
AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/02/2025 3.998 11/04/2025 5.628 59 1.630 m3 Registrado
| Total m3 1.630m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $ 1225678965 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13538,900 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1615.3507 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 1566.5075 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1225678965 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (1630m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0562279105



CDO023 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B67582129

a y 5 a Fecha de emision: 31/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P:36215005776981| Fecha Vto: 31/05/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

EA'I%EQRE(XE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110867582129

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ E\:( |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2 L
Lo 3860003189006
010565433164B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 03/07/2025 Totalapagar $1.505.011,19
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2 | Deuda al 31/05/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Cargo Fijo (ver célculo al dorso) 7.055,21 del mes anterior. s 2.069.393,97
Cargo Variable (consumo a facturar) Ver calculo al dorso 1.218.623,75
Total Cargos por Servicios $1.225.678,96 Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/05/2025 al 15/07/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 1.225.678, 96 12.747,06 | Consumom3 .. s = B B OB
Financiamiento APLA 0.750% 1.225.678,96 9.192,59
IVA Base 21.000% 1.225.678,96 257.392,58
Total Tasas e Impuestos $279.332,23
Consumo
Total a pagar hasta el 03/07/2025 $1.505.011,19 |-
periodo
Pago con recargo hasta el 18/07/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje  3.475%-Monto Base ~ 1.565.011,19 25.482,34 Dias 61 63 53 50 5 64 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 25.482,34 5.351,29 Fecha de lectura 24/04 24/06 16/08 1410 0912 11/02 11/04

2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

Total Recargos e Impuestos $ 30.833,63

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/04/2025 :3.415 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JUNIO 1615,5736 VIGENCIA
01/06/25; JULIO 1631,7293 VIGENCIA 01/07/25;
AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25.

Total a pagar con recargo hasta el 18/07/2025 (2do. Vencimiento) $1.535.844,82

3er. Vencimiento hasta el 25/07/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 31/07/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411067582129250703001505011192200308336303

Taldn para AySA S.A.




Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/02/2025 3.998 11/04/2025 5.628 59 1.630 m3 Registrado
| Total m3 1.630m3 |

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ $ 1225678965 ‘
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /2 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13538,900 ‘
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1615.3507 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 1566.5075 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $1225678965 ‘

(CR: C do - CL: C Libre): (1630m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0565433164



CDO14 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B67582129

Fecha de emision: 31/05/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P:36215005776981| Fecha Vto: 31/05/2025

aysa

Cuenta de Servicios 3189006
N° INTERNO DE CONTROL: 010565433164

Domicilio de Prestacion del Servicio: ==
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER Vencimiento 03/07/2025

fori £ d

En el caso que la cuenta de servicios, Ja en el p , tenga iccion o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacion ESTADO DE SU CUENTA
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion. °

N° 04-0274697981

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no Los datos corresponden al 31/05/2025
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa - ==
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago. fecha de emision de este resumen.

Tipo de Nimerode  Fechade Importe Recargos Ex‘?%‘ﬁ%‘i’a' / IVA IVA Ingresos Contribucion Total
Documento Documento  Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.
Facturacion General ~ 8110B60194447 28/04/2025  1.871.612,36 163.455, 88 34.325,73 2.869.393,97

Total Deuda: $2.069.393,97

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B67582129 $1.505.011,19
Deuda - Talén de Pago $2.069.393,97

$3.574.405,16
30440274697981250703002069393970000000000002

aysa

Taldn para AySA S.A.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0565433164



CD023 | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B71276533

a y 5 a Fecha de emision: 28/06/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36255005822504| Fecha Vto: 30/06/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110871276533

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ é |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2
Lo 3860003189006
010568674165B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 31/07/2025 Total a pagar $16.955,79
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2 | Deuda al 28/06/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 13.808,77 del mes anterior. s 2.141 .758,1 8
Total Cargos por Servicios $13.808,77
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/07/2025 al 14/09/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 13.808,77 143,61 Consumo m3 . . = B B 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 13.808,77 103,57
IVA Base 21.000% 13.808,77 2.899, 84
Total Tasas e Impuestos $3.147,02
Consumo
Total a pagar hasta el 31/07/2025 $ 16.955,79 |jeee-
periodo
Pago con recargo hasta el 18/08/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.304%- Monto Base 16.955,79 277,83 Dias 63 53 59 56 64 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 277,83 58,34 Fecha de lectura 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06
2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 336,17

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 30/05/2025 : 3.304 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: JULIO 1631,7293 VIGENCIA
01/07/25; AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA 01/08/25;
SEPTIEMBRE 1664,5271 VIGENCIA 01/09/25.

Total a pagar con recargo hasta el 18/08/2025 (2do. Vencimiento) $17.291,96

3er. Vencimiento hasta el 25/08/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 04/09/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Recuerde que recibe un detalle de la deuda bimestralmente con su
factura, o podra ser consultado en www.aysa.com.ar a través del
asistente virtual, por whatsapp (11-5984-5794), por la App de AySA,

30411071276533250731000016955792500003361704 ingresando en la Oficina Virtual, o llamando al 6333-AGUA(2482).

Para cancelar su deuda anterior, ver al dorso "PAGOS".

aysa

Taldn para AySA S.A.



Por trimius_, consultas y reclamos

1 5 Wihatnhpo
|E| Aegistrese en la Oficing Virtual Y g ;

ingresando m;

Gl besd.

¥ I I
i Terma on-|ine

Adherite a Factura Digital
Empeza a recibir tu factura por e-mail.

:Que necesitas para hacer el tramite?
Tenear 8 mano | factura ¥ registrarte en nuestra Oficina Mirtdal

LA

LECTURAS Y CONSUMOS

Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo

23037666 11/04/2025 5.628 09/06/2025 5.639 59 11 m3 Registrado
| Total m3 11 m3

MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7963,950
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13808,770
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1647.5491 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coef. de modlflcacmn 1599.5778 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Serwcms baS|C03) ‘ = ‘ $13808,770

(CR: C do - CL: C Libre): (11m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APP ApSh
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

R LW

0568674165



CDO023 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B75072839

a y 5 a Fecha de emision: 02/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36315005879988| Fecha Vto: 07/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110875072839

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ é |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2
Lo 3860003189006
010571928652B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 04/09/2025 Total a pagar $16.955,79
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 2 de 2 | Deuda al 02/08/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 13.808,77 del mes anterior. s 5.971.31 6,84
Total Cargos por Servicios $13.808,77
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
16/07/2025 al 14/09/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 13.808,77 143,61 Consumo m3 . . = B B 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 13.808,77 103,57
IVA Base 21.000% 13.808,77 2.899, 84
Total Tasas e Impuestos $3.147,02
Consumo
Total a pagar hasta el 04/09/2025 $ 16.955,79 |jeee-
periodo
Pago con recargo hasta el 19/09/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.420%- Monto Base 16.955,79 287,51 Dias 63 53 59 56 64 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 287,51 60,38 Fecha de lectura 24/06 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06
2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 347,89

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 31/07/2025 : 3.420 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: AGOSTO 1648,0466 VIGENCIA
01/08/25; SEPTIEMBRE 1664,5271 VIGENCIA
07/09/25; OCTUBRE 1681,1724 VIGENCIA 01/10/25

Total a pagar con recargo hasta el 19/09/2025 (2do. Vencimiento) $17.303,68

3er. Vencimiento hasta el 26/09/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 03/10/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

30411075072839250904000016955792200003478906

Taldn para AySA S.A. dyad




Por tramites, consultas y reclamos

(3 s i () R
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Regulariza tu deuda con
hasta 100% de descuento
en intereses.
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LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 11/04/2025 5.628 09/06/2025 5.639 59 11 m3 Registrado
| Total m3 11 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7963,950
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $13808,770
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1647.5491 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coe. de modificacion: 15905778 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $13808,770
(CR: C do - CL: C Libre): (11m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

RED LIk

0571928652



aysa

N° INTERNO DE CONTROL: 010571928652

CDO14 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

Domicilio de Prestacion del Servicio:
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER

En el caso que la cuenta de servicios, enelp , tenga efi dala 6n o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacién
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion.

Esta es su deuda. Ud. puede adherir al plan de regularizacién con quita de intereses de hasta 100%.

Ingrese a oficinavirtual.web.aysa.com.ar - Opcién: “Pagar mi deuda”

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago.

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B75072839

Fecha de emision: 02/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P:36315005879988| Fecha Vto: 07/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

04/09/2025

Vencimiento

ESTADO DE SU CUENTA

N° 04-0277580927
Los datos corresponden al 02/08/2025
fecha de emision de este resumen.

< i Recargo
Tipo de Niimero de Fec.ha_de Im.p?rte Recargos Extrajudicial / IVA
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base
Facturacion General 0110860194447 28/04/2025  1.871.612,36 297.692,75 216.930, 51 108.070, 89
Facturacion General ~ ©110B64625809 05/06/2025  1.505.011,20 170.615,10 167.562, 63 71.017,32
Facturacion General 0110867582129 83/07/2025  1.505.011,19 47.762,72 10.030,17

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B75072839
Deuda - Talén de Pago

IVA Ingresos Contribucion Total
Percepcion Brutos Municipal Comprob.
2.494.306, 51
1.914.206,25
1.562.804,08

Total Deuda:

$5.971.316,84

$16.955,79
$5.971.316,84
$5.988.272,63

30440277580927250904005971316840000000000004

aysa

Taldn para AySA S.A.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0571928652



CD023 | Hoja:01/01

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto
CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B78881192

a y 5 a Fecha de emision: 30/08/2025 | Frecuencia: MENSUAL

C.E.S.P: 36345005913281| Fecha Vto: 31/08/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

MONROE 02500
B1609EAJ - BOULOGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110B78881192

- g BARRIO "15 ROBLES"
g & Entrecalle LOS OLIVOS
% £ ycalle GURRUCHAGA 0003189006
§ E\:( |dentificacion Catastral: 06 1016 118 067626 N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco
g 2 L
Lo 3860003189006
010575171441B1609EAJ - Para pagos Link
Vencimiento 03/10/2025 Total a pagar $17.296,60
DETALLE DE LIQUIDACION Tramo 1 de 2 | Deuda al 30/08/2025
Cargos por Servicios No incluye factura
Factura minima (ver al dorso) 14.086,32 del mes anterior. s 6.278.280,68
Total Cargos por Servicios $14.086,32
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
15/09/2025 al 14/11/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 14.086,32 146,50 | Consumoms s = B 8 8 _
Financiamiento APLA 0.750% 14.086,32 105,65
IVA Base 21.000% 14.086,32 2.958,13
Total Tasas e Impuestos $3.210,28
Consumo
Total a pagar hasta el 03/10/2025 $17.296,60 |juree-
periodo
Pago con recargo hasta el 20/10/2025 afio anterior
Recargo Porcentaje 3.420%- Monto Base 17.296,60 293,29 Dias 53 50 56 64 59 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 293,29 61,59 Fecha de lectura 16/08 14710 09/12 11/02 11/04 09/06 (07/08
2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 354,88

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 31/07/2025 : 3.420 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: SEPTIEMBRE 1664,5271
VIGENCIA 01/09/25; OCTUBRE 1681,1724
VIGENCIA 01/10/25; NOVIEMBRE 1697,9841
VIGENCIA 01/11/25.

Total a pagar con recargo hasta el 20/10/2025 (2do. Vencimiento) $17.651,48

3er. Vencimiento hasta el 27/10/2025 Los recargos se abonan en la préxima liquidacion.

La proxima liquidacion vence el 07/11/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Recuerde que recibe un detalle de la deuda bimestralmente con su

factura, o podra ser consultado en www.aysa.com.ar a través del

asistente virtual, por whatsapp (11-5984-5794), por la App de AySA,
30411078881192251003000017296602400003548801 ingresando en la Oficina Virtual, o llamando al 6333-AGUA(2482).

Para cancelar su deuda anterior, ver al dorso "PAGOS".

Taldn para AySA S.A.



Por tramites, consultas y reclamos

(3 s i () R
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Regulariza tu deuda con
hasta 100% de descuento
en intereses.

!E! BYEE.COm, .!Il'n'l'!-g ularzatudeuds

LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 09/06/2025 5.639 07/08/2025 5.645 59 6 m3 Registrado
| Total m3 6 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7340,470
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $14086,320
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1680.6648 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coel. de modificacion: 1648.0466 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $14086,320
(CR: C do - CL: C Libre): (6m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD

PAGD MIE CIENTAR
FECTIVE TARJETAS OE SREOETS

RED LIk
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FACTUS8 | Hoja:01/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B82689104

a 5 a Fecha de emision: 27/09/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36385005956788| Fecha Vto: 30/09/2025

Cuenta de Servicios 3189006

Sra. Giustinian Maria T.

M%EQREQE -OBZOSL[J)E)OGNE SUR MER U.F. 002 LSP 0110882689104

BARRIO "15 ROBLES"
Entre calle LOS OLIVOS
yncarﬁecgueRRUCHAGA 0003189006

N° para solicitar la adhesion al débito automatico y pago en Banelco

LRV 3860003189006

Identificacion Catastral: 06 1 016 118 06762

Vencimiento 07/11/2025 Total a pagar $17.296,60

Tramo 2 de 2 || Crédito al 27/09/2025

Cargos por Servicios No incluye factura

Franqueo a pagar
FACTURA DIGITAL

010578468775B1609EAJ - Para pagos Link

DETALLE DE LIQUIDACION

Factura minima (ver al dorso) 14.086,32 del mes anterior. $ -2.263.161 ,06
Total Cargos por Servicios $14.086,32
Categoria de Usuario Servicios
Residencial Medido Aguay cloaca
Periodo de Facturacion Cargos Fijos
15/09/2025 al 14/11/2025
Domicilio de Prestacion del Servicio
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE
SUR MER
IVA CONSUMIDOR FINAL
El monto de IVA discriminado no puede computarse como Crédito Fiscal
EVOLUCION DEL CONSUMO
Tasas e Impuestos Alicuota Monto Base
Financiamiento ERAS 1.040% 14.086,32 146,50 | Consumoms s = B oL oo -
Financiamiento APLA 0.750% 14.086,32 105,65
IVA Base 21.000% 14.086,32 2.958,13
Total Tasas e Impuestos $3.210,28

Total a pagar hasta el 07/11/2025 $17.296,60 [y
periodo

Pago con recargo hasta el 25/11/2025 afio anterior

Recargo Porcentaje 5.239% - Monto Base 17.296,60 447,30 Dias 53 50 56 64 59 59 59
IVA Base Alicuota 21.000%- Monto Base 447,30 93,93 Fecha de lectura 16/08 14/10 09/12 11/02 11/04 09/06 07/08

2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025
Total Recargos e Impuestos $ 541,23

Tasa activa descuento documentos comerciales 30 dias del Banco Nacion al 29/08/2025 :5.239 %
Estimada/o Usuaria/o:

SEGUN RES. SOP 2025-11 LOS VALORES DEL COEF.
DE MODIF. "K" SON: OCTUBRE 1681,1724

VIGENCIA 01/10/25; NOVIEMBRE 1697,9841
VIGENCIA 01/11/25; DICIEMBRE 1714,9639
VIGENCIA 01/12/25.

Total a pagar con recargo hasta el 25/11/2025 (2do. Vencimiento) $17.837,83

La proxima liquidacion vence el 04/12/2025
De no recibirla cinco dias antes de la fecha informada, podra consultarla a través del asistente virtual en www.aysa.com.ar o
por WhatsApp (11-5984-5794)

Esta liquidacion no debe ser abonada, dado que la misma sera cancelada mediante el crédito existente en
su cuenta (ver documento adjunto).
Conserve este comprobante, como cancelacion de los cargos del periodo.
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LECTURAS Y CONSUMOS
Medidor N° Fecha lectura anterior m3 Fecha lectura actual m3 Dias Consumo
23037666 09/06/2025 5.639 07/08/2025 5.645 59 6 m3 Registrado
| Total m3 6 m3
MONTO A FACTURAR = CARGO FIJO + CARGO VARIABLE, SI ES MAYOR A LA FACTURA MINIMA
‘ CARGO FIJO ‘ = ‘ AUD X Kf X FS X 61 dias /2 ‘ ‘ Total cargo fijo + variable ‘ = ‘ §7340,470
‘ CARGO VARIABLE ‘ = ‘ (CR-CL) X  preciom3 X Kv X FS /12 ‘ ‘ Facturacién minima ‘ = ‘ $14086,320
REFERENCIAS: AUD: aporte universal diario: $0.0716 Kf: coef. de modificacion: 1680.6648 FS: factor de servicio 2 Precio m3: $0.4802000 L. .
Kv: coel. de modificacion: 1648.0466 Coef.Zonal: 2.75 ‘ Monto a facturar (Servicios bésicos) ‘ = ‘ $14086,320
(CR: C do - CL: C Libre): (6m3-10m3)

Para mas informacion sobre tu facturacién accedé al siguiente link: www.aysa.com.ar/conoce_tu_factura

Titular del inmueble Titular del Servicio Usuario del Servicio

NOMBRE: NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T NOMBRE: Sra. Giustinian Maria T
Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI Cuit/Cuil/DNI

Situacion Fiscal: Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL Situacion Fiscal: VA CONSUMIDOR FINAL

PARA CUALQUIER CONSULTA O RECLAMO DEBERA DIRIGIRSE A AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. A TRAVES DE TODOS LOS CANALES HABILITADOS. EN CASO DE DISCONFORMIDAD O
FALTA DE RESPUESTA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL MARCO REGULATORIO APROBADO POR LEY N° 26.221, PODRA RECURRIR AL ERAS LLAMANDO AL TELEFONO GRATUITO 0800-333-0200,
PERSONALMENTE EN AV. CALLAQ 982, CABA (1023) O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.ARGENTINA.GOB.AR/ERAS. EN CADA CENTRO DE ATENCION AL USUARIO SE HALLA A DISPOSICION DE
LOS USUARIOS UN LIBRO DE RECLAMOS DEL ERAS. USTED TIENE DERECHO A RECLAMAR SU INDEMNIZACION SI LE FACTURAMOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS FACTURAS
YA ABONADAS (LEY 24.240)

REGIMEN DE RECARGOS E INTERESES / RESTRICCION Y CORTE DEL SERVICIO: PARA LOS USUARIOS QUE NO ABONEN LA LIQUIDACION A SU 1ER. VTO. Y POR EL PLAZO ENTRE EL 1ER. VTO. Y EL
2D0. VTO. (15 DIAS) SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO PARA UN LAPSO DE 15 DIAS CORRIDOS APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE
DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL MES ANTERIOR A LA FECHA DE LA EMISION DE LA LIQUIDACION. CUANDO EL PAGO SE EFECTUE
PASADO EL 2DO. VTO. Y HASTA LA FECHA EN QUE SE HAGA EFECTIVO, SE APLICARA UN INTERES CAPITALIZADO MENSUALMENTE, CALCULADO EN FUNCION DE LA CANTIDAD DE DIAS ENTRE LA
FECHA DE 1ER. VTO. Y LA DE EFECTIVO PAGO, APLICANDO LA TASA ACTIVA PARA DESCUENTO DE DOCUMENTOS COMERCIALES A 30 DIAS DEL BNA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES ANTERIOR A CADA UNO DE LOS MESES DEL PERIODO DE MORA. PASADO EL PRIMER MES DE MORA SE ADICIONARA UN RECARGO PUNITORIO DEL 5% SOBRE EL MONTO ORIGINAL
FACTURADO. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA GESTION DE COBRANZA POR MEDIO DE APODERADO, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO
DEL DIEZ POR CIENTO (10%) CALCULADO SOBRE EL MONTO ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERA APLICAR. EN CASO QUE LA EMPRESA INICIE LA
GESTION DE COBRANZA JUDICIAL, DESPUES DEL PRIMER MES DE MORA Y HASTA EL DIA DEL EFECTIVO COBRO, UN RECARGO DEL QUINCE POR CIENTO (15%) CALCULADO SOBRE EL MONTO
ORIGINAL MAS LOS RECARGOS PUNITORIOS Y RESARCITORIOS QUE CORRESPONDIERAN APLICAR, NO ACUMULATIVO NI ADICIONABLE AL RECARGO DEL PUNTO ANTERIOR. LA EMPRESA ESTA
FACULTADA PARA PROCEDER A LA RESTRICCION DEL SERVICIO, PREVIA INTIMACION DE PAGO FEHACIENTE CON 15 DIAS DE ANTICIPACION, CUANDO LA MORA INCURRIDA SUPERE LOS 120 DIAS
APARTIR DEL 1ER. VTO

PAGOS: DESPUES DEL ULTIMO VENCIMIENTO, EL PAGO PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE NUESTRO SITIO WEB WWW.AYSA.COM.AR, POR LA APP DE AYSA, O POR WHATSAPP (11-5984-5794),
INGRESANDO EN LA OFICINA VIRTUAL., O BIEN TELEFONICAMENTE CON SU TARJETA DE CREDITO/DEBITO LLAMANDO AL 6333-AGUA(2482) DE 8 A 18 HS. ESTA LIQUIDACION NO SE CONSIDERARA
CANCELADA SIN EL COMPROBANTE DE PAGO CON IDENTIFICACION DEL ENTE EMISOR, LA FECHA Y EL MONTO ABONADO, Y/O SI EL PAGO NO FIGURA EN NUESTROS REGISTROS. SU PAGO NO
EXIME DE OTRAS DEUDAS QUE PUDIERA REGISTRAR EL INMUEBLE. EL PAGO QUEDA SUJETO AL REAJUSTE EN CASO QUE SE DETERMINARA LA EXISTENCIA DE VARIACIONES EN EL INMUEBLE O
SE HABILITASEN NUEVOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN UN CAMBIO EN LA LIQUIDACION. SE RUEGA CONSERVAR EL DOCUMENTO DE PAGO POR 5 ANOS.

Medios de pago habilitados

OFICIHA VITHAL ArES WILLETERAN DiGETALER CARRES ALTOMATICOR TELEFOMICAMINTE GO0 TARIETA 0f ORiDEiD

APF arSd
WHATEAPF Agssy

BRI ARTORATECD
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FECTIVE TARJETAS OE SREOETS
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aysa

N° INTERNO DE CONTROL: 010578468775

CD025 | Hoja: 02/02

Agua y Saneamientos Argentinos S.A.

Tucuman 752 (CT049AAP) Bs.As. | IVA Responsable Inscripto

CUIT N° 30-70956507-5| Ingresos Brutos Conv. Multilat. N° 901-218391-1
Inicio de actividades: 21/03/2006

Domicilio de Prestacion del Servicio:
MANSILLA 02382 00 02 002 B1609DUF BOULOGNE SUR MER

farid. £ d

En el caso que la cuenta de servicios, enelp , tenga on o el corte del/los servicios,
el plazo para restablecer o brindar el servicio a pleno comenzara a correr a partir de que se haya efectivizado la imputacion
del pago efectuado a través de este documento, en la cuenta en cuestion.

Los datos del presente documento corresponden a la fecha de emision del mismo, y por lo tanto, no incluyen liquidaciones que no
alcanzaron el segundo vencimiento. Si Ud.hubiera abonado o reclamado alguno de los comprobantes detallados alrededor de esa
fecha o posteriormente, no lo considere como reclamo de pago

LSP - LIQUIDACION DE SERVICIOS PUBLICOS B18 N° 0110B82689104

Fecha de emision: 27/09/2025 | Frecuencia: MENSUAL
C.E.S.P: 36385005956788| Fecha Vto: 30/09/2025

Cuenta de Servicios 3189006

07/11/2025

Vencimiento

ESTADO DE SU CUENTA
N° 04-0280419514

Los datos corresponden al 27/09/2025
fecha de emision de este resumen.

. . Recargo
Tipo de Nimerode  Fecha de Importe Recargos Extrajqdi_%ial / IVA
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base

Documentos (NC/ND)  ©110B79669329 04/09/2025 -1.805.769, 84
Documentos (NC/ND)  ©118B79669359 ©4/09/2025 -457.391,22

Resumen de su Cuenta

Ultima Liquidacién - N° 0110B82689104
Crédito

IVA Ingresos Contribucion Total
Percepcion Brutos Municipal Comprob.
-1.805.769, 84
-457.391,22

Total Crédito: $-2.263.161,06

$17.296,60
$-2.263.161,06
$-2.245.864,46

Si el saldo de su cuenta registra un crédito a su favor, el
mismo serd compensado en las proximas liquidaciones.




Tipo de Nimero de Fec_ha_de Im_pt_)rte Recargos ExtFr‘:jll:li:iri%?al / IVA IVA 5 Ingresos Contri_bt_lcién Total
Documento Documento Vencimiento Original Judicial Base Percepcion Brutos Municipal Comprob.

0578468775
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Mo obstante, las leciuras relevadas durants ol pariads 11022020

MECrEAE ohes S 8RR R
8 histdricos, qus a8 consldesatsn

a2 11/04/2025, confirman una variacidn respecto a sus nivels
dal inmueble actualmenis reparadas, por |0

respondian a pérdidas en la Instalacion intefna
que s& recomienda que |z miema sea controlada periddicaments. Fara elle, se realizaron las
y 11/04/2025 de acuerdo a procedimsnlos

refaciuraciones de laz lecturas del 11/022025
comearciales,
Teniendo en cuenia esto, se realizaron W/C para [as facturas

0612025 y 03/07/2025 por § 4 BB1.834.75 que &
ia suma de § 46,545 87 con vio 04/10/2025 ¥ otra

impagas con vencimiento 28/04/20:25, 0%/
855315 51 que ya s enconiraba cancelada

aplicaron a sus faciuras quedando a pagar
NIC para el yencimiento 01/04/2025 de 3 1
Al dia de |a fecha, su cuesnta no posee facturas impagas, y e rests

un =aldo a su favor de § 2.228 22020 luego de haber ido compensando deuda y nuevas

emisiones posteriores a su tramite.
Para la disponibilidad del saldo del crédiio mencionado le solicito 38

comunigue telefdnicaments (ver teléfonos al pie de paginal.
AYSA SA. le recuerda que es responsabilidad de la Usuanal el

Usuario el cuidado y mantenimiento de las instalaciones inlamas.
Sin otro paricular hago propicia la oportunidad para saludarial

ealudario atentamenie, guedando a su disposicion para cualguier consulta que desee

gfectuar.
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Reclamo

s Epcinnin Bn OnegEr

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Continia NO Lugar Fecha y horario de inicio
Acuerdo NO Videoconferencia 05 de diciembre del 2025 17:02
E§cgnee este Medio electronico Fecha y horario de finalizacién
cddigo QR para https:/mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/L 05 de diciembre del 2025 17:42
acceder ala QbY3gtgZIUZt)
audiencia =D ISGIgEToAl

Fecha y horario de la Audiencia

05 de diciembre del 2025 17:00
MARCELO HUGO MOYANO Ka 01159615031
Conciliador

CUIT 20253606089 ™ marcelohugomoyano@gmail.com

Carlos Calvo 3080, San Cristobal

Objeto y motivo del reclamo

Rubro Proveedor/Prestador
SERVICIOS PUBLICOS AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
Pretension del Reclamo ANONIMA
30709565075
Bonificacion en el abono TUCUMAN 752
$2.245.864,00 Ciudad Auténoma de Buenos Aires

* Problemas en la facturacion )
Referencia

TUCUMAN 752 Piso:20
Total $2.245.864,00

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "


https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ
https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria Mi SCICABA

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025 Reclamo T

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Detalle

Matias Ariel Echevarria, en mi caracter de letrado patrocinante, T° 147 F° 353 CPACEF, inicio este reclamo en nombre de la Sra. Maria
Teresa Giustinian, quien es titular de dominio del inmueble sito en Mansilla 2382, Boulogne Sur Mer, Unidad Funcional 002, Barrio 15
Robles, correspondiente a la cuenta de servicio N° 3189006. Desde el mes de diciembre de 2024, la empresa AySA comenzé a
facturar a la referida cuenta de servicio, de manera intempestiva y sin causa aparente, montos excesivos por el servicio brindado. Ante
esta situacion, se efectuaron reiterados reclamos, tanto de manera telefénica como presencial, sin obtener respuestas que permitieran
identificar la causa del problema ni brindaran una solucién concreta. En el marco de esos primeros reclamos, un operador de AySA
informo que la facturaciéon desproporcionada podria deberse a una pérdida dentro del inmueble, y se comprometié a enviar personal
técnico para realizar una inspeccion. Sin embargo, dicha inspeccion nunca fue llevada a cabo. Frente a la inaccién de la empresa, se
procedioé a contratar un proveedor independiente, quien finalmente detecté una pérdida en el tanque de agua soterrado del inmueble,
la cual fue debidamente reparada. En virtud de ello, el dia 8 de agosto de 2025, se presento el reclamo N° 8641698, a través del cual
se solicitd expresamente la anulacion de la deuda generada, por no corresponder a un consumo real y efectivo del servicio. En ese
contexto, AySA se comprometié a: 1.- Enviar personal técnico en un plazo de dos semanas para verificar que la reparacion hubiera
sido efectuada, y 2.-Emitir un dictamen dentro de los 30 dias para evaluar la procedencia de la quita o eliminacion de la deuda. No
obstante, al dia de la fecha, ninguna de estas acciones ha sido cumplida, y la deuda continua figurando activa. En razén de lo
expuesto, y habiéndose acreditado que el consumo que genero la deuda fue producto de una pérdida ya reparada, intimo
formalmente a AySA para que, en el plazo de cinco (5) dias habiles: 1.- Proceda a la anulacién de la deuda actual, la cual asciende a
$2.245.864,46, mas los intereses que pudieran corresponder, y 2.-Se disponga el reintegro de los importes abonados en exceso, en
relacion con el consumo normal y habitual. Se hace saber que en virtud de la Disposicion N°137/2024 de la Subsecretaria de Defensa
del Consumidor y Lealtad Comercial, la Sra. Ma. Teresa Giustinian resulta consumidora hipervulnerable.

Motivo de Cierre / Continuacion

Finaliza por decision de las partes

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA
Finaliza por decision de las partes

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciudad ds Tisarie Kl



Acta de conciliacidon prejudicial obligatoria
Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

.

Mi SCICABA

Reclamo T T....

an Gpcinng

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Participantes

Reclamante / MARIA TERESA
GIUSTINIAN

CUIT 27053887665

DNI 5388766

T silvia@inversoracomodoro.com.ar

Representante /| MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA
CUIT 23407854799

R, 43114088
) mechevarria@estudiotrevisan.com

Patrocinante / MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA

CUIT 23407854799
Patrocinante del Reclamante
MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Matricula: T147F353

R, 43114088
™ mechevarria@estudiotrevisan.com

Proveedor/Prestador /| AGUAY
SANEAMIENTOS ARGENTINOS
SOCIEDAD ANONIMA

CUIT 30709565075

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales

Domicilio
Monroe 2500, BOULOGNE SUR MER

Domicilio denunciado

TUCUMAN 752, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Presente

MARIA TERESA GIUSTINIAN
Dio conformidad 29/12/2025 2:41 pm

Firmado electrénicamente

Ausente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente
Asistencia Letrada

ﬁ Poder Judicial
Ciudad de Buenos Aires

——
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Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Apoderado Proveedor / LUCIANO Presente

ALEJANDRO PANTANALI

CUIT 20218505806 - Domicilio electrénico LUCIANO ALEJANDRO PANTANALI
constituido (Art 227, CPJRC) Dio conformidad 09/12/2025 12:37 pm

Patrocinante del Proveedor

AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075 Firmado electronicamente
Apoderado del Proveedor

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075

Matricula: T77F749

R, 63192616
A luciano_pantanali@aysa.com.ar

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "



Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

Reclamo T
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Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Firmado digitalmente por:
MARCELO HUGO MOYANO
Fecha: lunes, 29 diciembre
2025 14:43:41

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciudad de Biisre Klias
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. Federal de la Repablica Argentina, en vittud e las lacultades que le

. canfiers |a ley organica vigente, LEGALIZA |a firma del escribano

PAIMPLIEGA, MAXIMO abrantes en of dosumento anexo: 1° copia frmada

par dichg aschibanag gn iz fog de Acivaoon Motarial M-392583014 con

: fecha 28/10V2025 respecto de la escrittna 1033 de fecha 28M10/2075

: pasada al folio 2665 del registro notartal 353, La presente legaizacidn

259% 0280006497, no juzgs sobre al contenido y forma del decumento y

- puede ser verificada en la pagina wab del Calegio de Escnbanos da la

Ciudad de Buenos Aires. www._colegio-zscribanos. org.ar
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

- Fuero Contencioso Administrativo y Triburario
— )

2026 - Afio del 30° Aniversario de la sancidn de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 989136/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

I. Con carécter previo, hagase saber que deberd acompafiar € acta de la
instancia prejudicia debidamente suscripta en forma digital por la conciliadora
interviniente.

No debe estar editada (no unificar el archivo PDF) y se debe poder
visualizar en el panel de firma para lo que debera ingresar con su usuario del Portal de
Mi Reclamo y descargarla nuevamente.

I1. Cumplido, remitanse las actuaciones a Ministerio Puablico Fiscal, a
efectos de que tome la intervencion de su competencia (conf. articulos 5, 84 y 213 del
CPJRC). Sirvala presente de atenta nota de envio.




Poder Judicial
e &y Ciudad de Buenos Aires

JUZGADO RC N° 27|EXP:97720/2026-0 CUIJ J-01-00097720-5/2026-0|ACT 989136/2026

FIRMADO DIGITALMENTE 18/05/2026 08:54
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DA CUMPLIMIENTO.

Sefior Juez:

Héctor R. TREVISAN, abogado, inscripto al T°8 F°222 CPACEF,
constituyendo domicilio procesal en Paraguay 776, piso 3, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires y electrénico en CUIT 20044335930, en los autos caratulados “GIUSTINIAN,
MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA
(AYSA) SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - SERVICIOS PUBLICOS (EXP
J-01-00097720-5/2026-0; Causa 97720/2026-0)” ante V.S. me presento y

respetuosamente digo que:

Que, por medio de la presente, se adjunta el acta debidamente suscripta por las partes y
el mediador interviniente, por lo que solicito que se tenga por cumplido el requerimiento

de fecha 18/05/2026 y se provea la demanda presentada.

Proveer de conformidad que,
SERA JUSTICIA.

Pagina1de1



Poder Judicial
Ciudad de Buenos Aires

Leyenda: 2024 - Afio del 30° Aniversario de la Autonomia de la Ciudad de Buenos Aires

Tribunal: JUZGADO RC N° 27 - CAYT - SECRETARIA UNICA
Numero de CAUSA: EXP 97720/2026-0
CUIJ: J-01-00097720-5/2026-0

Escrito: DA CUMPLIMIENTO

Con los siguientes adjuntos:
b1d31c2e-8709-448d-a6e6-980b61d6ed88.pdf

FIRMADO ELECTRONICAMENTE 26/05/2026 16:53:43

TREVISAN HECTOR - CUIL 20-04433593-0



Reclamo

s Epcinnin Bn OnegEr

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Continia NO Lugar Fecha y horario de inicio
Acuerdo NO Videoconferencia 05 de diciembre del 2025 17:02
E§cgnee este Medio electronico Fecha y horario de finalizacién
cddigo QR para https:/mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/L 05 de diciembre del 2025 17:42
acceder ala QbY3gtgZIUZt)
audiencia =D ISGIgEToAl

Fecha y horario de la Audiencia

05 de diciembre del 2025 17:00
MARCELO HUGO MOYANO Ka 01159615031
Conciliador

CUIT 20253606089 ™ marcelohugomoyano@gmail.com

Carlos Calvo 3080, San Cristobal

Objeto y motivo del reclamo

Rubro Proveedor/Prestador
SERVICIOS PUBLICOS AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD
Pretension del Reclamo ANONIMA
30709565075
Bonificacion en el abono TUCUMAN 752
$2.245.864,00 Ciudad Auténoma de Buenos Aires

* Problemas en la facturacion )
Referencia

TUCUMAN 752 Piso:20
Total $2.245.864,00

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "


https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ
https://mireclamo.juscaba.gob.ar/audiencia/LQbY3gtgZIUZtJ

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria Mi SCICABA

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025 Reclamo T

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Detalle

Matias Ariel Echevarria, en mi caracter de letrado patrocinante, T° 147 F° 353 CPACEF, inicio este reclamo en nombre de la Sra. Maria
Teresa Giustinian, quien es titular de dominio del inmueble sito en Mansilla 2382, Boulogne Sur Mer, Unidad Funcional 002, Barrio 15
Robles, correspondiente a la cuenta de servicio N° 3189006. Desde el mes de diciembre de 2024, la empresa AySA comenzé a
facturar a la referida cuenta de servicio, de manera intempestiva y sin causa aparente, montos excesivos por el servicio brindado. Ante
esta situacion, se efectuaron reiterados reclamos, tanto de manera telefénica como presencial, sin obtener respuestas que permitieran
identificar la causa del problema ni brindaran una solucién concreta. En el marco de esos primeros reclamos, un operador de AySA
informo que la facturaciéon desproporcionada podria deberse a una pérdida dentro del inmueble, y se comprometié a enviar personal
técnico para realizar una inspeccion. Sin embargo, dicha inspeccion nunca fue llevada a cabo. Frente a la inaccién de la empresa, se
procedioé a contratar un proveedor independiente, quien finalmente detecté una pérdida en el tanque de agua soterrado del inmueble,
la cual fue debidamente reparada. En virtud de ello, el dia 8 de agosto de 2025, se presento el reclamo N° 8641698, a través del cual
se solicitd expresamente la anulacion de la deuda generada, por no corresponder a un consumo real y efectivo del servicio. En ese
contexto, AySA se comprometié a: 1.- Enviar personal técnico en un plazo de dos semanas para verificar que la reparacion hubiera
sido efectuada, y 2.-Emitir un dictamen dentro de los 30 dias para evaluar la procedencia de la quita o eliminacion de la deuda. No
obstante, al dia de la fecha, ninguna de estas acciones ha sido cumplida, y la deuda continua figurando activa. En razén de lo
expuesto, y habiéndose acreditado que el consumo que genero la deuda fue producto de una pérdida ya reparada, intimo
formalmente a AySA para que, en el plazo de cinco (5) dias habiles: 1.- Proceda a la anulacién de la deuda actual, la cual asciende a
$2.245.864,46, mas los intereses que pudieran corresponder, y 2.-Se disponga el reintegro de los importes abonados en exceso, en
relacion con el consumo normal y habitual. Se hace saber que en virtud de la Disposicion N°137/2024 de la Subsecretaria de Defensa
del Consumidor y Lealtad Comercial, la Sra. Ma. Teresa Giustinian resulta consumidora hipervulnerable.

Motivo de Cierre / Continuacion

Finaliza por decision de las partes

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA
Finaliza por decision de las partes

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciudad ds Tisarie Kl



Acta de conciliacidon prejudicial obligatoria
Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

.

Mi SCICABA

Reclamo T T....

an Gpcinng

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Participantes

Reclamante / MARIA TERESA
GIUSTINIAN

CUIT 27053887665

DNI 5388766

T silvia@inversoracomodoro.com.ar

Representante /| MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA
CUIT 23407854799

R, 43114088
) mechevarria@estudiotrevisan.com

Patrocinante / MATIAS ARIEL
ECHEVARRIA

CUIT 23407854799
Patrocinante del Reclamante
MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Matricula: T147F353

R, 43114088
™ mechevarria@estudiotrevisan.com

Proveedor/Prestador /| AGUAY
SANEAMIENTOS ARGENTINOS
SOCIEDAD ANONIMA

CUIT 30709565075

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales

Domicilio
Monroe 2500, BOULOGNE SUR MER

Domicilio denunciado

TUCUMAN 752, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Presente

MARIA TERESA GIUSTINIAN
Dio conformidad 29/12/2025 2:41 pm

Firmado electrénicamente

Ausente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente

MATIAS ARIEL ECHEVARRIA
Dio conformidad 12/12/2025 11:53 am

Firmado electrénicamente

Presente
Asistencia Letrada

ﬁ Poder Judicial
Ciudad de Buenos Aires

——
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Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

Apoderado Proveedor / LUCIANO Presente

ALEJANDRO PANTANALI

CUIT 20218505806 - Domicilio electrénico LUCIANO ALEJANDRO PANTANALI
constituido (Art 227, CPJRC) Dio conformidad 09/12/2025 12:37 pm

Patrocinante del Proveedor

AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075 Firmado electronicamente
Apoderado del Proveedor

AGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS

SOCIEDAD ANONIMA CUIT 30709565075

Matricula: T77F749

R, 63192616
A luciano_pantanali@aysa.com.ar

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales Poder Judicial
intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley.

Ciudad de Buenos Aires
— "



Acta de conciliacion prejudicial obligatoria i] Mi SCICABA

Reclamo

" n Gpcinnin Be JReEEr

Reclamo CUIJ N° J-01-00250641-2/2025

MARIA TERESA GIUSTINIAN CONTRAAGUAY SANEAMIENTOS ARGENTINOS SOCIEDAD ANONIMA SOBRE
RECLAMO PREVIO DE CONSUMO J-01-00250641-2/2025

La informacion de la presente conciliacion tiene caracter confidencial. Las partes y los profesionales ﬁ Poder Judicial

intervinientes estan obligados a resguardarla bajo apercibimiento de ley. Ciidad di Biiariae Kivas



ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

- Fuero Contencioso Administrativo y Triburario
— )

2026 - Afio del 30° Aniversario de la sancidn de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 1162845/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
I. Por cumplido con lo requerido en actuacion n° 989136/2026.

I1. Cdmplase con lavistaa Ministerio Publico Fiscal ali ordenada.




Poder Judicial
e &y Ciudad de Buenos Aires

JUZGADO RC N° 27|EXP:97720/2026-0 CUIJ J-01-00097720-5/2026-0|ACT 1162845/2026

FIRMADO DIGITALMENTE  27/05/2026 14:43
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Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fiscalia 1ra Inst. CAyT 4

"GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA'Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOS PUBLICOS'
Expediente 97720/2026-0 - JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE
REL. DE CONSUMO N° 27

Sefior Juez:

|. Viene |la causa a tenor de lo dispuesto en €l punto 3 de
la actuacion n°989136/2026 (conf. arts. 5, 84 y 213 del CPJRC).

II. Habida cuenta del dictado de la resolucion FG n°
25-26 por la cual se atribuy6 en forma especiadizaday exclusiva a esta
Fiscalian® 4 la competencia en materia de Relaciones de Consumo en
el ambito del Ministerio Publico Fiscal y e rol que me fue
encomendado por la resolucion FG n° 31-26, constituyo domicilio en
lacasilla fiscaliacayt4@fiscalias.gob.ar.

[Il. Se trata de una demanda iniciada por Rogque
Malenchini, invocando su caracter de apoderado de Maria Teresa
Giugtinian, contra AGUAS Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS
SA. (en adelante, “AySA”) con el objeto de obtener el reintegro de
sumas indebidamente percibidas por la demandada en concepto de
facturacion del servicio de agua potable, asi como un resarcimiento
econdmico por los dafios y perjuicios que alega haber sufrido con
costas. Asimismo, solicit6 la aplicacion de la multa civil previstaen €l
articulo 52 bisdelaLDC.

En este estado, se remitieron |las actuaciones a esta
Fiscalia
V. A fin de expedirme sobre |o requerido, advierto que €l

poder especial acompaiiado no faculta a presentante a iniciar esta
demanda sino a vender, ceder o de cualquier modo enajenar

Dictamen 1341/2026 Péagina 1/2



por el precio que vieren convenir, la totalidad de la participacion
societaria a nombre de la Sra. Giustinian, correspondiente a
cualquier sociedad constituida en la Republica Argentina.

Por consiguiente, quien inicia la demanda carece de
personeia suficiente. En este sentido, previo a todo tramite,
debera acreditarse la personeria en debida forma o proceder
del modo que estimen corresponder.

V. Dejo por contestada la vista conferida en |os términos
gue anteceden.

Fiscalia lralnst. CAyT 4
Dictamen N° 1341-2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 3 de junio de 2026

ANDREA MARIA DI TULLIO

FISCAL DE 1° INSTANCIA
aditullio@fiscalias.gob.ar

Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.
03/06/2026 12:15:23
bf309f8dbcch896efb7eeedf5d6f642abd1fe66e

Dictamen 1341/2026 Pagina 2/2



ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

— Fuero Contencioso Administrativo y Triburario
—— ]

2026 - Afio del 30° Aniversario de la sancidn de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 1253666/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

|. Por recibidos.

I1. Toda vez que del instrumento acompafiado a la demanda no surge la
facultad de representacion judicia del apoderado, manifieste lo que estime
corresponder.




Poder Judicial
e &y Ciudad de Buenos Aires

JUZGADO RC N° 27|EXP:97720/2026-0 CUIJ J-01-00097720-5/2026-0|ACT 1253666/2026

FIRMADO DIGITALMENTE 18/06/2026 12:54
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ACOMPANA.
Sedlor Juez:

Roque Malenchini, D.N.I 25.020.976, en su caricter de apoderado de la Sra.
Maria Teresa Giustinian (DN.L 5.388.766), con domicilio real en Monroe 2500,
Boulogne Sur Mer U.f2, Barrio “15 Robles”, PBA,, con ¢l patrocinio letrado del Dr.
Héctor R. TREVISAN, sbogado, inscripto al T°8 F°222 CPACF, constituyendo
domicilio procesal en Paraguay 776, piso 3, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
electrénico en CUIT 20044335930, en los autos caratulados “GIUSTINIAN,
MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA
(AYSA) SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - SERVICIOS PUBLICOS
(EXP J-01-00097720-5/2026-0; Causa 97720/2026-0)” ante V.S. me presento y

respereosamente digo que:

Que, por medio de la presente, acompafio el correspondicnte poder judicial y
administrativo, que me confiere ¢l cargo de zpoderado de la Sra. Mara Teresa

Giustinian.

Fecho, solicito se provea la demanda presentada en autos.

Proveer de conformidad que,

SERA JUSTICIA.

Scanned with

mCamScmm


https://v3.camscanner.com/user/download

Poder Judicial
Ciudad de Buenos Aires

Leyenda: 2024 - Afio del 30° Aniversario de la Autonomia de la Ciudad de Buenos Aires

Tribunal: JUZGADO RC N° 27 - CAYT - SECRETARIA UNICA
Numero de CAUSA: EXP 97720/2026-0
CUIJ: J-01-00097720-5/2026-0

Escrito: ACOMPANA

Con los siguientes adjuntos:
PODER MELENCHINI.pdf

FIRMADO ELECTRONICAMENTE 18/08/2026 14:41:52

TREVISAN HECTOR - CUIL 20-04433593-0
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LENCHINIL- ESCRITURA NUMERO

Autorizante, comparece Maria Teresa Rosa GIUSTINIAN, argentina, nacida =l 30
de agosto de 1946, viuda, Documento Nacional de Identidad 5 388 786, domiciliada
en Paraguay 778, Tercer Piso, de esta Ciudad, habi, de mi conocimiento, doy fe y
DICE: Que confiere PODER JUDICIAL Y ADMINISTRATIVO, a favor de Roque
MALENCHINI, DNI: 25.020 876, para que en su nombre y representacion realice
los siguientes acios: A) ANTE EL PODER JUDICIAL: Intervenir y comparecer en
defensa de los intereses de la mandante en cualquier clase de juicio, procedimento
a-causa legal, pendiente o a ser iniciado ante los Tribunales Federales, Macionales,
Provinciales, de la Ciudad Autdonoma de Buenos Alres yfo de cualquier fuero o
Jurigdiccion de la Republica Argentina ¢ del extenor, realizando los aclos perdinentes
como aclora o demandada, denunciante o querellante o en cualguier otro caracter,
con autoridad para presentar escritos, escrituras, certificados, alegatos, pruebas y
cuaiquier clase de documentos; para recusar, promover o contestar a cualquier
clase de demanda y entablar demandas y reconvencicnes, incluyendo aungua no
, limitade a demandas y pleitos por cumplimiento especifica, dafios y perjuicios e
interés, para apelar e interponer toda clase de recursos ordinanos yio
extragrdinanos, c<onird toda clese de decigiones o resolucionas, sean
administrativas o judiciales;, para asistr en representacion de la mandante a
procedimiantos erales, audiencias conciliatorias y conciliaciones, someter o requerir
el examen de documentos, firmas y lefras manuscritas u opiniones de peritos:

someter o contestar interrogaterios y producir cualquier otro tipo de prueba o

e




N 032233743

infarmacion; cuestionar, rechazar o prorrogar jurisdicciones, interponer o renunclar
a recursos legales o derechos adguiridos en virtud de ka prescripeion yio cualguiera
otras causas, oponer o interrumpir dereches basados en la prescripcion, asistir a
lada clase de audiencia en que s& cite a la mandante a sede judicial, poner y
absolver posiciones, transar disputas o confroversias, celebrar y rescindir o concluir
transacciones, conciliaciones y acuerdos, sean conciiatonos ¢ no, oborgar
extensiones de plazos ¥ reducciones en &l monto, y estipular vencimientos y plazos,
aceptar compromisos ¢ reconccer cbligaciones existentes con anterioridad al
otorgamiento de este poder, presentar objeciones y objetar, tomar o prorrogar
juramentos, requenr medidas de ne innovar, embargos preventives o definitives,
inhibiciones y ordenes judiciales de cualguier naluraleza y su levantamiento,
evicciones y desalojos, recibir v enviar telegramas colacionados y/o cartas
documento, para designar o aceptar la designacion de administradores de bienes,
tasadores, rematadores, notarios plblicos, contadores, partidores y peritos de
cualquier clase, para realizar, aceptar o rechazar pagos, sean judiciales o
extrajudiciales; cobrar honoranios otergando recibos y cartas de pago; ofrecer o
demandar cauciones, fianzas y cualesquiera ofras garantias, somealer Conroversas
a arbitros o a terceros acondando sobre y celebrando los acuerdos pertinentes;
tomar posesiin de bienes, ratificar, clanficar, confirmar y registrar actos,
instrumentos vy confratos, reunir testimonios, requenr y diligenciar exhortos,
testimonios, cartas poder, cartas oficiales, nolificaciones y citaciones, adoptar o
requerir medidas conservatonas, declaraciones juradas, inscripcionas, devolucion
de documentos y auditorias de libros; tomar parte en el concurso preventivo de los
deudores de los mandantes o solictar la quietwa de los mismos con todas las

facultades previstas en la ley 24 522 y sus modificaciones, incluyendo =in limitacion
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alguna, autoridad para asistir a Ju:‘flaa
&
la mandante, formar parte de’comité

edores y volar en representacion de
provisorios y definitives de acreedores en
representacion de la mapdante, verifitar, Impugnar, recusar u cbjetar créditos y sus
graduaciones, celebrar acuerdes privados con autorizacion para realizar
reducciones y liberaciones o renuncias de deudas y obligaciones; designar sindicos
¥ comisiones de vigilancia; aceptar la designacion de sindicos, aceptar y rechazar o
rencvar acuerdos preventivos o resolutorios, adiudicaciones o cesiones de bienes u
otros acuerdos, solicitar reincorporaciones; llevar a cabo medidas y fijar y determinar
limites; cobrar créditos y pagar deudas u obligaciones; celebrar todos los aclos ¥
tomar las medidas que puedan ser necesarias o convenientes para la comecta
realizacion de este mandato- B) ANTE LA ADMINISTRACION: Comparecer y
realizar todos los actos necesarios o gque esfimen convenientes ante la
Administracion Nacional, Provincial, Municipal, de cualquier jurisdiccidn de la
Republica Argentina y/o de las autoridades administrativas dentro o fuera de la
Republica Argentina, incluyendo -sin gue ello implque imitacidn- los Ministerios,
Secretarias, Subsecretarias, oficinas, dependencias y reparticiones en general, ya
sean centralizadas, descentralizadas o autdnomas, entidades autdrguicas,
empresas o sociedades estatales, publicas o privadas y sociedades de capital mixio,
Macional, Provincial, Municipal, de cualquier fuero o jurisdiccion dentro o fuera de
la Repiblica Argentina, incluyendo a la Inspeccidn General de Justicia, el Registro
Publico de Comercio de la Ciudad de Buencs Awres y de otras jurisdiccionas,
fribunales de impusstos de cualquier jurisdiccion, ARCA, Gobiarno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, AGIP, la Administracién Nacional de Aduanas, Banco
Central de la Replblica Argentina y demas instituciones bancarias y/o financieras

supatas a su contralor, Agencias de Prevision y/o Segundad Social; Obras Sociales

i
=
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o Entes de Obras Sociales: Registro de la Propiedad Inmueble; Policia Federal o
Provincial y departamentos de policia de ofras junsdicciones. Con autondad para
realizar, presentar y entablar requerimientos, escritos, solicitudes y otras formas de
peticiones, presentar y entablar acusaciones, instrumenios legales y escrituras,
documentos, informes, cenificados, papeles, escrifuras, memaoranda, declaraciones
juradas, declaracidn de impusstos, comprobantes y pruebas; tomar vista de
expadientes, formular descargos y alegatos, ofrecer y producir pruebas, apelar
decisiones, salicitar inspecciones, entablar recursos administrativos, a ser
notificados de las resoluciones, aceptaras o apelarias; reservar derechos, hacer
demandas o reclamos con respecto a impuestos y tasaciones, solicitar la
exoneracién de multas, permisos ylo comprobantes; realizar protestos, registrar
documentos plbhcos yle privados; realizar enmiendas, aclaraciones, aceptaciones,
notificacicnes, citaciones y comparendos, celebrar componendas y acuerdos,
otorgar extensiones de plazo y reducciones en el monto y estipular vencimientos y
plazos, para apelar e interponer toda clase de recursos, ordinarios y/o
axtraordinarios, contra toda clase de decisiones o resoluciones, sean
administrativas o judiciales; para asistir en representacién de la mandante a
crocedimientos orales, audiencias conciliatorias y conciliaciones, someter o requerir
ol examen de documentos, firmas y letras manuscritas u opiniones de peritos;
sameter o contestar interrogatorios vy producir cualquier ofro tipo de prueba ©
informacian: cuestionar, rechazar o prorrogar jurisdicciones; interponer o renunciar
a recursos legales o derechos adquiridos en virtud de la prescrpeitn ylo cualquisra
otras causas, oponer o interrumpir derechos, celebrar y rescindir o conclur
transacciones y acuerdos, sean conciliatorios o no, ctorgar extensionas de plazos y

reduccionas en &l monto, y estipular vencimientos y plazos, aceptar cCompromisos o
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reconocer obligaciones existentes con anteriondad al otorgamiento de este poder,
presentar objeciones y objetar, tomar o prorrogar juramentos, recibir, retirar y enviar
telegramas colacionados y/o cartas documento, para designar o aceplar la
designacion de administradores de bienes, tasadores, rematadores, notanos
publicos, contadores, partidores y peritos de cualquier clase; para realizar, aceplar
o rechazar pagos, sean judiciales o extrajudiciales: para celebrar acuerdos
transaccionales, estipulando montes, vencimientos, quitas, incluso liberaciones o
renuncias de deudas y obligaciones; con facultad para cobrar y recibir, otorgando

. recibos y liberaciones, ofrecer o demandar cauciones, obligaciones, fianzas ¥

cualesquiera ofras garantias; someter controversias a Arbitros o a terceros

acordando sobre y celebrando los acuerdos pertinentes; y cualguier ofro acto que

pueda ser necesario o conveniente para |a realzacion de este mandato - LEIDA y

ratificada. asi la otorga y firma, ante mi, doy fe.- Maria Teresa Rosa GIUSTINIAN.-

Hay un sello.- Ante mi. Maximo PAMPLIEGA.- CONCUERDA con su escritura

matriz que paso al Folio 2636 del Regisiro Notarial 553 intennamente a mi cargo -

. Para EL APODERADO expido la Presente Primera Copia en tres Sellos de

Actuacion Notanal numerados commelativamente de N 032293743 al presente que

. sello y firmo en el lugar y fecha de su otorgamiento.-
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

— Fuero Contencioso Administrarivo y Triburario

2026 - Afo del 30° Aniversario de la sancién de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 1850152/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

I. Agréguese y téngase presente el poder acompafiado.
Il. Remitanse las actuaciones a Ministerio Publico Fiscal, a sus efectos

(conf. articulos 5, 84 y 213 del CPJRC). Sirvala presente de atenta nota de envio.
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Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fiscalia 1ra Inst. CAyT 4

"GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA'Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOS PUBLICOS'
Expediente 97720/2026-0 - JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE
REL. DE CONSUMO N° 27

Sefor Juez:

I. Vuelve la causa a tenor de lo dispuesto en la actuacion
n° 1850152/2026 a sus efectos (conf. articulos 5, 84 y 213 del
CPJRC).

II. A. En cuanto a los antecedentes del caso, me remito
al dictamen obrante en la actuacién n® 1240521/2026, en donde se
advirtié que el poder acompariado no facultaba al presentante ainiciar
esta demanda en representacion de la actora.

B. Una vez acreditada la personeria en debida forma, se
remitieron las actuaciones nuevamente a esta Fiscalia.

1. Recuerdo que se trata de una demanda iniciada por
Roque Malenchini, ensu carécter de apoderado de Maria Teresa
Giustinian, contra Aguas y Saneamientos Argentinos S.A.
(en adelante, “AySA”) con el objeto de obtener el reintegro de sumas
indebidamente percibidas por la demandada en concepto de
facturacion del servicio de agua potable y un resarcimiento econémico
por los dafios y perjuicios que alega haber sufrido con costas.
Asimismo, solicito la aplicacion de la multa civil prevista en el
articulo 52 bisdelaLDC.

Manifestd que su mandante es titular de dominio del
inmueble sito en Monroe 2500, Boulogne Sur Mer, U.F. 2, Barrio ‘15
Robles’, PBA, asociado ala cuenta de servicio n°® 3189006 de AySA,
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donde reside habitualmente y cuyas obligaciones abon6é siempre en
tiempo y forma.

Sefialé que desde diciembre de 2024, AySA comenzd a
facturar montos excesivos que no se correspondian con el
consumo normal y habitual, 1os que se debitaban autométicamente de
su cuenta bancaria. Ante los reiterados reclamos sin respuesta
concreta, desafect6 el débito automético.

IndicO que, con posterioridad, AySA informd que los
montos podrian deberse a una pérdida en e inmueble y que, de
corroborarse, reintegraria las sumas cobradas en exceso. Redlizada
una inspecciéon, se constatd una pérdida en € tanque de agua
soterrado, que fue reparada de inmediato. Sefidd que, pese a
informar la reparacion y solicitar su verificacion, AySA continud
registrando una deuda de $6.278.280,68, por lo que formulé un
reclamo para solicitar su anulacién y € reintegro de las sumas
cobradas indebidamente.

Relatd que, recién en noviembre de 2025, AySA
reconocio la pérdida interna ya reparada, efectud refacturaciones,
elimind la deuda y reconocié un saldo a favor de la usuaria. No
obstante, sostuvo que, habiendo la empresa demandada percibido
$6.786.765,62 mediante débito automatico, sdlo reconocio un saldo a
favor de $2.228.220,20, por lo que reclama la restitucion de la
diferencia de $4.558.545,42.

Sostuvo que la falta de informacion sobre el consumo
anormal le impidio evitar € agravamiento del perjuicio econémico,
configurando un incumplimiento del deber de informacién y una
prestacion deficiente del servicio.

Finalmente, sefial0 que inicio la instancia de conciliacion
obligatoria, sin obtener una solucién.

En este estado, se remitieron las actuaciones a esta
Fiscalia

IV. En el caso, la actora expuso que la empresa
habia procedido a refacturar y reintegrar ciertos montos
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cobrados en exceso. No obstante, la refacturacion
correspondiente a las lecturas de fechas 11/02/2025 vy
11/03/2025 resultaba incorrecta e insuficiente, y ademas se
habia omitido incluir en esa operaciénla lectura del
09/12/2024, razon por la cual iniciaba la accion.

Ahora bien, mas alla de que la accionante expone
su pretensiéon como un error en la refacturacion efectuada, lo
cierto es que la causa de aquélla obedece a la pérdida
existente en el domicilio de la parte, que ya se habria
reparado.

En tal sentido, la legitimidad del obrar de la empresa
debe analizarse a la luz delas normas federales que conforman el
marco regulatorio de la actividad que realiza (ley n° 26.221), " Convenio

Tripartito entre el Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publicay Servicios, la Provincia

de Buenos Airesy el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires’ . entre otras).

Asi, en una causa similar ala presente, la CSIN determiné
gue resultaba competente la justicia Federal “dada la ubicacion de
este Ultimo —domicilio de los coactores— dentro del area de aplicacion
del marco regulatorio para la concesion de los servicios de provision
de agua potable y desaglies cloacales aprobado por laley 26.221 y €l
consiguiente caracter federal de la materia debatida” (cfr. Dictamen
de la Procuradoraen “Yan, Xiazhu y otros ¢/ GCBA y otros ¢/
amparo” , a que remitié la CSIN; 29/03/2016).

En definitiva, considero que de acuerdo con € criterio
adoptado por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, € Tribunal
resulta incompetente para conocer en la causa, de modo que
corresponde su remision alajusticiacivil y comercial federal.

V. Dego por contestada la vista conferida en los términos
gue anteceden.

Fiscalia lralnst. CAyT 4
Dictamen N° 2335-2026
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Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 27 de agosto de 2026

ANDREA MARIA DI TULLIO
FISCAL DE 1° INSTANCIA
i aditullio@fiscalias.gob.ar
| Ministerio Publico Fiscal de la C.A.B.A.
27/08/2026 12:59:08
f838c0e647d1020462182b2c7178027ee5783255
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

— Fuero Contencioso Administrarivo y Triburario

2026 - Afo del 30° Aniversario de la sancién de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 1965982/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

|.- Por recibidos.
[1.- Téngase presente lo dictaminado por € Sr. Fiscal y por constituido el

domicilio electrénico indicado.

VISTOSY CONSIDERANDO:

[1l. Se trata de una demanda iniciada por Rogue Malenchini, invocando

su carécter de apoderado de Maria Teresa Giugtinian, contra AGUAS Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS S.A. (en adelante, “AySA”) con el objeto de
obtener € reintegro de sumas indebidamente percibidas por |la demandada en concepto
de facturacion del servicio de agua potable, asi como un resarcimiento econémico por
los dafios y perjuicios que alega haber sufrido con costas. Asimismo, solicitd la
aplicacién de lamultacivil previstaen e articulo 52 bisdelaLDC.

Manifestdé que su mandante es titular de dominio del inmueble sito en
Monroe 2500, Boulogne Sur Mer, U.F. 2, Barrio ‘15 Robles”, PBA, asociado a la
cuenta de servicio n° 3189006 de AySA, donde reside habituamente y cuyas
obligaciones abond siempre en tiempo y forma.

Sefial 6 que desde diciembre de 2024, AySA comenzo a facturar montos
excesivos que no se correspondian con e consumo normal y habitual, los que se
debitaban automaticamente de su cuenta bancaria. Ante los reiterados reclamos sin
respuesta concreta, desafecto el débito automatico.

Indicd que, con posterioridad, AySA informé que los montos podrian
deberse a una pérdida en € inmueble y que, de corroborarse, reintegraria las sumas

cobradas en exceso. Realizada una inspeccion, se constatd una pérdida en el tanque de




agua soterrado, que fue reparada de inmediato. Sefiald que, pese a informar la
reparacion y solicitar su verificacion, AySA continud registrando una deuda de
$6.278.280,68, por 1o que formulé un reclamo para solicitar su anulacion y el reintegro
de las sumas cobradas indebi damente.

Relatd que, recién en noviembre de 2025, AySA reconocio la pérdida
interna ya reparada, efectud refacturaciones, elimind la deuda y reconocié un saldo a
favor de la usuaria. No obstante, sostuvo que, habiendo la empresa demandada
percibido $6.786.765,62 mediante débito automético, solo reconocio un saldo afavor de
$2.228.220,20, por 1o que reclama la restitucion de la diferencia de $4.558.545,42.

Sostuvo que lafata de informacién sobre e consumo anormal le impidio
evitar € agravamiento del perjuicio econdmico, configurando un incumplimiento del
deber de informacion y una prestacion deficiente del servicio.

Finalmente, sefiald que iniciod lainstancia de conciliacion obligatoria, sin
obtener una solucion.

Fundd su pretensién en derecho y ofrecié prueba.

IV. El Ministerio Publico Fisca consider6 que e Tribuna debia
declararse incompetente y remitir las actuaciones a fuero civil y comercial federal, por
los motivos expuestos en el dictamen gque luce en la actuacion n° 1943417/2026.

Alli expreso que “mas alla de que la accionante expone su pretension
como un error en la refacturacion efectuada, lo cierto es que la causa de aquélla
obedece a la pérdida existente en el domicilio de la parte, que ya se habria reparado.
En tal sentido, la legitimidad del obrar de la empresa debe analizarse a la luz de las
normas federales que conforman & marco regulatorio de la actividad que realiza (ley
n® 26.221), “Convenio Tripartito entre el Ministerio de Planificacion Federal,
Inversiéon Publica y Servicios, la Provincia de Buenos Airesy e Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires” , entre otras). Asi, en una causa similar a la presente, la
CSJN determino que resultaba competente la justicia Federal “dada la ubicacion de
este Ultimo —domicilio de los coactores- dentro del area de aplicacién del marco
regulatorio para la concesion de los servicios de provision de agua potable y desagiies
cloacales aprobado por la ley 26.221 y e consiguiente caracter federal de la materia
debatida” (cfr. Dictamen de la Procuradora en “Yan, Xiazhu y otros ¢/ GCBA y otros s/
amparo”’, al que remitio la CSIN; 29/03/2016). En definitiva, considero que de acuerdo



con € criterio adoptado por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, € Tribunal
resulta incompetente para conocer en la causa, de modo que corresponde su remision a
lajusticia civil y comercial federal”.

V. Las consideraciones efectuadas por la Fisca interviniente, a cuyos
términos me remito a fines de evitar reiteraciones innecesarias, resultan suficientes, ami
criterio, pararesolver acercade laintervencion del Tribunal que ha de conocer en autos.

Firme que se encuentre, remitanse los autos a la Camara Civil y
Comercial Federal, sirviendo la presente de atenta nota de envio.

Por lo hasta agui expuesto y en el marco de lo que establece la normativa
y jurisprudencia citadas, RESUEL VO:

1) Declarar la incompetencia del Tribunal para entender en la presente
causa. Sin costas (conf. art. 66 del CPJRC).

Registrese, notifiquese junto con el dictamen obrante en la actuacion
1943417/2026 y al Ministerio Publico Fiscal en su publico despacho.
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PODER JUDICIAL
de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

FUERO CONTENCIOSO, ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO

Y DE LAS RELACIONES DE CONSUMO
- -CABA

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA
NUMERO: 567974 / 2026

CULJ: C-01-00567974-1

SECRETARIA UNICA

pestinatario: 1 REVISAN, HECTOR (GIUSTINIAN, MARIA TERESA)

Domicilio electrénico: 20044335930

Tipo domicilio: CONSTITUIDO ELECTR()NICO caracer: NORMAL

Expediente: EXP 97720/2026-0 Con habilitacion, dia y hora:

CULJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0 NO

Observaciones:

Hagase saber a Ud. que en los autos caratulados GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - SERVICIOS
PUBLICOS Expte. N° EXP 97720/2026-0 que tramitan ante este Tribunal, se ha dispuesto notificarlo de la
actuacion que a continuacion se detalla:

Adjuntos:

Adjuntos Cédula:
Actuacion 1 Dictamen-Dictamen 1943417-2026.pdf

Actuacion N° 1965982/2026

Queda Ud. notificado

Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, 15 de septiembre de 2026
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PODER JUDICIAL
de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

FUERO CONTENCIOSO, ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO

Y DE LAS RELACIONES DE CONSUMO
- -CABA

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA
NUMERO: 567979 / 2026
CUI1J: C-01-00567979-2

SECRETARIA UNICA

pestinatario: FISCAL a cargo de FISCALIA 1RA INST. CAYT 4

Domicilio electrénico: MINISTERIO PIjBLICO FISCAL

Tipo domicilio: CONSTITUIDO ELECTR()NICO caracer: NORMAL

Expediente: EXP 97720/2026-0 Con habilitacion, dia y hora:

CULJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0 NO

Observaciones:

Hagase saber a Ud. que en los autos caratulados GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - SERVICIOS
PUBLICOS Expte. N° EXP 97720/2026-0 que tramitan ante este Tribunal, se ha dispuesto notificarlo de la
actuacion que a continuacion se detalla:

Adjuntos:

Actuacion N° 1965982/2026

Queda Ud. notificado

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 15 de septiembre de 2026
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Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fiscalia 1ra Inst. CAyT 4

"GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y
SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS"
Expediente 97720/2026-0 - JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE
REL. DE CONSUMO N° 27

Fiscalia lralnst. CAyT 4

En 16 de septiembre de 2026 me notifico de lo resuelto y firmado
digitalmente por este Tribunal con fecha 14 de septiembre de 2026,
conforme Actuacion n® 1965982/2026. Conste.

ANDREA MARIA DI TULLIO

FISCAL DE 1° INSTANCIA
aditullio@fiscalias.gob.ar
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

— Fuero Contencioso Administrarivo y Triburario

2026 - Afo del 30° Aniversario de la sancién de la Constitucion de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N° 27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 2219208/2026

Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,

Por notificadala Sra. Fiscal delo resuelto en la actuacion n® 1965982/2026.
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SOLICITA REMISION.

Sefior Juez:

Héctor R. TREVISAN, abogado, inscripto al T°8 F°222 CPACEF, constituyendo
domicilio procesal en Paraguay 776, piso 3, Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
electronico en CUIT 20044335930, en los autos caratulados “GIUSTINIAN, MARIA
TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AYSA)
SOBRE CONTRATOS Y DANOS - RC - SERVICIOS PUBLICOS (EXP J-01-
00097720-5/2026-0; Causa 97720/2026-0)” ante V.S. me presento y respetuosamente
digo que:

Que, por medio de la presente, requiero a V.S. que se proceda con la remisiéon ordenada

en la actuacion 1965982/2026.

Proveer de conformidad que,

SERA JUSTICIA.
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ﬁ Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

— Fuero Contencioso Administrativo y Triburario
—— ]

2026 - Afio del 30° Aniversario de la sancidn de la Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

JUZGADO DE 1RA INSTANCIA EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO Y DE REL. DE
CONSUMO N°27 SECRETARIA UNICA

GIUSTINIAN, MARIA TERESA CONTRA AGUA Y SANEAMIENTOS ARGENTINOS SA (AY SA) SOBRE
CONTRATOSY DANOS- RC - SERVICIOSPUBLICOS

NUmero: EXP 97720/2026-0
CUIJ: EXP J-01-00097720-5/2026-0
Actuacion Nro: 2488244/2026

Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

Cumplase con laremision ala Camara Civil y Comercial Federa obrante en
el punto V de la actuacion n® 1965982/2026.
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