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Sefior Juez:

Por rna parte:

I - ASOCIACI6N PROTECCI6N CONSUMIDORES DEL MERCADO

coMtIN  DE  SUR  (en  adelante  TBQcoNSUMEiB;»),  representada  pow
RICARDO LEANDRO NASIO) conforms la representaci6n ya acreditada en los

autos caratulados copROCONSUMER -ASOC. PR DE LOS COS. DE MERC COM.

DEL SUR C/ BBVA RANCO FRANCEs sA s/Ordinario", Exp. 298o2/2O11, com el

patrocinio  letrado  de  la  Dra.  Mariallgeles  Orto]ani  (TO  6o,  FO  61O,  CPACF),
manteniendo domicilio procesal constinddo en vlamonte 885} 2O Piso (Zona de

Notificaci6n 128), y domicilio electr6nico en 27-22OOO548-3' y

-    CONSUMIDORES    DAMNIFICIADOS   ASOCIACI6N    CIVIL,

anteriormente  denominada  acCONSUMIDORES  FINANCIEROS  ASOCIACION

CIVIL PARA SU DEFENSA,, (en adelante «gonsumidores Damnificados),
representada for el Dr. Osvaldo Atilio PRAro, abogado (CPACF To 9 Fo 226,

CUIT    2OO4419838o),    en    su    caracter    de    letrado    apoderado,    conforme

representaci6n    acreditada    en    log    autos    caratulados    ttcoNSUMIDORES

DAMNIFICADOS  AsocIACION  CIVIL  c  BBVA  BANCO   FRANCES   SA   s/

Ordinario",  Exp.  7285/2O13)  manteniendO  el  dOriCilio  electr6nico  co]rstitI|idO

bajo su ndmero de CUIT 2OO4419838o y el domicilio procesal en Tte. Ciral. Juan

D. Per6n 315) PisO 2O, oficina lO, de la Ciudad Aut6noma de Buenos Aires;

En  adelante,  1as  hasta  aqui  nombradas  seran  denominadas  en  forma

conjunta como las As4Lsociaciones de Consumideres" o las IAsociaciones";

Por otra parte:

- BBVA BANCO FRANCES SA , representado por el Dr. Eduardo

Oteiza, abogado (CPACF TO 42 FO 17O), en Su CaraCter de letrado apoderado con

facultades suficientes para este acto, conforme representaci6n acreditada en log



DEL SUR C/ BBVA BANCO FRANCfiS SA s/Ordinario», Exp. 298o2/2O11,  con

domici]io  procesal  coustituldo  en  la  calle  Junin  1616,  pisp  2O  de  la  Ciudad

Aut6noma de Buenos Aires, y domicilio electr6nico en CUIT No 2Ou614O528, y

por el Dr.  Jonge Eduardo BERRFTA, abogado (CPACFTo 22 Fo 653, CUIT 2O-
1O14O893-1)) en Su CaraCter de letrado apoderado con facultades suficientes Para

este   acto,   conforme      representaci6n   acreditada   en   los   autos   caratulados
«coNSUMIDORES   DAMNIFICADOS   ASOCIACION   CIVIL  'c   BBVA  BANCO

FRANCES   SA   s/   Ordinariol   Exp.   7285/2O13,   manteniendO   el   domicilio

electr6nico  constituido  bajo  su  ndmero  de  CUIT  2OIO14O8931  y  el  domichio

procesal en uruguay 864 Piso 2 Oficina 2O1) Ciudad Aut6noma de Buenos Aires,

pa-trocinado par el Dr. Anfoal FIIIPPINI (CPACF TO 22 FO 644)) en adelante
tambi6n denominado como el ffBANCO» o ttBANCO BBVA" indistintamente,

ambos o' cualquiera de ambos letrados apoderados de EL BANCO,

En los autos caratulados:

TROCONSUMER ASOC. PR. DE LOS COS. DE MERC COM. DEL SUR
a/  BIIVA BANCO  FRANchS  SA  s/OrdiIlariO",  Exp.  298o2/2O11,  en
tramite  por  ante  el  Jurgado  Nacional  de  Primera  Instancia  en  lo  Comercial

No8Secretaria No  15; y

CONSUMIDORES  DAMNIFICADOS  ASOCIACIONES  CIVIL  c/BBVA
BANCO FRANCES SA s/ ORDn\IARIO» Expte. NO 7.285/2O13, en tramite

por ante el Jurgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial No 8 Secretaria
No15;

IJOS PrOCeSOS judiCiales reCi6n resefiados ser£n referidos en forma conjunta

como los acProcesos» o los ccEImedienteS».

Todos los antes mencionados mos presentamos en forma conjunta y a V. S.

decinos :

I.- OBJETO

En el cardcter invocado y siguiendo expresas y precisas instrucciones de

nuestros mandantes, sin que ello implique reconocimiento de hechds o derecho

alguno respecto de la cuesti6n de rondo, asi como cualquier otra cuesti6n que se
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discuta en los Expedientes y al solo efecto conciliatorio, venimos a hacer saber a

V.S. que las Partes ham arribado a un aouerdo transaccional con el objeto de poner

fin a estos procesos, en los t6rminos que mds abajo se detallan, solicitando que

previa vista al Mhisterio Ptiblico Fiscal,  se.proceda a su homologaci6n en los
t6rminos del art. 54 de la Ley No 24.24O de defenSa del COnSumidOr (en adelante,

la ((RE).-

H.- FORMUIAMOS ACUERDO.

ACIARACI6N PRELIMINAR: Las tree (3) ParteS PartiCiPantes en eSta

presentaci6n dejan adarado que el texto que sigue se encuentra conformado, por
un   lado,   por   mahifestaciones   conjuntas   de   las   partes   y?   tambi6n,   por
mamifestaciones expresadas   individualmente por alguna   de las partes. En este

ultimo caso lag expresiones unilaterales de una de las partes no obligan de manera

alguna a las restantes partes ni el silencio de 6stas importa la admisi6n de aquellas

manifestaciones.

En consecuencia, debs interpretarse que los fllndamentOS POr lOS que cada

una de las partes converge a la transacci6n pueden ser diferentes, dado que lo

acordado en definitiva ha sido cousignado al solo efecto conciliatorio y teniendo en

cuenta los derechos e intereses cada parte.

1.- AFITECEDEP\ITES.

1 I 1 I -       PRO CONSUnIER       RIANIFIESTA        En       los       autos
TROCONSUMER - ASOC PR. DE I,OS COS DE MERC. COM. DEL SUR
c/ BBVA BANCO FRANCES SA  s/ORDINARIO", PROCONStJMERac la
actora promovi6 demanda contra el IIANCO BBVA para que se le ordenara  que

?e abstuviera de aplicar (i) un cargo administrativo fijo, en concepto de gasto de
otorgamiento, en el otorgamiento de Prdstamos Personales a personas fisicas, en

infracci6n y oposici6n a la normitiva de orden ptiblico aplicable en la  materia,

Comunicaci6n  A"  3O52  y  CCS.  del  BANCO  CmITRAL  DE  IA  REPbBLICA

ARGENTINA; (ii) un cargo admihistrativo en concepto de gastos de otorgariento

de1 2% SObre la suma solicitada y de1 3% SObre la suma solicitada, en los Prdstamos

Hipotecarios y Prendarios para personas fisicas, respectivament cci6n y

icaci6n



(A,, 3O52 y CCS. del BANCO CmITRAL DE IA REPOBLICA ARGmITINA; (iii) un

cargo administrativo denominado <cCargo por adelanto de efectivo de $ 3 y de USS

3.5,, SObre SumaS de dinerO faCilitadaS a mOdO de adelanto en efectivo y a trav6s de
cajeros automaticos, a los usuarios y beneficiarios de extensiones de la  Tarjeta de

Cr6dito MasterCard en   infracci6n y oposici6n a la normativa de olden ptiblico

aplicable en la materia, Comunicaci6n <A" 3O52 y CCS. del BANCO CmITRAL DE

IA REPUBLICA ARGENTINA; (iv) un cargo administrativo fijo, en concepto de
ccGesti6n de cobranza de saldos deudores en exceso (a los 15 y/O 45 diaS de atraSOy,

de  $  10,  en laS  lineas  de  Pr6stamos  Personales,  Hipotecarios y Prendarios   a

personas  fisicas,  en  infracci6n  y  oposici6n  a  la  normativa  de  orden  priblico
aplicable en la materia, Comunicaci6n €A'' 3O52 y CCS. del BANCO CEFITRAL DE

IA REPUBLICA ARGENTINA; asimismo, para que se lo condenara (v) a reintegrar

a todos y cada uno de sus clientes de las tarjetas de cr6dito MasterCard y a todos

los   tomadores   (personas   fisicas)   de   pr6stamos   Personales,   Hipotecarios  y

Prendarios, las sumas de dinero que se les hubiera cobrado en concepto de los

cargos antes referidos desde la vigencia de la Comunicaci6n cA" 3O52 del BCRA,

con m£s los intereses legales correspondientes hasta la fecha del efectivo pago y

con expresa condena en costas; por tiltimo, se lo condenara a ( vi) abonar una malta

civil a favor de los consumidores damniflCadOS, en Su maxima Cuantia O en la que

determine el Juez de conformidad con lo dispuesto por el articulo 52 his de la Ley

NO 24.24O de Defensa del Consumidor.

Lo hizo por las razones de hecho y de derecho que expuso en su demanda

en el expediente referido, a la cual cabe remitirse bret,1.fan.S CCZuSae.

1.2.-      CONSUMIDORES      MANIFIESTA:            En      los      autos
CCCONSUMIDORES  DAMNIFICADOS  ASOCIACIONES  CIVIL  c/BBVA

BANCO     FRANCES     S.A.     s/     ORDINARIO,,,     CONSUMIDORES
DAMNIFICADOS  la  actora  promovi6  demanda  contra  el  BANCO  BBVA
solicitando se lo coLdenara (i)  al cese del cobro de intereses en los pr6stamoS

personales, hipotecarios y prendarios otorgados por el BANCO BBVA a personas
fisicas  consumidores,  sobre el monto  de los gastos de otorgamiento  de dichos

pr6stamos, sosteniendo la actora CONSUMIDORES   que dichas sumas no fueron
efectivamente prestadas sino descontadas del monto solicitado como pr6stimo,
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para que el prestatario pagara con 6l al EL BANCO la comisi6n de «gastos  de
otorgamiento,,,  motivo por el cual no habria podido el BANCO  BBVA haberles

cobrado intereses sobre dichas sumas a los prestatarios; (ii) a la restituci6n a los

clientes  prestatarios  de  los  pr6stamos  personales,  hipotecarios  y  prendarios

personas fisicas  consumidores,  de los intereses  que cada uno  de  ellos hubiera

pagado.por el monto del pr6stamo que fie deducido por EL BANCO (papa abonar
la comisi6n de gastos de otorgamiento), por considerarlo un monto no prestado) y

cualquier otra suma que hubiera sido calculada sobre el monto ofrecido (y no sobre

el efectivamente entregado),  con mas los intereses  desde cada pago  de dichos

intereses pop parte del prestatario; y se lo condenara (iii) a una multa civil del triple

de la suma perjudicada a cada clients conforme el articulo 52 his de la LDC.

Lo hizo por lag razones de hecho y de derecho que expuso en su demanda

en el expediente referido, a la cual cabe remitirse bret,ifcztr.s cczuscze.

1.3.- BBVA MANIFIESTA: EL IIANCO BBVA contest6  1a demanda

incoada por PROCONSUMER en el juicio CTROCONSUMER - ASOC PR. DE

LOS COS DE MERC. COM. DEL SUR C/ BBVA BAP\roO FRANCES S.A.
s/ORDINARIOw, a trav6s de su letrado apoderado Dr. EDUARDO OTEIZA, y
contest6 1a demanda incoada por CONSUMIDORES DAMNIFICADOS en el juicio
CCCONSUMIDORES  DAMNIFICADOS  ASOCIACIONES  CIVIL  c/BBVA

IIANCO FRANCES SA. s/ ORDINARIO", a trav6s de su letrado apoderado
Dr. Ram6n Guillermo Jauregui y) en ambos casos? opuso excepciones, negando los

hechos y solicitando el rechazo de cada una de las demandas, por no,haber violado

ninguna norma en materia regulatoria y sefialando que, desde la vigencia de la

Comunicaci6n NO 546o del BCRA, se dej6 de cobrar el €cgasto de otorgamiento,,

pero que, con anterioridad a dicha normativa, el cargo referido era legal, negando
la procedencia formal y sustancial de las demandas, todo ello por las razones de

hecho y de derecho que expuso en cada una de las contestaciones de demanda, en

cada uno de los procesos, a las que cabe remitirse breL)ifCZn.S CatJSCZe.

1.4. - BBVA MANIFIESTA:

Supexposici6n o yunctaposici6n
|os objetos de las

ensiones que integran



Del analisis de  las demandas de ambas Asociaciones, en ambos juicios

iniciados por ellas contra el BANCO BBVA, surge con toda claridad que se trata de

objetos  o  reclamos  similares,  pues:  (i)  cada  una  de  ellas    objet6  1as  sumas

percibidas por el BANCO BBVA en concepto de  a(gastos de otorgamiento" de los

pr6stamos  personales,  hipotecarios  y  prendarios  otorgados  a  personas  fisicas
consumidores, sumas que el prestatario abonaba a el BANCO BBVA, aplicando a

tal fln, un imPOrte que debitaba del monto total del pr6stamo que se otorgaba. Es

decir, BANCO BBVA cobraba dichos gastos, esto es, compensaba la suma de los

gastos de otorgamiento con parte del monto prestado.

Sin perjuicio que ambas Asociaciones en sus demandas hicieron el reclamo

respecto de lo que consideraron la improcedencia de los gastos de otorgamiento,

1o hicieron con alcances diferentes.  En efecto:

1.4.1.-   PROCONSUMER   reclam6:   (i)   respecto   de   los   pr6stamos

personales, hipotecarios } prenddrios otorgados a personas fisicas consumidores
finales, 1a restitllCi6n de los -ontos que el BANCO BBVA compens6 o dedujo
del monto total prestado a cada prestatario, en concepto de gastos de otorgamiento

mas  su IVA.  Tambi6n  demand6  (ii)  1a restituci6n de los  gastos  de  gesti6n  de

cobranza y (iii) la restituci6n de los gastos de extracci6n ATM Mastercard, de los

montos cobrados por el BANCO BBVA  y (iv) todo ello con intereses a tasa activa

del Banco Naci6n desde cada uno de dichos eventos.

1.4.2.-    CONSUMIDORES  DAMNIFICADOS  a  su vez  reclam6  (i)
respecto  de  log  pr6stamos  personales,  hipotecarios' y  prendarios  otorgados  a

personas  fisicas   consumidores  finales,   la  restitllCi6n  de  los   intereses
abonados por el capital pretendidamente no prestado (el monto que el BANCO

BBVA compens6 o dedujo del monto total prestado en cada caso), sumas deducidas

que EL BANCO BBVA imputaba  a la cancelaci6n de los gastos de otorgamiento en
cada pr6stamo, sosteniendo CONSUMIDORES a tat fin  que la comisi6n de  gasto

de otorgamiento habia sido abonado por el prestatario con esa deducci6n, y que no
correspondia se liquidaran intereses sobre el monto compensando o deducido,

pues,   segrin CONSUMIDORES,   en realidad no se habria prestado e1 1OOO/o del
capital de dicho pr6stamo, y asi las sumas abonadas en concepto de intereses sobre
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el monto compensado o deducido debian ser reintegradas con mas intereses a tasa

activa del Banco Naci6n desde la fecha de pago de cada cuota de intereses del

pr6stamo, pues dichos intereses CONSUMIDORES sostiene que lo fueron  sobre
un  monto  c6supuestamente,, no percibido como pr6stamo, porque ese monto fie

aplicado a pagar los gastos de otorgamiento.

1.5.- Asi lag cosas,BBVA manifiesta   que a su entender entre las demandas

existe    una    suerte    de    yuxtaposici6n    de    pretensiones    que    las    tornan

interdependientes entre si, reconociendo sin embargo que una de las demandas

conserva su diferente alcance y monto pretendido.

Entiende BBYA que en raz6n de existir a su juicio yuxlaposici6n
e  interdependencia  de  las  demandas  la  devoluci6n  de  la  comisi6n
denominada c6gastos` de otorgamiento,,, mas intereses, reclamado en la demanda

de  PROCONSUMER,  es  de  algtin  modo,  1a  contracara  de  la  pretension  de
devoluci6n de los intereses cobrados por los supuestos fondos no prestados o no

acreditados en la cuenta de los clientes, que se utilizaron para pagar el monto de la

comisi6n de ccgastos de otorgamiento,,, con mas sus intereses, que es lo reclamado

en la demanda de CONStThflIDORES.

La devoluci6n de los gastos de otorgamiento, que se abonaron con parte del

monto  prestado,  objeto  de  la  demanda  de  PROCONSUMER,  si  a  ello  fuera

copdenado  BBVA, dejaria si71 CCZuSCZ la Segunda Pretension, esto es la pretension

de la demanda de CONSUMIDORES, porque esos rondos pasarian a c'integrar,,

(completar),  e1  1OOO/o  de los  montos  objeto  de  pr6stamos,  caso  en  el  cual los
intereses  cobrados terminarian teniendo  cczusa. A su vez, 1a devoluci6n de log

intereses abonados si se considerara que lo fueron por montos ccno prestados",

demanda  de  CONSUMIDORES,  entonces  dejaria  sin  efecto  la  pretension  de

devolver lo pagado pop cada prestatario en concepto de cccomisi6n de gastos de

otorgamiento",  objeto  de la demanda de  PROCONStJMER,  porque dicho pago

nunca se habria abonado For los prestatarios, pues si el referido  monto no rue

prestado For EL BANCO, no pudo haberse compensado, y por consecuencia, no se
verific6 pago alguno por la 'ccomisi6n de gastos de

fZ-----   ,==;--:-,,
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Ello, b£sicamente, por el principio l6gico de no contradicci6n y de tercero

excluido, porque no se puede devolver lo que no se pag6 con mas sus intereses y la

demanda de PROCONSUMER resultaria rechazada si triunfara la demanda de

CONSUMIDORES   y)   en   sentido   contrario,   si   triunfara   la. demanda   de

PROCONSUMER, entonces no podria restituirse el pago de los intereses sobre el

monto    deducido   para   pagar    (cgastos    de   otorgamiento",    reclamado    For

CONSUMIDORES,    pues  dicho  monto  fie  objeto  del  pr6stamo  pero  aplicado

directamente  a un gas'to  asumido,  en mayor medida  en que  PROCONSUMER

solicit6 1a restituci6n del rondo compensado para pagar gastos de otorgamiento)

con intereses a tasa activa Banco Naci6n desde la fecha de origen.

1.5.2. El monto diferente de la pretension en cadajuicio.

En   consecuencia   BBVA   entiende   que,   a   su  juicio,   ademas   de   la

yuxtaposici6n   o   interdependencia   de   las   demandas   en   los   juicios   aqui
involucrados) talnbi6n es de resaltar la diferencia de cuantia reclamada en los

juicios.

La pretension de PROCONSUMER arroja un monto mayor reclamado y} de

prosperar,    necesariamente    incluiria    el    monto    de        la    pretension    de
CONSUMIDORES (que solo se refiere  a la restituci6n de las sumas abonadas For

los  prestatarios  en  concepto  de  intereses  respecto  de  la  porci6n  del  monto
('compensado,,   o   c(deducido,,   para   pagar   el   i(gasto   de   otorgamiento,,,   que

CONSUMIDORES  considera ccmonto no prestado,,).  Dicha diferencia de monto

reclamado surge de la Certificaci6n Contable que se adjunta.

1.5.3.- PROPUESTA CONCILIATORIA QUE BBVA FORMUIA EN
FORMA   CONJtmITA   Y   ACEPTACI6N   DE   IAS   ASOCIACIONES
ACTO HAS.

poi las razones que BBVA expresa en los puntos inmediatos
anteriores (vgr- puntos 1.2., 1.3.? 1.4. y 1.5.) ylos restantes concordantes a lo largo

del presente escrito ), el banco propone a lag Asociaciones formular un
ACUERDO TRANSACCIONAL tINICO en forma conjunta para los procesos
CTROCONSUMER - ASOC PR. DE LOS COS DE MERC. COM. DEL SUR



C/   BBVA   BANCO   FRANCES   S.A.       s/ORDINARIOW    (Expte.   NO
298o2/2O11)  y  CCcoNSUMIDORES  DAMNIFICADOS  ASOCIACIONES
CIVIL  a/BBVA  IIANCO  FRANCES  S.A.  s/  ORDINARIO??  (Expte.  NO

7285/2O13). Ambos procesos  actualmente tramitan en el Juzgado Nacional
de Primera Instancia en lo Comercial NO   8, Secretaria NO  15) Silo en Avda. Pte.

Roque Saenz Pefia 1211 Piso  7mO., de la Ciudad Aut6noma de Buenos Air6s , juIltO

con los Beneficios de Litigar sin Gastos respectivos.

PROCONSUMER manifiesta que sin reconocimiento alguno de los hechos

ni  derechos invocados por el BBVA, considerando que un acuerdo transaccional

en la actual etapa de este dilatado proceso resulta sumamente beneficioso para los

consumidores involucrados en el reclamo;  al solo efecto conciliatorio, acepta la

celebraci6n de un acuerdo conjunto con efecto en ambos expedientes, For lo cua1

1a homologaci6n que se solicita del presente Acuerdo Transaccional lo sera para ser

dictada en forma conjunta y con efectos en ambos expedientes, esto es   que los

efectos  del   presente Acuerdo  Transacciona1,  una vez  homologado y firme la

homologaci6n que se peticiona se  dicte  en ambos  expediines,   producira los

efectos  en cada uno de los expedientes.

CONSUMIDORES manifiesta due sin reconocimiento alguno de los hechos

ni  derechos invocados por el BBVA, considerando que un acuerdo transaccional

en la actual etapa de este dilatado proceso resulta sumamente beneficioso para los

consumidores involucrados en el reclamo. Asi acepta la celebraci6n de un acuerdo

conjunto  con  efecto  en ambos  expedientes, para  el  dictado  de una resoluci6n

homologatoria del presente Acuerdo Transaccional tinica para ambos expedientes

y con efecto en cada uno de ellos, una vez que ella quede firme.

ESTADO DE LOS PROCESOS: En dichos expedientes se produjo la prueba

respectiva ofrecida y se presentaron los alegatos y se encuentran en situaci6n de
dictado de sentencia.

Asi IAS PARTES,  ham arribado a un entendimiento tendiente a concluir en

en que mos

fen haberse
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suscitado durante su trinite,  para el cual ham sido dspecialmente contemplados
los siguientes elementos :

a) los intereses de los dientes de EL BANCO BBVA representados por la++

AS O CIACIONES ;

b) El tiempo de duraci6n de este pleito hasta el momento y el tiempo que

puede transcurrir hasta que exista una eventual sentencia fume;

c) la existencia de otros acuerdos transaccionales en procesos simflares;

d)   La acreditaci6n,  a trav6s de la certificaci6n contable acompafiada  al

Anexo I, y   sin que ello implique reconocer) por parte de ninguna de ellas, 1os

hechos  ni  el  derecho  reciprocamente invocado  en  sustento  de  sus  respectivas

p osiciones.

En  tal  sentido,   al  solo  efecto  conciliatorio,   arriban  al  acuerdo  que

seguidamente se transcrfee y que se regira por las clallSulas que seguidamente se

detallan (en adelante, el IAcuerdo Transaccional"), en virtud del cual BANC-O
BBVA,  sin  reconocer  hechos  ni  derechos  y  al  solo  efecto  transaccional,  se

compromete a efectuar log  reintegros de orden patrimonial, 1os que son indicados

en la  clausulas  siguientes,  respecto  a la  comisi6n  "gastos  de  otorgamiento",  a
ttgastos  de  gesti6n de  cobranza» y a  ttgastus  de extracci6n ATM Master  Card",

cobradas desde e1 7 de OCtubre de 2OO8  y hasta que cesaron dichos cobros, que en

cada caso se especifica seguidamente, con mds sus intereses y) por su parte, las

Asociaciones, en su caracter de representantes de la clase afectada, sin reconocer

hechos  ni  derecho  alguno  aceptan la  propuesta transaccional,  teniendo  como

motivaci6n para arrfoar al presente acuerdo, el tiempo transcurrido desde el inicio
de los procesos, asi como el beneficio que significara para las personas humanas

cousuhidores usuarias Clientes y Ex Clientes de EL BANCO BBVA involucradas en

los procesos

2. ACUERDO TRAI\rsACCIONAL.

El presente Acuerdo Transaccional se regira por las presentes clallSulas y

condiciones :
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PRIMERA. REINTEGROS.

1.1.      REnITEGROS  RESPECTO  DE  GASTOS  DE  OTORGAMIEnITO
COBRADOS FOR EL BANCO Y ABONADOS POR CLIEnITES Y EX
CLIENTES.

Conforme lo convenido entre las Partes, el Acuerdo comprende la

obligaci6n  de  BANCO  BBVA,  de  restituir  a los  Clientes y Ex  Clientes

I)ersonas humanas consumidores finales, a quienes a partir del de1 7 de
octubre  de  2OO8,  esto  es,- desde tres  afros  anteriores  a la fecha  de la

demanda promovida por PROCONSUMER , se les hubiere cobrado y los

prestatarios hubieren pagado,  la comisi6n de ccgastos de otorgamiento,,
mas  su  IVA,  respecto  de  los  pr6stamos  personales,  hipotecarios' y

prendarios que a cada uno de ellos les hubiera sido otorgado, y hasta e1 3O
de   setiembre   del afro  2O13) feCha en la que el BANCO BBVA dej6 de

cobrar la comisi6n de gastos de otorgamiento a los pr6stamos personales,

hipotecarios y prendarios.

El  cobro  y  consecuente  pago   de  la  i(comisi6n  de  gastos  de

otorgamiento'' mas su IVA, en el periodo desde e1 7 de OCtubre de 2OO8 y

hasta   e1   3O   de   Setiembre      de   2O13      Se   efeCtiviZaba   mediante  la

compensaci6n o deducci6n del monto del pr6stamo otorgado, de modo tat

que la acreditaci6n en lag cuentas de los prestatarios, ya sea pr6stamo

personal o hipotecario o prendario, 1o ha sido por el monto neto resultants
de dicha compensaci6n o deducci6n.

Teniendo  en  consideraci6n  las  partes  que  efectivamente  y  en

oportunidad del otorgamiento de los pr6stamos referidos se generaron

gastos, con independencia de las consideraciones que sobre log mismos
IAS  PARTES  oportunamente manifestaron,  en consecuencia y al solo

efecto  conciliatorio  EL  BANCO  BBVA procedera  a  reintegrar  e1  8oO/a

(ochenta por ciento) de lo asi cobrado a cada prestatario por

gastos de otorgamiento,, mas su IVA, con mas
de los cobros  a la tasa activa del B

/;: I,i

((comisi6n de

cada uno

hasta el



efectivo pago o hasta la puesta a disposici6n de los fondos, conforms se lo

define  mss  adelante,  lo  que  ocurra  primero  para  cada  consumidor

alcanzado por el Acuerdo Transacciona1.

Los montos a restituir surgen de la CERTIFICACION COFITABLE

que se adjunta al presente Acuerdo Transacciona1.

1.2.-  REINTEGROS  SOBRE  GASTOS  DE  GESTION  DE
COB-ZIA.

Asimismo, y tambi6n conforme lo convenido entre las Partes,  el

Acuerdo comprende la obligaci6n del BANCO BBVA,   de restituir a los

Clientes y   Ex Clientes personas humanas consumidores finales de EL

BANCO BBVA, a quienes a partir del 7 de OCtubre de 2OO8 esto es tres

afros antes de la fecha de la demanda promovida por pROCONSUAfflR, el

monto que se  les hubiere cobrado y los prestatarios hubieren pagado en

concepto de ccGastos de gesti6n de cobranza,,, y hasta el mes de setiembre

de  2OIO,  en la  que  se  dej6  de cobrar por parte de  EL  BANCO  dicho

concepto.

Del mismo modo  respecto  de los  antes  expresado y solo  efecto

conciliatorio EL BANCO BBVA procedefa a reintegrar_ e1 8oo/o (ochenta por

ciento) de lo asi cobrado a cada prestatario por ccGastos de Gesti6n de

Cobranza,,, con m£s los intereses desde cada uno de los cobros a la tasa

activa del Banco Naci6n Argentina, y  hasta el efectivo pago o hasta la

puesta a disposici6n de fondos , conforme se lo define m£s adelante, 1o

que ocurra primero para cada consumidor alcanzado por el Acuerdo.

Los montos a restituir surgen de la CERTIFICACION COFITABLE

que se adjunta al presente Acuerdo Transacciona1.

1'3.-  REnITEGROS  SOBRE  GASTOS  DE  EXTRACCION
ATn4-n4ASTERCARD.

Asimismo, y tambi6n conforms lo convenido entre las Partes, el

Acuerdo comprende la obligaci6n del BANCO BBVA,   de restituir a los

Clientes y Ex Clientes personas humanas consumidores finales, a quienes

12



a partir de1 7 de OCtubre de 2OO8 esto es, desde tres afros anteriores a la

fecha de la demanda promovida pop PROCONSUMER , el monto que se

leg hubier6 cobrado y los prestatarios hubieren pagado en concepto de
(cGastos de Extraccci6n AIM-MASTERCARP") y hasta el mes de mayo de

2O12, en la que Se dej6 de cobrar por parte de EL BANCO dicho concepto.

EL  BANCO  BBVA  reintegrara  en  forma  identica  a  los  antes

expresado e1 8oo/o (ochenta por ciento) de lo asi cobrado a cada prestatario

por (cGastos de Extracci6n ATM MASTERCARD,,, con mas los intereses
desde cada uno de los cobros a la tasa activa del Banco Naci6n Argentina,

y    hasta  el  efectivo  pago  o  hasta la  puesta  a  disposici6n  de  fondos
conforme se lo define m£s adelante, 1o que ocurra, primera para cada

consumidor alcanzado por el Acuerdo.

Los montos a restituir surgen de la CERTIFICACION COFITABLE

que se adjunta al presente Acuerdo Transacciona1.

SEGUNDA:  Clientes Activos y Ex Clientes personas humanas
consumidores.

2.1.- Grupos de tJsuarios y modalidades de restituci6I1: El universo
de usuarios personas humanas consumidores abarcadus por el presente Acuerdo
se divide en log siguientes grupos, a los fines de las restituciones previstas en el

presente Acuerdo Transaccional:

a) Usuarios titulares, al momento de la restituci6n, de al memos uno de los

productos  detallados.  en  el  apartado  1.1.,  1.2.y  1.3.  O  que  al  mOmentO  de  la
restituci6n fueran usuarios titulares de cualquier producto o servicio prestado por

BBVA (en adelante, 1os "Clientes Activos");

b) Usuarios de los productos detallados en el apartado 1.1., 1.2. y 1.3.I que a

1a fecha de realizarse las restituciones no fueran titu1

BANCQ  BBVA,  conforme  descripci6n del punto

Clientes'') ;

--ff---  :::-;,.:i
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2.2.- El cAnexo I?,. que forma parte del Informs Especial elaborado por la

contadora vanesa AIicia Napoli Matricula C.P.C.E.C.A.B.A. Tomo 234   Folio 15

contiene lo siguiente:

(i)  el total pop afro de las  sumas hist6ricas cobradas por (fGastos  de
otorgamiento,,  mas  el  IVA  cobrado,     a  los  pr6stamos  personales,

hipotecarios y prendarios  a personas fisicas  consumidores,  desde  el

7.1O.2OO8 yhasta 3O de Setiembre del afro 2O13 y) afro POr afro, aSi COmO

los montos hist6ricos del IVA cobrado sobre los gastos de otorgamiento

afro For afro;

(ii)  log intereses a tasa activa Banco Naci6n de las  sumas  cobradas por
i(Gastos de Otorgamiento'' mas IVA, hasta e1 31.O1.2O26;

(iii) 1os montos hist6ricos cobrados por (cGastos de Gesti6n de Cobranza,, a
las personas fisicas consumidores  desde el 7.1O.2OO8 y hasta el mes de setiembre

del afro 261O:

(iv) los intereses a tasa activa Bahco Naci6n de las sumas cobradas por
ccGastos de gesti6n de Cobranza''  hasta e1 31.O1.2O26;

(v)  los  montos  hist6ricos  cobrados  pop  ccGastos  de  extracci6n  ATM-
Mastercard, a personas fisicas consumidores titulares   de dicha taljeta, deSde e1

7.1O.2OO8 y hasta el mes de mayo del afro 2O12)

vi) 1os intereses  a tasa activa Banco Naci6n de las sumas cobradas por
c(Gastos de extracci6n AIM-Master6ard,?  hasta el 31.O1.2O26;

Cabe destacar que en el inventario hay una apertura por Clientes personas

humanas consumidores Activos y Ex Clientes personas humanas consumidores de

pr6stamos  personales,  hipotecarios  y  prendarios  involucrados  en  los  items
anteriores,  y de  titulares  de  la  tarjeta  Mastercard,  involucrados  en  los  items
anteriores, de suerte tal que se encuentran debidamente identificados (nombre,
apellido, DNI y CUIT / CUIL), con la suma consolidada que de capital hist6rico con
mas  intereses  a  la  tasa  precedentemente  indicada  y    hasta  e1  31.01.2O26    1e

corresponde a cada uno de ellos  (6n adelante; tambi6n denominada la €cSI±ma

14



Final a Devolverso o) en plural) las "Sumas Finales a Devolver) se adjunta en
Pendrive separado, con la certificaci6n contable.

2.2.1.-  El  monto  calculado  de  ttGastos  de  otorgamiento"  mds  el  IVA

cobrado,  segdn  la  certificaci6n  contable  aludida  y  sujeto  a  devoluci6n,  que

conforme el presents Acuerdo Transaccional es  e1 8o% (ochenta For ciento) de las

cifras totales de dichos items, y  asciende a una suma total por capital e intereses

de $  1.739.239.137?96     (PESOS UN MIL SETECIEDITOS TREnITA Y
NUri7E MII.LONES DOSCImITOS TREn\ITA Y NUEVE MIL CImITO
TREnirA Y' SIETE con 96/loo) al 31/O1/2O26.

Su origen y cuantia se acredita con la certificaci6n contable referida.

siendo que los intereses a la -Tasa Activa Banco riaci6n Argentina  sobre el

capital hist6rico se devengaran no solo hasta e1 31/O1/2O26 , sino hasta el efectivo

pago  o hasta la I5uesta a  disposici6n  de rondos  conforme  se lo  define  en este
acuerdo,  1o que ocurra primero para cada consumidor alcanzado por el Acuerdo,

una vez que quede firme la homologaci6n del presente acuerdo transaccional, se

deja coustancia que aquellos intereses por el tramo adicional hasta una cualquiera

de las fechas indicadas? esto es hasta la fecha del efectivo pago o hasta la fecha de

puesta a disposici6n de rondos conforme se lo define en este acuerdo, 1o que ocurra

primero para cadd consumidor alcanzado por el Acuerdo, tambi6n se calcularan a
la Tasa Activa del Banco de la Naci6n Argentina que publica el Colegio Ptiblico de

Abogados de la Capital Federal, sobre el capital original hist6rico y seran afiadidos

e integraran la ccSuma Final a Devolver» o en plural) 1as «Sumas Finales a
Devolver".

2.2.2.- El monto calculado de acGastos de gesti6n de cobranza», segdn la

certificaci6n contable aludida y sujeto  a devoluci6n,  que conforme  el presente
Acuerdo Transaccional es  e1 8o% (ochenta pop ciento) de las cifras totales de dicho

item, y asciende a una suma total por capital e intereses de $  13.774.959?89

(PESOS TRECE MII,I.ONES SETECIInITOS SETEnITA Y CUATRO MIL

/
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Siendo que los intereses a la tasa activa Banco Naci6n Argentina sobre el

capital hist6rico se devengaran no solo hasta e1 31/O1/2O26 , sino hasta el efectivo

Dago  o  hasta la puesta  a disposici6n de fondos  conforme se la define  en este
acuerdo, 1o que ocurra primero para coda consumidor alcanzado por el Acuerdo,

una vez que quede firme la homologaci6n del presente acuerdo transaccional, se

deja constancia que aquellos intereses For el tramo adicional hasta una cualquiera

de  las fecha indicadas,  esto es hasta la fecha del efectivo pago o hasta la fecha de

puesta a disposici6n de rondos conforme se lo define en este acuerdo, 1o que oculfa

primero para cada consumidor alcanzado For el Acuerdo, tambi6n se calcularin a
la Tasa Activa del Banco de la Naci6n Argentina que publica el Colegio Ptiblico de

Abogados de la Capital Federal, sobre el capital original hist6rico y seran afiadidos

e integraran la ctSu-a Final a Devolverr,, o en plural, las ccSu-as Finales a
D evolver".

a.2.3.- El monto calculado de ttGastos de Extracci6n ATM-Mastercard",

segtin la certificaci6n contable aludida y sujeto a devoluci6n,  que conforme el

presente Acuerdo Transaccional es e1 8o% (ochenta por ciento) de las cifras totales
de dicho item, y asciende a una suma total por capital e intereses de $ 812.961,47

(PESOS OCIIOCIENTOS DOCE MIL NOVECIENTOS SESEnITA Y UNO
con47/loo ) al 31/O1/2O26.

Su origen y cuantia se acredita con la certificaci6n contable referida.

Siendo que los intereses a la tasa activa Banco Naci6n Argentina sobre el

capital hist6rico se devengaran no solo hasta e1 31/O1/2O26   sino hasta el efectivo

pago  o  hasta la puesta a disposici6n de fondos  conforme se la  define  en  este
acuerdo, 1o que oourra primero para cada cousumidor alcanzado por el Acuerdo ,

una vez que quede firme la homologaci6n del presente acuerdo transacciona1, se

deja constancia que aquellos intereses por el tramo adicional hasta una cualquiera

de las fechas indicadas,  esto,es hasta la fecha del efectivo pago o hasta la fecha de

puesta a disposici6n de fondos conforme se lo define en este acuerdo, 1o que ocurra
primero para cada consumidor alcanzado For el Aouerdo, tambi6n se caloularan a
la Tasa Activa del Banco de la Naci6n Argentina que publica el Colegio Ptiblico de

Abogados de la Capital Federal, sobre el capital original hist6rico y seran afiadidos

16



e integraran la (€Suma Final a Devolver» o en plural) las ccSu-as Finales a
Devolver, ,.

2.2.4.-  Queda  establecido  que  la  restituci6n  de  las  ffSumas  Finales  a

Devolver» sera procedente siempre y cuando EI Banco no hubiese procedido a la

devoluci6n  de  montos  correspondientes)  o  comprometido  tat  devoluci6n,  con

motivo   de  una  o  mds   de  las  siguientes  situaciones.que  se  consideran   a

continuaci6n, sin ser la enumeraci6n taxativa: a) un acuerdo extrajudicial, ya sea

celebrado  en  mediaci6n,  de  forma  privada,  en  sede  admihistrativa  o  como

consecuencia  de  una  acci6n judicial;  b)  un  acuerdo judicial  individual;  a)  un

acuerdo judicial celebrado en una causa de naturaleza colectiva, homologado o

cuyo trdmite de homologaci6n se encuentre en curso'; d) el cumplimiento de una

sentencia, de un laudo arbitral, o de un I)roceso de ejecuci6n de sentencia.

TERCERA: Reembolso o reintearo a Clientes bersonas humanas
conslumidOreS Activos v Ex Clientes.

Reembolso o reintegros. Una vez firme la homologaci6n del presente
Acuerdo Transaccional, EI BANCO BBVA procedera- a realizar los reintegros

correspondientes  del  modo  que  se  detalla  a  continuaci6n.  Las  Partes  dejan

aclarado  y  entendido  que  los  plazos  que  se  prev6n  en  la  presente  dallSula

comenzaraL a correr una vez que adqulera firmeza la resoluci6n que homologue

e;te Acuerdo Transaccional:

at Clientes Activos. A log Clientes que ndn permanezcan activos, e1
- reintegro se les ofectuara mediante aereditaci6n en su Caja de Ahorro'o

en cualquiera de las cuentas de su titularidad dentro de los treinta (3O)

dias hfroiles desde que la homologaci6n quede firme, bajo la leyenda

Reversion de cargo),. BANCO BBVA acreditara las sumas restituidas

mediante   certificaci6n   contable   realizada   por   Contador   Ptiblico
independiente  y  legalizada  por  el  C

Econ6micas, que se presentard

la acreditaci6n.

bl Ex Cmentes®

dentro

--.z3=:?,-i.         --     \...\`i`,.\i\```

Profesional  de  Ciencias

reinta dias subsiguientes a

I =iiEl



b.1) A los Ex Clientes, el BANCO BBVA efectuara el reembolso de acuerdo

con los siguientes procedimientos:

(I) Aeredilaci6n -ediaule trcmsiferencha a cueutas activas de
tinllaridad de log c€Ex CIienles,, en otras en:tidades ftnancieras: Prewil
suscripci6n de un ;cuerdo de confidencialidad, BANCO BBVA entregara dentro de

los  treinta  dias  de  quedar  firme  la  homologaci6n  a  la  firma  Compeusadora

Flectr6nica SA (COELSA) un inventario de Ex Clientes conteriendo su nombre y
DNI  o  CtJIT  o  CUIL  a  efectos  de  que  COELSA,  dentro  de  los  treinta  dias

subsiguientes, informe el NImero de CBU o Alias correspondiente a la cuenta

bancaria activa que, segtin sus registros, cada uno de lus c¢Ex Clientes» posea

actualmente  en  otras  entidades bancarias.  una vez  recibido  dicIIO  Inventario,

BANCO BBVA -dentro del plazo de sesenta (6o) dias hfroiles luego de quedar fu-e

la homologaci6n del Acuerdo - transferira a las cuentas informadas las ctSumas
Finales a Devo]ver,, a cada uno de log ttEx Clientes9? respecto de los cuales

COELSA remjti6 informaci6n.

(Ti:) P`resta a disposici.6n de log Fondos   a log restaules  c€Ex
CZIemtes».. A partir de los 6o dias hfroiles ulteriores a la respuesta por parte de

COELSA y por el plazo de  seis (6) meses contado a partir de la ultima publicaci6n

de edictos en el Boletin Oficial, BANCO BBVA pondra a disposici6n los Fondos de

log restantes Ex Clientes a quienes no se lee hubiera podido reintegrar lag ttSumas

Finales a Devolver», por no haber sido informado   el CBU de ellos por parte de

COELSA pese  a la solicitud realizada a  COELSA al respecto,  el BANCO  BBVA

procedera   a   realizar      un   dep6sito   a   plazo   fijo   por   3O   dies)   removable
automaticamente, con los fondos que no pudieron ser restituidos a Ex Clientes

alcanzados por el Acuerdo, para que ellos puedan solicitar su reintegro en las

Sucursales de BANCO BBVA de todo el pals  Gas «Sucursales", o en singular, 1a
ttSucursaP). de la respectiva Suma Final a  Devolver que conforme  a lo  aqui

convenido le corresponda, es decir con mds los intereses a la tasa activa hasta la

fecha de imposici6n del primer plazo fijo a 3O diaS, removable automaticamente,

aqui prevista y que se define a los fines del presente Acuerdo Transaccional, como
ffpuesta a disposici6n de los rondos a los restantes ttEx Clientes" alcanzados por el

Acuerdo. La imposici6n a plazo fijo a 3O dias removable automaticamente lo sera e1

18



plazo de seis meses. En ese  interim, 1os Ex clientes alcanzados por el Acuerdo, que
no hubieren recibido su reembolso,  podran concurrir a las sucursales del BANCO

BBVA de todo el pals a solicitar el reembolso, previa concertaci6n de cita al mail

que se indicara en el edicto. En estos casos, 1os fondos a restituir a los Ex Clientes
alcanzados por el Acuerdo, consistird en la i(Suma Final a Devolver,,, conforme lo

aqui convenido? esto es con intereses a Tasa Activa del Banco Naci6n, hasta la fecha

de, 1a primer imposici6n a plazo fijo a 3O diaS) removable automaticamente, que

realice  el  BANCO  BBVA,  hues  desde  esa fecha la  ((Suma Final  a  Devolver,,  se

incrementara para cada Ex Cliente AIcanzado por el Acuerdo al que no se le hubiera

podido realizar el reembolso correspondiente, con la proporci6n de los intereses

generados  por  el  plazo  fijo  a  constituirse,  conforme la  proporci6n  de  dichos
intereses en el monto que le corresponda.

Vencido ese plazo de seis (6) meses, el BBVA procedera a depositar  los

fondos remanentes Gel plazo fijo en el Juzgado, conforme se lo prev6 en la clinsula

Cuarta) punto 4.1.. Asi queda establecido que la adici6n de intereses a Tasa Activa

Banco Naci6n lo sera hasta la fecha de imposici6n del primer plazo fijo a 3O diaS

aqui prevista, y a partir de dicha fecha, se adicionara a los Ex Clientes alcanzados

por el Acuerdo que se presenten al Banco a solicitar su reembolso, la proporci6n
de los intereses del plazo fijo que corresponda conforme la cuantia del monto de

que se trate, esto es, a partir de alli el monto se incrementara solamente con mas
la parte proporcional de los intereses del plazo fljO en relaci6n a las sumas finales

a devolver que le corresponda a cada Ex Cliente, en cada caso..

BANCO  BBVA,  previa verificaci6n de rigor y suscripci6n del pertinente

recibo, procedera a hacer efectivo el pago a los Ex Clierites que se presenten a

cobrar por Sucursa1, ello con previa concertaci6n de tu-o mediante correo
electr6nico dirigido a la direcci6n que se indicara en las publicaciones de edictos.

Los ccEx Clientes,, podran igualmente solicitar por email a la direcci6n de correo

electr6nico  que se les  indicara  en las publicaciones  de edictos,  que las  Sumas

Finales  a  Devolver  les  sean  transferidas  a  un

cotitularidad.  A  tales  efectos  deberan

(acompafiando  copia  del  DNI)  como  e1

I  tanto 1a

de  su  titularidad  o
a  titularidad

o  CBU  de  la de  destino



mediante certificaci6n de la entidad en la que se encuentra radicada adjuntalldO al

correo electr6nico coustancia emitida por Home Banking de dicha entidad.

Para el caso de1/de los herederos/s de los Ex Clientes que se presents/n a

cobrar,   debera/n   acreditar   su   legitimaci6n   mediante   la   correspondiente

dedaratoria de herederos a su favor y) en su caso, la facultad de percibir por parte

de los interesados.

En  todos  los  casos  sera  considerado  suficiente  recibo  la  constancia  de

transferencia emitida por BANCO BBVA o por el Banco de destino, a cuyo efecto

queda autorizado desde ya mediante la homologaci6n del Acuerdo a levantar el
secreto bancario.

a) Obligaci6n Satisfecha.

Queda entendido que en todos los casos la obligaci6n de BANCO BBVA,
durante el periodo de sets (6) meses  antedicho, quedarA satisfecha abonando el

reembolso   a   oualquiera   de   los, usuarios   y/o   sus   herederos   debidamente
identificados que se presenten a solicitarlo.

d) Con posterioridad el BANCO BBVA procedera a depositar lus Tondos

Remanentes" del modo previsto en la dausula CUARTA, punto 4.1. Siguiente, y

hasta los TRES (3) AHos desde la ultima pubHcaci6n de edictos, los Ex CHentes

alcanzados pop el Acuerdo  a quienes no se leg hubiera podido realizar el reembolso

correspondiente, podran solicitar el reembolso en el Tr1|)unal o donde el Tribunal

indique al efecto, conforme lo previsto en la Clausula Cuarta, punto 4.1.  Siguiente.

CUARTA:  Sumas no I)erCibidaS I)Or Ex Clientes v Ex Clientes
Fallecidos. Puesta a disDOSiCi6n del Tribunal.

4.1.-   Con  la  finalidad  de  asegurar  e1 -cumplimiento   del  Acuerdo  y
resguardar el valor del dinero  BANCO  BBVA pondra a disposici6n de V.S.  1as

sumas  que por cualquier motivo  no pudieron ssr percibidas o devueltas  a los

Usuarios  personas  humanas  consumidores  ttEx  Clientes»  y  ttEx  Clientes
Fal|ecidosac alcanzados por el Acuerdo, despuds de sets (6) meses de la primer

imposici6n a plazo fijo a realizar por el BANCO BBVA, con los FONDOS PUESTOS

A DISPOSICI6N DE  EX CIJImITES   ALCANZADOS  POR EL ACUERI)O,  y el
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BANCO BBVA   respecto a los fondos que existieren en el plazo fijo constituido

conforme lo previsto en la clal|sula Tercera, aparatado b), punto b1, SubPuntO (ii)

e  (en adelante los  ttFondos Remanentes"),  a transferirlos   a una cuenta a
constituirse en el Banco de la Ciudad de Buenos Aires,  Sucursal Tribunales,  a

nombre del Expediente, a fin de que el Tribunal los invierta a plazo fijo a 3O diaS

removable  automaticamente,  para  atender  a  eventuates  presentaci6n  de    Ex

onentes que se presenten en el Juzgado, disponiendo en cada caso la procedencia

y modalidad del reintengro que sera siempre con intervenci6n de EL BANCO BBVA

y las Asociaciones, a fin de que el Juzgado disponga el modo de reembolsar al Ex
Clients que se presente al Juzgado a esos fines, el monto que le correspondiere con

mds la suma proporcional de los intereses del plazo fijo correspondiente al monto

a reembolsarie. Transcurrido el plazo aquri previsto de  ties (3) afiO'S contadOS.a

partir de la ultima publicaci6n de edictos, y con relaci6n a los rondos invertidos a
plazo fijo en la.cuenta de autos,  d Juzgado  lee otorgue el destino previsto en la
ClallSula D6cimo Primera

4. 2.- Der6chos de los usuarios Personas humanaS COnSumidOreS
al marg[en de lo DreViStO en e| I)reSente aCuerdO.  Clientes Activos y Ex
Clientes  personas humanas  consumidores  alcanzados por  el presente  acuerdo

tendran derecho de apartarse y/o de redamar lo que consideren lee coITeSPOnda

en los t6rminos del articulo 54 de la Ley 24.24O. Por consiguiente, 1a homologaci6n

de este acuerdo no impedira el derecho de las personas humanas consunddores

antes  identificadas  a  iniciar  los  reclamos judiciales  individuales  que  estimen

correap onder.

OUnITA: Publicidad.

Dentro  de  los  treinta   (3O)   dias  habiles   desde  que   quede  firme  la

homologaci6n de este Acuerdo Thansaccional, 1as Partes realizaran las siguiente++

comunicaciones)  dando a conocer log t6rminos y condiciones del Acuerdo a los

tlientes,,   y   ff Ex   Clientes"   personas   humanas   consumidores   mediante  los

siguientes medios de difusi6n:

5.1.- Co-unicaci6n a log Clientes alcanz
aquellos clientes incluidos en el presente

ff-- :...,._:;;i- `

Acuer

dos p cuerdo: A
comunicara



mediante  notificaci6n  via  e-mail,  utilizando  para  ello  la  direcci6n  de  corre++

electr6nico  que  se  encuentra  en sue  registros,  informandoles la  existencia  del

Acuerdo, asi como el derecho que le asiste a cada uno de los-Clientes de apartarse

del mismo.

5.2.-  Comunicaci6n  a log  Ex  Clierites 'sobre  la _existencia  del
Acuerdo, asi co-o del derecho qule leg aSiSte de aPartarSe del mis-O.
Esta comunicaci6n se realizara mediante el envio de e-mails a la ultinra direcci6n

de coITeO eleCtr6nico registrada en BANCO BBVA

5.3.-  EDICTOS.     Publicaci6n  de  edictus  por  el  t6rmino  de  3  dias
cousecutivos  en  el  Boletin  Oficial  de  la  Reptiblica Argentina,  i]rfermando  los

terminus y condiciones del Acuerdo, a cargo de BANCO BBVA

5.4.- OTRAS PUBIJICACIONES-Publicaci6n pop dos dias de un aviso en el
diario CIARIN, debiendo ser en los dies viemes y sabado, en forma cousecutiva, a

cargo de BENCO BBVA

d)  Asimismo, se informaran los t6rminos del reembolso en los sitios Web

de BANCO BBVA y de las Asociaciones:

i )           https: //www.bbva.com.ar/

ii) http s : //www. consumidoresdamnificados. org. ar

iii) httpS://procousuner.org.ar/
I

e) Tambi6n se publicara 1 aviSO en la Cuenta OfiCial de Facedook de BANCO

BBVA

Por ultimo, 1as Partes solicitan se publique un aviso en el sitio Web de la

CSJN (CIJ) y en el Registro Ptiblico de Procesos Colectivos, a cuyo efecto solicitan

igualmente a V.S. e1 1ibramiento de los correspondientes oficios.

SEXTA. TelctO Dara COmuniCar

Las  comunicaciones  y los  edictos  indicados  en  la  Clausula    Quinta
contendran el siguiente texto :
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(€En   virtud   del   Acuerdo   Transacctonal   crmibado   en   los   autos
'«TROCONSUMER -ASOC. PR. DE LOS COS. DE MERC COM. DEL SUR

C/  BBVA  BANCO    FRANCfiS  S.A.  s/Ordinario,,,  Exp.  298o2/2O11,  Y
(CCONSUMIDORES   DAMNIFICADOS  ASOCIACION   CIVIL  c/   BBVA

BANCO FRANCES S.A. s/ OrdinarioJ', Exp. 7285/2O13, ambOS  e71 trdmite
cute el JuzgcLde NcinoTrd de Primera tustancta en Zo Comercid nO  8,
seerelaria nO 15 , eZ  BANCO BBVA SA. pane en sll COnOC;imieutO que:

1O) Reerirbolsara a los ctieutes Acrfuos y Ex ctieliteS del RANCO BBVA
SA., personas hamanas consumidores finales a quienes se leg hahieren
otorgado pr6stc[mos personales , prendarios e hipotecarios, desde e1 7 de
octubre de 2OO8 y hasta e1 3O de Setiembre del 2O13  d 8o% (ocherfuLPor
ciento) de lo cobrado por i(gastos de otorgamiento" en dichos pr6stamos.
A ids sumas nominates que resulten se le adictonartin in±ereses a Za Tasa
Actwa del Banco de la Naci6n Argendna -que publica el Colegio mblieo
de Abogedos de la Capilal Federdr hasta la fecha de  pago o hclstcL la
fiecha de Puesta a disposici6n de Zos Fondos  a los restcules Ex ClieTiteS,
corrforme se lo define en el Aouerdo, lo que ocurra primero para cada
consumidor alecmzado par el Aouerdo.

20) Reembolsar£ a log Clientes Activos y Ex Clientes del BANCO BBVA,
•personas  humanas  consumidores,  a  quienes  se  les  hubiere  cobrado
ccGastos de Gesti6n de Cobranza,', desde el 7 de OCtubre de 2OO8 yhasta el

mes de setiembre de 2OIO , e1 8oo/o (ochenta por ciento) de lo cobrado por
dicho concepto A las sumas nominales que resulten se le adicionaran los
intereses a la tasa activa Banco Naci6n Argentina -giJe PubZiea eZ CoZeg1.a
Ptlblieo de Abogedos de le Capital Federal- hasta la fecha de  pago o
hasta la fecha de Puesta cL Disposict6n de los Fondos a los restcates Ex
CIieiTIes, conforme se lo define en el Aouerdo, lo que ocurra primero para
cada consumidor alecmzade pot el Aouerdo.

3O)   Reembolsar£ a los Clientes Activos y Ex Clientes del BANCO BBVA,
personas  humanas   consumidores  titulares  de  la  tarjeta  de  cr6dito
Mastercard) a quienes se les hubiere cobrado c'Gastos de extracci6n ATM-
Mastercard?,? desde e1 7 de OCtubre de 2OO8 y hasta el mes de mayo de
2O12, e1 8oO/o (ochenta por ciento) de lo cobrado por dicho concepto. Alas
sumas nominates que resulten se le adicionaran los intereses a la tasa
activa  Banco  Naci6n  Argentina  -gue  pubZica  eZ  CoZegio  PllbZz.co   cZe
Abogados de la Capital Federdr hasta lafecha de I)ago O hasta lafeCha
de  Puesta  a Disposict6n  de  Zos  Fondos  a lo
conforme se Zo define en el Aouerde, lo que
consumidor aleanzado pot el Aouerdo.

restcrutes  Ex  Clienles,
uTra PrtmeTO para coda



4O) A los ClieliteS Activos, el BANCO   BBVA les redizard el reembolso
dentro de los 3O diaS hfrotleS   de la hOTrolOgCwi6n firme del Acuerdo,
medianle la aereditcwi6n del im:Forte que les corresponda en la Coda de
Ahorro o la aJ.erTIa bcmccrria de su tifulari.dad.

5O) A los Ex CItenles respecto de los ouales se ouen±a con su CBU, se les
aereditard delTtrO del plazo de 6o dias hahiles desde que quede fume la
homalogaci6n del Aouerdo en la caja de ahorro que tu:vieran radicada
en otra eTulded. Los restanles Ex CIienles que no heyan recthido winguna
tranoferelwia  banCC[ria luegO  de  tranSCurridO  el  PlaZO  TneneienadO,
podrdnpresenlarse a cobrar hasta el pZazo de 6 moses  conlado a partir
de la irltima pubtieaci6n del preseTite edielo en oualquier Sucursal de
BANCO  y  salickando  que  las  Sumas  Finales  a  De1)Ohoer  leg  Sean
tranoferidas a uno ouerita de su tifulc[ridnd o cotinllaridad, ou:mpliendo
los recoudos disprestos a talftn en el Aouerdo Transacctolra1. En el caso
de  log  Ex-Clien±es  FaIlectdos,  sus  herederos  deber6n  aeredi±ar  su
legitimaci6n median±e la correspondielTIe decleTatOria de herederOS a Su
fcn)or. Con posterioridnd, los foTrdOS remanenles sex.6-n depostledos a la
order del juzgedo inlervinienle para que los Ex Clieutes que no heyan
solieitado el reembolso puedan petictonarlo dispowiende eZ Juzgedo el
modo de realizar la devoluct6n, y uno vez transourrido ties (3) ahoS
desde la tllitma qublieact6n de edictos, este diapong a Su destino corforme
lo establectdo en la cttusula d6ctmo primero del Acuerdo Transacctonal
Homalogado y   en el art. 54 de la Leg  24.24O. AqueIlos ctieTiteS  que
desearen apcutarse del aouerdo en los t6rlTitnOS del art. 54 de la Lay
24.2!4O POdrtin ejerCer laS acCieneS a que Se COnSideren con deTeCho..

El acuerdo, y la senlencia homologatoria podr6n set consultados en los
siguientes      sitios     u)eb..           wvI^T.PjrL.gov.ar/COrLSuitaL     de      CouSas;
w`NI^rlgP!nDIPrOConSXImer.one.ar_;         u1_xpap.E6nstunidoresdanmiifecq_dos.org.ar ;

pdgina del banco a completer : https :.//wwu).bbva.com.on../

SEPTm4A. VTLgencia del acuerdo

EI Acuerdo entrar£ en vigor a partir del cia en que su homologaci6njudicial

quede firme, en los t6rminos del articulo 54 de la LDC..Homologado el Acuerdo se
consideraran extinguidas por transacci6n  -  con  efecto  colectivo las  acciones y
derechos  invocados  contra  BANCO  BBVA  SA,  atrfuuy6ndose  al Acuerdo  los

alcances  extintivos  del proceso  en los t6rminos  de los articulos 3O8 y 3O9  dad

CPCCN,  arts.  831)  832,  1641 y concordantes del C6digo Civil y Comercial de la
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Naci6n  y  el  articulo  54  de  la  LDC,  dandose  por  finalizada  toda  controversia

colectiva  vinculada  al  cargo  cuestionado.  Ello  claro  esta  sin  perjuicio  de  la

exigibilidad al BANCO BBVA de las obligaciones asumidas en el presente Acuerdo

Transaccional.

OCTAVA. Acreditaci6n del cumplimiento del acuerdo.     Dentro
de los lO (dieZ) diaS habileS de realiZada la dltima publicaci6n en el Boletin Oficia1,

en los Diarios, en la pdgina web del Banco y en su Facebook conforme lo pactado

en la Clausula Quinta, EI BANCO BBVA debera acreditar la realizaci6n de dichas

comunicaciones. A tal fin,  debera  acompafiar copia de todas las publicaciones

realizadas.

por otro lado,  BANCO BBVA preseritara,  dentro de los 3O (treinta)  diaS

habiles  computados desde la fecha en que se realiz6 1a riltima restituci6n de las

Sumas  Finales  a Devolver a los  Clientes y Ex Clientes,  de conformidad con lo

previsto  en la  Clausula TERCERA,  apartados  a) y b),  subpunto b.1.  aP  (i),  del

presente ACutRDO,  una certificaci6n extendida por un contador independiente,
1egalizada por el Consejo  Profesional de  Ciencias  Econ6micas  de la Ciudad de

Buenos  Aires.   En  ella  se  indicara  el  cumplimiento  y  efectivizaci6n  de  las

transferencias y de los pagos a Clientes Activos y Ex Clientes establecidos en el

presenteAcuerdo.                    Luego)  una  vez  cumplido  el  plazo  de  seis  meses

previsto en la Clfusula TERCERA apartado ('c,, precedente, BBVA presentara un
informs detallado del cumplimiento del Acuerdo Transaccional referido al pago a

Ex Clientes de ,conforriidad con lo previsto en la clausula TERCERA, apartado b),

b.1.) PuntO (ii)  del presente Acuerdo Transacciona1?  acompafiando certiflcaci6n

extendida por un contador independiente, legalizada por el Consejo Profesional de

Ciencias Econ6micas de la Ciudad de Buenos Aires. En dicho informe se indicara

el cumplimiento y efectivizaci6n de los pagos a Ex Clientes o sus derechohabientes

que se hubieren presentado a cobrar por Sucursal de BBVA  o que, en su defecto,
hubieran requerido por nota y/o por emai1, que la Suma Final a Devolver le fuera

transferida a una cuenta de su titularidad. Asimisino, en dicha certificaci6n se



esto es   hastd'1a fecha del dep6'sito de los Fondos Remanentes   a la olden del

juzgado.

NOVENA. Costas®

a)  IJOS  hOnOrariOS  de log. abogados  intervinientes  en los  Procesos  y  su++

beneficios  de litigar  sin  gastos  se pactan  por  su  orden,  con  excepci6n  de  los

correspondientes  a log  abogados  de las Asociaciones,  que  estaran  a  cargo  del

BAVCO BBVA

b)  Los hohorarios  de los peritos  oficiales que hubieren sido designados

estaran  a cargo de BANCO BBVA, asi como tambi6n  el  honorario del  consultor

t6cnico de PROCONSUMER Contador N6stor Oscar Ortolani.

Todos los  restantes  consultores  t6cnicos  de  cualquier  disciplina,  en los

juicios en los cuales se realiza y presenta el presente Acuerdo Transacciona1, aun
cuando hubieran realizado tareas de asesoramiento y/o tareas eritrajudiciales o

judiciales, siempre estaran a exclusivo cargo de la parte que los hubiera propuesto

y/o contratado.

c) Los honorarios de los mediadores estaran a cargo de BANCO BBVA

d) Excepto aquello que se establece a cargo de BANCO BBVA en los puntos

precedentes, y con excepci6n tambi6n de los gastos detallados por publicaci6n de
avisos en el Boletin Oficial y en los diarios referidos, asi como la tasa de justicia,

que seran abohados en su totalidad por inNCO BBVA, todas las restantes costas y

gastus causidicos seran soportados por su orden.

DEcIMA. CumDlimientO V eritinCi6n de las obligaciones®

Las  Asociaciones  de  Consumidores  manifiestan  que,  en  funci6n  de  lo

acordado, entienden recompuestos en debida forma lus derechos de los Usuarios

en lo atinente a los conceptos cuestionados. Las actoras manifiestan que, una vez

cumplidas las obligaciones a cargo de BANCO BBVA establecidas en el presente

Acuerdo, nada mag tendran que reclamar a BANCO BBVA  por ningrin concepto

vinculado a los Procesos y/o causa que diera origen a los mismos.
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Se entenderan cumplidas las obligaciones acordadas por parte de BANCO

BBVA en los siguientes casos:

a)    respecto'  de    log    CIientes    Activos    perso]ras    hunlanas
consu-idores : al momento de acreditaci6n del imports en su caja de allOrrO ;

b) reapecto de los Ex Clientes personas hu-anas consumidores: al
molnentO   de  la   acreditaci6n   en  la   cuenta   activa  que  haya  informado

COEIJSA;c) reapecto de los restautes Ex C]ientes personas hu-anas
consumidores: al momento del pago por Sucursal del Banco o al momento

de  la  acreditaci6n  en  la  cuenta  que  haya  informado  el  EL  Cliente  o  su

derechohabiente.

d) respecto de los fondos re-anentes: una vez que se deposite su saldo
en la cuenta de estos autos.

DfiCIMO PRIMERAroerivaci6n de los fondos P\fo Percibidus.

Luego de transcurrido ties (3)  afius  deSde la thtima publicaci6n de edictos

en el Boletin Oficia1, en relaci6n a los importes NO percibidos por los Ex C]ientes y

los herederos de los Ex Clientes Fallecidos, 1as actoras solicitan y BANCO BBVA

acepta  y  cousiente  que,  respecto  de  dichos  fondos,  el  Juzgado  disponga  su

derivaci6n con destino a una o varias entidades o fundaciones, como Hospitales

Ptiblicos y/o Centros de Estudio y/o Rehabhitaci6n de Enfermedades Cr6nicas, y/o

entidades sin fines de lucro con objeto o finalidad especffica relacio]rade con la
i=

situaci6n del grupo afectado en este juicio, en una decision respecto al destino

concreto de los fondos que queda diferida para esa oportuhidad.

DfiCIMO SEGUNDA Iutexpretaci6n e invocaci6n del Acuerdo.
Prohibiciones Acordadas.

12.1.   Las   Partes   convienen   que   la   intexpretaci6n   de   este   Acuerdo

Transaccional, en lo presente y futuro, se sujeta a lo estrictamente establecido en
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12.2.-Las Asociaciones no pueden alegar ni considerar que lo establecido en

el presents convenio implique algtin tipo de reconocimiento de parte de BANCO

BBVA , ni lo podran usaf el presents como prueba en los Procesos o en cualquier

otro juicio antes o despri6s de su homologaci6n.

Asimismo, BANCO BBVA no puede alegar ni considerar que lo establecido

en el presente convenio implique algtin tipo de reconocimiento de parte de las

Asociaciones de consumidores, ni lo podra usaf como prueba en los Procesos o en

cualquier otro juicio antes o despu6s de su homologaci6n y/o rechazo de la misma.

12.3. Lag Partes dejan aclarado y entendido que este Acuerdo tendra efectos

pura y exclusivamente una vez homologado. No obstante ello, a partir de la firma
del presente se comprometen a actuar de manera colaborativa y de buena fe a los

filneS de realiZar Cualquier mOdifiCaCi6n y/o aclaraci6n que V.S. estime pertinente

en  forma  previa  a  la  homologaci6n,  comprometiendose  a  realizdr  todos  los

esfuerzos a su alcance hasta la homologaci6n del presente.

12.4. En cualquier caso, si no fuere posible alcanzar una homologaci6n del

Acuerdo mss alla de la buena fe y mejores esfuerzos empleados por las Partes, 6stas

declaran que deberan solicitar en forma conjunta el desglose por parts de V.S. del

Acuerdo acompafiado, de manera que no quede cdnstancia alguna en el expediente

fisico y digital, y ninguna podrd mencionar ni invocar los t6rminos de este Acuerdo

ni en los Procesos ni tampoco en ningtin otro medio y/o contexto.

12.5. Se deja constancia de que last Partes, a fin de acordar como lo hacen

en este acto, ham tenido en cuenta los motivos que exponen en los antecedentes,

por lo que no se admitira la invocaci6n de este Acuerdo Transacciona1 6omo hecho
o  documentos  nuevos  o prueba  en  cualquier  otro  caso  en  e| que  se  discutan

judicialmente materias de la naturaleza de la que aqui se debate.

12o6. Las Asociaciones declaran y §arantizan que no ham iniciado ningdn

otro  juicio,   reclamo   administrativo   o   denuncia  contra   BBVA,   en   ninguna

jurisdicci6n  del pats,  con motivo  de los  hechos  que  dieron lugar  a  este juicio

puntua1.

DfiCIMO TERCERA. Dados Personales-Confidencialidad.
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"plri}",    .

Las partes acuerdan que dar£n estricto cumplimiento a la Ley de Protecci6n

de  Datos  Personales  25.326,  a  ouyo  fin  deberan  tratar  como  estrictamente

confidencial toda la informaci6n a la que tengan acceso como cousecuencia de la

ejecuci6n  del presente Acuerdo  Transaccional  (en  adelante,  1a  clrformraci6n

ConfidenciaD, 1a que no podr£ ser divulgada ni cedida a tercero alguno y no

podra ser utilizada para ningtin fin ajeno al presente Acuerdo. A su vez, 1as Partes
deben asegurar que los t6rminos y condiciones de este apartado sean expresamente

respetados por todos sue dependientes o personal que pudieran llegar a conocer

y/o utilizar la Informaci6n Confidencial. La informaci6n no se cousiderara como
Informaci6n Confidencial tinicamente si:  (i)  Lag  Partes ya la conocen libre  de

cualquier obligaci6n de confidencialidad al momento de obtenerla; y (ii)  es del

conocimiento ptiblico y esto no fue a travds de un acto de la otra parte en violaci6n

al presente Acuerdo Transaccional.

DfiCIMO    CUARTA.    Desistimiento    del    Acuerdo.    Teniendo    en

consideraci6n que tanto log porcentajes de devoluci6n establecidos en el presente

acuerdo,  como  asi  tambi6n  los  tiempos  y  modalidades  establecidos  para  los

reintegros,  ham sido propuestos y aceptados por Las  Partes  en funci6n de las

circunstancias   generates   y  las   variables   econ6mico-financieras   actualmente

vigentes, cada una de Las Partes se reserva el derecho de desistir del acuerdo si a

su juicio  el  mismo  hubiera  dejado  de  ser favorable  para la protecci6n de los

intereses econ6micos que representa, sin que le sea exigible que fundemente su

posici6n al respecto.

Este derecho podra ser ejercido solamente cuando habiendo transcurrido

un lapso de ciento veinte (12O) diaS deSde Su PresentaCi6n uexduidos log periodos

de feria judicial- y siempre que no hubiera conduido el tramite de homologaci6n

judicial.  En  caso  de  desistimiento,  expresado For una  o  mds  de las  partes,  el
acuerdo transaccional se tendra por no presentados, procedi6ndose a su desglose

con  el  alcance  establecido  en  la  clausula  siguiente.  Las  Partes  acuerdan  lo

establecido en la presente dausula considerando que no resulta aplicable al caso



resultan ejecutorios hasta la homologaci6n judicial poi auto fundado decretada

previ.a intervenci6n del Rdinisterio Ptiblico Fiscal.

DfiCIMO  OUINTA.  Pretension  de  las  actoras.  Eriribilidad v
efectos del acuerdo homologado® Indivisibilidad.

Asimismo,  las  Partes  en  forma  conjunta  manifiestan  que  el  Acuerdo

satisface integramente la pretension deducida por las Actoras en los expedientes

en que mos dirigimos, y que el mismo entrar£ en vigor y resultard exigible cuando

quede  firms  la  resoluci6n  judicial  que  lo  homologue  en  su  totalidad  y  sin
modificaciones en los t6rminos del articulo 54 de la Ley de 24.24O de Defeusa del

Consumidor. De homologarse en esa forma el Acuerdo, el mismo tendra efectos de

cosajuzgada y tendra los alcances de la terminaci6n de log brocesos en los t6rminos

de los articulos SOS y 3O9 del C6digo Procesal Civil y Comercial de la Naci6n. En

cousecuencia, una vez cumplido el presente Acuerdo, coda una de las actuaciones

induidas, se tendran For finalizadas no pudiendo ninguna de las Partes, sin el

cousentimiento  expreso  de la  otra,  pretender realizar modificaciones  sobre un

Acuerdo que fuera oportunamente cousensuado) homologado, firms y cumplido.

El presente Acuerdo es indivisible. En el caso de que el Acuerdo no
sea homologado integramente en la forma indicada y con efecto respecto de ambos

expedientes,  los Acuerdos presentados  en los Expedientes seran desglosados y

considerados como no presentados, sin que importe reconocimiento de hecho o de

derecho alguno y sin que ninguna de las Partes pueda invocarlo como sustento de

ninguno de sus planteos ni ofrecerlo como prueba en ninguno de los Procesos ni

en hingin otro, continuando los Expedientes segtin su estado.

Las Partes acuerdan que toda vez que el presente acuerdo se celebra sin

reconocer  hecho  ni  derecho  alguno,  el  mismo  no  podra  ser  invocado  y/o

presentado y/o acompafiado como prueba por ningrin consumidor y/o asociaci6n
de consumidores y/o persona fisica o juridica en ningdn juicio  a iniciarse con

posterioridad a la presentaci6n del presente Acuerdo en los autos de referencia.

DEcIMO SEXTA. Consumidores Damnificados Asociaci6n Civil suscrfee
el presente  y presta TOTAL conformidad ,con todos los t6rminos que anteceden,

dejando.` coustancia  - que    la    Disposici6n    No    956/2O25-de15/9/26    de   la
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Subsecretaria de Defensa del Consumidor  y Lealtad Comercial del Ministerio de

Economia de la Naci6n,  que habia suspendido su legitimaci6n activa en el orden

nacional,     no  afecto  a  su   matricula  No  5  deli8./o8/2L'g.en   C.A.B.A.  Consigna

ademas Consumidores Damnificados Asociaci6n Civil  que con fecha 2O/ll/26 rue

dejada  sin  efecto la  aludida  Res.  NO  956/2O25  reCuPerandO  aSi    Su  matriCula

Nacional  en  m6rito  a  la    sentencia  cautelar  de1  2O/ll/26   dictada  por  el

JuzgadoContencioso     Administrativo      Federal     No      3J      en     la      Causa

38176/26,  caratulada <cCONSUMIDORES DAMNIFICADOS ASOCIACION CIVIL
c/ EN-M ECONOMIA-SUBSECRETARIA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y

LEAITAD  COMERCIAL-DISP  956/25  S/MEDIDA CAUTEIAR  (AUTONOMA),

estando   pendiente   su  caracter  firme   por  la  apelaci6nde   la   Subsecretaria

precedentemente aludida. Permiti6 tat  resoluci6n,   ademas, que  Consumidores
DamniflCadOS Asociaci6n Civil  vuelva a figurar en la lista ptiblica oficial Nacional

de Asociaciones de  Defensa del Consumidor.  La posici6n juridica y judicial de

Consumidores Damnificados es entonces exactamente la misma que la consagrada

para PROCONSUMER, siendole oponible en su totalidad el presente acuerdo , sin
lugar a ningtin reclamo,  cualquiera sea la suerte  del recurso planteado por la

referida Subsecretaria en el expediente judicial precedentemente referenciado.

III.- PETITORIO.

Por todo lo expuesto a V.S. solicitamos:

1.- Se tenga presente el Acuerdo formulado por las Partes;

2.- Se corra vista del mismo al Ministerio Ptiblico Fiscal;

3.- Se homologue en su totalidad el Acuerdo formulado err los t6rminos del
art. 54 de la Icy 24.24O;
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