


INICIA DEMANDA POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y DAÑOS Y 

PERJUICIOS  ACCION SUMARISIMA LEY DE DEFENSA AL CONSUMIDOR. 

RESERVA DEL CASO FEDERAL. 

 

Señor Juez: 

  

NUÑEZ, ROBERTO ESTEBAN, argentino, de estado civil casado, mayor 

de edad, CUIT N° 20-25317899-0 , con domicilio en Sucre 1110 T3 - CABA, 

juntamente con los letrados que me patrocinan Dr. CARLOS ALBERTO BUCHELI 

ESCOBAR T° 116 F°313 CPACF (Monotributista CUIT 20190212409), y Dra. 

GISELA NOEMI ANGRISANO Tº 108 Fº 188 C.P.A.C.F. (Monotributista / CUIT 27-

27536449-0 / IIBB Conv. Mult. 901-450817-2), constituyendo domicilio procesal 

0-94625909-9, Teléfono 

1132215347//1156595649//1168442555, email: consultas@estudiocab.com, a 

VS. respetuosamente digo: 

1.- OBJETO 

Que en legal tiempo y forma vengo a promover demanda de acción 

sumarísima por cumplimiento de contrato de consumo contra IBERIA, LINEAS 

AEREAS DE ESPAÑA, SOCIEDAD ANONIMA OPERADORA (SUCURSAL DE 

EMPRESA EXTRANJERA) CUIT 30-71176959-1 con domicilio en Carlos 

Pellegrini 1163, Piso 1º C.A.B.A., en los términos del 

Art. 10bis de la Ley 24.240 y Art. 7 inc. B) del Anexo I del Dec. 1798/94 a fin de que 

emita a favor de esta parte los pasajes oportunamente contratados con destino 

a Buenos Aires, Argentina, con salida desde Berlin (Alemania) en fecha 

22/12/2024; los cuales fueron unilateral y arbitrariamente revocados por esa 

compañía aérea, sin consentimiento de esta parte, tal como quedará 

demostrado a lo largo del presente. 

Asimismo, para el supuesto en que la re emisión de dichos pasajes no 

fuese materialmente posible en el tiempo oportuno, dejo reclamado en subsidio 

el importe de dinero necesario para adquirir los pasajes con el mismo itinerario 



de marras, y para la misma época del año, suma que deberá ser determinada 

conforme a los valores vigentes a la fecha de la liquidación correspondiente en 

autos, así como reclamo también daño moral y la aplicación de la multa civil por 

daño punitivo, según los antecedentes y la gravedad de la conducta desplegada, 

todo ello, más sus intereses y costas. 

Todo ello en virtud de las consideraciones de iure y de facto que a 

continuación se expondrán. 

2.- HABILITACION DE INSTANCIA 

De conformidad con lo prescripto la Ley N° 26.993 acompaño el acta de 

cierre que acredita que se celebró la audiencia de mediación establecida por la 

normativa citada, y en la cual no se arribó a acuerdo alguno con la demandada, 

motivo por el cual se concluyó la instancia por lo que esta parte se encuentra 

habilitada para iniciar la presente vía judicial.  

2.1 COMPETENCIA Y TIPO DE PROCEDIMIENTO: 

Se deja constancia que V.S. es competente para entender en las presentes 

actuaciones conforme lo dispuesto en el art. 5 CPCCN, dado que la contratación y 

el domicilio de la demandada es en Capital Federal. 

Toda vez que la ley vigente no faculta al Juez a determinar la clase de 

proceso aplicable (conf. Art. 319 primer párrafo in fine) en virtud de lo estatuido por 

el Art. 53 

excluyentemente imponer a las presentes actuaciones el trámite del proceso 

vigencia en esta jurisdicción.  

La facultad del juez para determinar la ordinarización de los reclamos de 

defensa del consumidor dependen del pedido de parte como expresamente reza 

- [NORMAS DEL PROCESO] En las 

causas iniciadas por ejercicio de los derechos establecidos en esta ley regirán las 

normas del proceso de conocimiento más abreviado que rijan en la jurisdicción del 

tribunal ordinario competente, a menos que a pedido de parte el Juez por 

resolución fundada y basado en la complejidad de la pretensión, considere 



pertenecen) 

Es por lo hasta aquí expuesto que esta parte expresamente solicita a V.S., 

ordene la tramitación de estos obrados mediante el expedito procedimiento de los 

arts. 51 y ss. Y concs. De la ley 26993, en consecuencia, proceso SUMARÍSIMO. 

Se destaca que esta parte se opone a la ordinarización de este proceso en 

forma expresa.   

Que, en orden a la competencia, la del Tribunal, deviene determinada por 

los siguientes extremos: 

a) Por razón de la materia, toda vez que, como se desprenderá del relato de 

los hechos que infra se efectúa, el nexo jurídico que vincula a las partes sin 

perjuicio de encuadrar claramente en las disposiciones de la ya citada ley de 

defensa al consumidor y configurar por tanto una relación de consumo, siendo 

expresa voluntad del legislador la tramitación por ante la Justicia Comercial, ante 

la inexistencia material de los Juzgados Nacionales de Primera Instancia de las 

Relaciones de Consumo y,  

b) Por razón del lugar, habida cuenta del domicilio de la demandada 

precedentemente denunciado, ejerciendo el derecho conferido en el Art. 5 Inc. 3 

del ritual. 

3.- HECHOS 

3.1 Con fecha 3 de febrero de 2024 la parte actora adquirió los boletos de 

viaje de la reserva H1JSJ para la ruta:  

BER  EZE (con escala en MAD) iniciando el itinerario para el día 22 de 

diciembre de 2024, en clase ejecutiva para el suscripto y todo su grupo familiar, 

conforme el siguiente itinerario.  



 

  



 

  

A dicha reserva se le asignó el PNR H1JSJ, emitiéndose exitosamente el 

ETKT Nro. 075-1425772686, 87, 88 y 89, para cada uno de los pasajeros: 

ROBERTO NUNEZ  

GRISELDA MARIELA FEDERICO PIEGAS  

AZUL NUNEZ FEDERICO  

AGUSTIN NUNEZ FEDERICO 

3.2 El boleto se compró únicamente en el sentido de Europa hacia 

América a los fines de que posteriormente poder adquirir en alguna futura 

promoción o descuento el boleto de viaje de ida de América hacia Europa; tan 

solo a guisa de ejemplo, a los pocos días de la compra cancelada 

unilateralmente por la demandada, la misma compañía ofreció a la venta 

boletos de ida con un cincuenta por ciento de descuento, accediendo al canje 

avios

sustancioso descuento.   

O por ejemplo, el 20 de mayo de 2024 IBERIA desplegó con bombos y 

con el 50% de 

descuento obteniendo así, precios realmente ventajosos para la emisión de 

tramos de ida.  

Por dicho boleto se abonó la suma de $ 2,773,921.20 ARS, con la tarjeta 

de crédito American Express de titularidad de esta parte, suma recibida de 

conformidad por la demandada según débito efectuado en mi medio de pago.  

3.3 Destaco que asiduamente viajo entre Europa con mi familia para 

poder disfrutar de tiempo de calidad entre todos los integrantes del grupo de 

viaje. 

Los pasajeros integramos un mismo grupo familiar, siendo una pareja 

conyugal (NUÑEZ - FEDERICO) y sus hijos por lo tanto, nos encontramos 

amparados en las previsiones del Art. 1 de la Ley 24.240.  



3.4 Al poco tiempo y cuando ya había comenzado con la organización del 

viaje, recibí un nuevo email, el día 04 de febrero de 2024 que en su tenor literal 

Estimado Sr./Sra. Roberto,  Nos ponemos en contacto por email con 

Usted para informarle que su reserva con localizador H1JSJ para viajar con Iberia 

se generó fruto de un error técnico involuntario en la carga en nuestros sistemas 

del tipo de cambio aplicado a la divisa de la tarifa, la cual no era una tarifa 

promocional con difusión publicitaria alguna. En consecuencia, hemos 

procedido a anular su reserva y le reembolsaremos a la mayor brevedad posible 

el importe integro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago utilizado. Con 

el ánimo de compensarle por las posibles molestias que le hubiéramos podido 

causar, queremos ofrecerle un bono con un descuento (*) del 10% que podrá 

utilizar en futuras reservas de vuelos y compras de servicios en nuestra web 

iberia.com y App. Su código de bono es ARSNzAAcN0feH podrá utilizarlo hasta 

el 05/02/2025 inclusive, para compra y vuelo. Este código de bono está asociado 

al email asociado a la reserva que ha sido cancelada. Puede ponerse en 

contacto con nosotros a través de nuestro centro telefónico de atención al 

cliente para cualquier información que precise a este respecto. Le pedimos 

humildemente disculpas y lamentamos profundamente de antemano las 

posibles molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.  Cordialmente,  

Equipo Iberia  

3.5 Ante esto, absolutamente atónitos, junto con mi cónyuge, esta parte 

procedió a consultar en la página de Iberia los precios de los boletos y aún 

seguían apareciendo los precios promocionales, que ahora, la propia 

demandada ha clasificado como un error, y que, falsamente afirma no haber 

publicitado.   

3.6 Lo más llamativo es que, pese a que ha informado que el precio no ha 

tenido difusión publicitaria alguna  situación que a la postre resulta 

intrascendente para el fondo del litigio  se ha podido certificar con el uso de la 

frontpage del sitio web de la demandada en donde 

se podía visualizar tan tarde como el día 06.02.2024; que seguía existiendo 



precios promocionales, por lo que, resulta en primer lugar, falso que la 

demandada no los haya promocionado y segundo, que si se trató de un error, 

poco hizo para enmendarlo, proyectándose sus efectos en la sociedad como un 

todo.  

Así, de la certificación que se acompaña puede advertirse que existían 

precios tan bajos como ciento cuarenta y siete mil setecientos dos para viajar a 

España desde Buenos Aires, precio expresado en pesos. 

3.7 Destaco desde ya, que aún si se admitiese por vía de hipótesis que la 

demandada ha incurrido en la publicación de una tarifa "errónea", ello no la 

habilita a eludir la responsabilidad asumida frente a los usuarios.

De tal manera cabe advertir que las equivocaciones de cualquier 

proveedor constituyen parte de su propio riesgo empresario. Verbigracia, 

cuando un error en el mantenimiento mecánico de las aeronaves por parte del 

personal encargado provocase un accidente, o el retraso de un vuelo, la 

aerolínea deberá responder frente a los pasajeros, tal como lo avala la 

jurisprudencia.



En la misma inteligencia del ejemplo anterior, no puede aceptarse que 

ante un error  de los sistemas o del personal a cargo de volcar los precios de 

las distintas tarifas, la empresa pueda desligarse de su responsabilidad ante los 

usuarios que en buena fe hubieren celebrado contratos con tales tarifas. 

3.8 Pese a ello, la accionada decidió INCUMPLIR las obligaciones 

asumidas por dicho contrato, en una clara violación al mismo y a la 

normativa vigente. 

3.9 Ante esta situación, esta parte procedió a cargar a través del 

formulario de contacto al cliente la queja para que, de manera expedita y pre 

judicial se enmiende este error y se proceda a re emitir los boletos en las mismas 

condiciones que las contratadas y pagadas; sin embargo, la respuesta que se 

obtuvo en primer lugar, no fue personalizada, sino tan solo una mera respuesta 

genérica, que a la postre, me enteré le enviaron a toda la centena de 

damnificados por esta operatoria, y que en segundo lugar, nada hizo por reparar 

el daño ocasionado, es decir, nada hace por reparar la enorme frustración de 

poder disfrutar el viaje programado. 

Dicha interacción se registró en el Nro:  

P20240208-44984638 

P20240208-44988729 

P20240208-44988822 

P20240208-44988880 

3.10 Por tal motivo, ante lo infructuoso de los reclamos de esta parte, no 

habiendo obtenido una respuesta favorable de la compañía, se dio inició el 

trámite de mediación, sin ningún resultado positivo, toda vez que la accionada 

se ha negado a ajustar su conducta a derecho, directamente sin concurrir a la 

audiencia de ley, por lo que se evidencia el poco interés de la demandada en 

resolver la cuestión. 

3.11 Resulta revelador de la conducta poco profesional, poco seria y 

maliciosa de la demandada a poco que se repare que hechos como el que aquí 



se ventilan, no son ni únicos, ni excepcionales, ni mucho menos producto de 

errores como afirma la demandada.  

A poco que se aprecie en los autos: 

 Expte 11589/2022, 

la demandada incurrió en una situación idéntica a la de marras, el Juez Federal 

a cargo del Juzgado Civil y Comercial Federal Nro., 7 en dichos autos resolvió: 

válido y, por tanto, de una oferta válida en los términos de la ley consumeril, y a 

que el contrato se perfeccionó con la incontrovertida emisión de los billetes, 

juzgo que la rescisión unilateral de la demandada contrario a los artículos 971, 

972, 974, 979 y 983 del CCCN y al 19 de la Ley de Defensa del Consumidor. 

Consecuentemente, ahora debe asumir la responsabilidad (conf. CNCCF. Sala 

III, causa 6683/2018 del 11.08.2022 y sus citas). Vale la pena agregar que, en el 

caso, por lo concluido, y conforme con el criterio seguido por el superior en la 

causa precitada, la tarifa publicada/registrada por el transportador aun cuando 

fuera errónea- constituye la aplicable (conf. arts. 1, en la parte donde define 

nciso b, de la resolución 

1532/98); así que pierde sentido el planteo de que su conducta fue apropiada en 

 

3.12 De esta manera esta parte se ve obligada a interponer la presente 

acción a fin de obtener que se respeten sus legítimos derechos para poder 

disfrutar de los servicios cuyo precio cumplí en abonar debidamente, 

reclamando POR EL CUMPLIMIENTO DE LA RELACIÓN DE CONSUMO 

TRUNCADA UNILATERALMENTE POR LA DEMANDADA DE AUTOS Y LA 

REPARACIÓN POR LOS DAÑOS Y PERJUICIOS DERIVADOS DEL 

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY DE DEFENSA AL CONSUMIDOR. 

4.- BASAMENTO LEGAL.  APLICACIÓN DE LA NORMATIVA DE 

CONSUMO AL CASO DE MARRAS 

a. Aplicación supletoria de la ley de defensa del consumidor. El 

artículo 63 de la LDC 



La cuestión de marras se centra claramente en la rescisión unilateral de 

la relación de consumo por parte de la demandada en relación con la 

comercialización de un producto o servicio vinculado con el transporte aéreo, 

por lo que la procedencia de la demanda es indudable.  

De este modo, en el caso de marras no existe una afectación directa 

a las normas previstas en los convenios de Montreal o Varsovia, por lo que, 

dado que la cancelación se produjo antes de que se iniciara la ejecución del 

contrato, siendo que la misma es producto de un supuesto error tarifario, no 

es de aplicación la normativa aeronáutica sino la consumeril.  

En tal sentido, no se puede soslayar que dicho contrato reviste 

particularidades en su regulación, en tanto es el único tipo de contrato que goza 

de una excepción parcial de la aplicación de la ley 24.240, conforme lo dispuesto 

por el art. 63 de dicha norma.1 

En efecto, establece el art. 63 LDC "Para el supuesto de contrato de 

transporte aéreo, se aplicarán las normas del Código Aeronáutico, los Tratados 

Internacionales, y supletoriamente, la presente ley." 

Para Lorenzetti, la solución brindada por el art. 63 se relaciona 

específicamente con los límites de la reparación establecidos en el Código 

Aeronáutico y en la legislación internacional, que ha sido motivo de impugnación 

en muchos países. En el caso argentino, la ley consumeril es de aplicación 

 
1 La supletoriedad de lo ley 24.240 respecto de las cuestiones en los que se encuentran implicadas los 
derechos de los consumidores ha sido ampliamente criticada por cierta parte de lo doctrina que 
entiende que no existen razones suficientes para tal exclusión por medio de la cual se deja sin tutela al 
usuario de transporte aéreo, cuyos derechos suelen ser vapuleados a diario. Sin dudo se trata de una 
actividad en la cual el usuario encuentra una enorme cantidad de desventajas, ya sea por falta de 
información, o por insuficiente protección ante los incumplimientos de las aerolíneas, toda vez que e 
sistema protectorio propio de la actividad aérea ofrece un débil amparo al pasajero. (BARREIRO, Karina 
"Ei Régimen de Defensa de Consumidor en la Actividad Turística", pág. 150, Ed. LADEVI, Buenos Aires, 
2008). 
Al respecto se ha señalado: "Hoy, el desarrollo que ha cobrado el tráfico aéreo y el comercio que de 
él se realiza, quita justificativo a muchas de sus disposiciones, tomándolas anacrónicas, aun cuando 
en los corifeos del sector se siga propugnando interesadamente su conservación. Lo que no puede 
dudarse, es de la ausencia de justificativos para excluir de la tutela *a y directo que brinda la ley 24.240 
a consumidor que contrata este tipo de servicios". (RAZ, Günter, "Aplicación de la normativa del 
consumidor en el ámbito de la aeronavegacián comercial CUNDA, 2005, pág. 641). 



supletoria, con lo cual rige el límite indemnizatorio. Es una solución disvaliosa 

en los tiempos actuales, ya que no se justifica en absoluto dicho límite."2 

De tal manera, conforme la delimitación del ámbito de aplicación que 

efectúa la norma en análisis, cabe concluir que los pasajeros aéreos en este 

país, sólo pueden hacer valer los derechos amparados en la ley 24.240, en la 

medida en que las cuestiones a resolver no estén previstas en el Código 

Aeronáutico y los Tratados Internacionales. 

Reitero que el caso de autos no se encuentra previsto ni en el Código 

Aeronáutico ni en los Tratados internacionales de Varsovia y Montreal, 

ordenamientos que, por cierto, sólo se limitan a tratar en relación con los 

derechos de los pasajeros, los que les caben en caso de lesión o muerte, retraso 

del vuelo, y problemas de demora en la entrega o pérdida del equipaje, 

exclusivamente. 

Explican Picasso y Vázquez Ferreira que "la ley 24.240 se aplica en tanto 

y en cuanto la legislación específica en materia aeronáutica no contemple, o 

regule de manera incompleta, etc., el tema; y que por cualquier razón se 

encuentren vulnerados los derechos constitucionales de los usuarios" y que el 

veto a la derogación del art. 63 efectuado por el Decr. 565/2008 "no implica la 

inaplicabilidad de las normas consumeristas, sino que desde el punto de vista 

de la hermenéutica primero se deben aplicar las normas contenidas en la 

Constitución Nacional, luego el Código Aeronáutico y los Tratados 

Internacionales, en cuanto tutelan a los usuarios, y, por último, cuando no 

existan en dichas regulaciones normativa específica protectoria de los 

derechos de los usuarios, las normas plasmadas en la ley de Defensa del 

Consumidor. "3 

Así también lo entendió la jurisprudencia del fuero, siendo destacable el 

antecedente sentado en el año 2012 por la Cámara Nacional Civil y Comercial 

 
2 LORENZETTI, Ricardo L. "Consumidores", (2da. Ed. Actualizada), Ed. RUBINZAL CULZONI, Santa Fe, 
2009. 
3 PICASSO  VÁZQUEZ FERREYRA, "ey de Defensa del Consumidor, Comentada y Anotada (vol, I), E 



Federal, al señalar que "los pasajeros que contratan los servicios de una 

aerolínea no san otra cosa que consumidores en los términos de la ley 

24.240, es decir, son parte de una relación de consumo al adquirir los 

servicios de una empresa, en el caso, dedicada al transporte aéreo 

internacional-, en forma onerosa y como destinatarios finales sea en 

beneficio propio o de su grupo familiar."4 

b. Interpretación del art. 63 LDC 

En lo referido a la interpretación del art. 63 LDC, es obligatorio recurrir a 

la propia regla de la ley de defensa del consumidor, contenida en su art. 3, en 

cuanto establece En caso de duda sobre la interpretación de los principios 

que establece esta ley prevalecerá las más favorable al consumidor  De tal 

forma corresponde una interpretación literal de la disposición del art. 63 LDC, 

que conlleva no sólo a aplicar la normativa de los consumidores cuando la 

cuestión no fuese tratada por el Código Aeronáutico o los Tratados 

internacionales, sino también a excluir en el orden de prelación de la normativa 

aeronáutica a cualquier otra regulación que no fueran el código referido y los 

tratados mencionados. 5 

Ciertamente, siendo que la Ley de Defensa del Consumidor establece un 

sistema general para su propia aplicabilidad, la auto exclusión respecto al 

contrato de transporte aéreo debe leerse con criterio restrictivo. Sólo aquellas 

situaciones expresamente legisladas en el código aeronáutico y los tratados 

internacionales quedan fuera del sistema de defensa del consumidor. En tal 

sentido, todas aquellas normas de derecho aeronáutico (leyes, decretos, 

reglamentos, resoluciones, etc.) que no estén dentro del cuerpo del Código 

Aeronáutico no descartan a la Ley de Defensa del Consumidor. En tal sentido ni 

 
4 CNApeI. Civ. y Com, Fed., Sala III, "Fortunato, José c/American Airlines y otros s/Pérdida de equipaje", 
4/12/2012 
5 Tiene dicho nuestro máximo Tribunal que "La primera fuente de interpretación es su letra, sin que sea 
admisible una inteligencia que equivalga a prescindir del texto legal si no media debate y declaración de 
inconstitucionalidad, ya que el examen de la norma, aun con el fin de adecuación a principios y garantías 
constitucionales, debe practicarse sin violación de su letra o de su espíritu" (CSJN Fallos: 320:2131. 



la Resolución 1532/98 del ex M.E.O.P. o la Resolución 203/12 de ANAC que 

establece las obligaciones de asistencia al pasajero y sus excepciones, no 

quitan aplicabilidad de la LDC por no formar parte o integrar el Código 

Aeronáutico.6 

Asimismo, tal como sostiene Wajntraub7 la excepción parcial que implica 

la norma del art. 63 debe ser de interpretación sumamente restrictiva, por lo que 

el sistema de protección de los consumidores debe aplicarse no sólo cuando las 

leyes especiales nada dicen frente a alguna hipótesis determinada, sino 

también cuando la Ley  24.240 contemple alguna obligación para los 

proveedores que resulte complementaria o integradora de otras surgidas de 

las normas específicas. siendo todas ellas resultantes del mismo 

presupuesto de hecho. 

c. Aplicación directa de las normas del Código Civil y Comercial 

de la Nación al contrato de transporte aéreo. 

Como bien señala Chamatropulos, las normas de defensa del 

consumidor presentes en el CCyC, a diferencia de las contenidas en la LDC se 

aplican directamente y no de modo supletorio al contrato de transporte aéreo ya 

que no existe norma alguna en el ordenamiento jurídico que excluya o limite 

dicha aplicación y las excepciones siempre se deben interpretar de manera 

restrictiva.8 

En efecto, ante la mera existencia de una relación de consumo, 

resultarán de aplicación las normas protectorias de los consumidores (conf. art. 

3 LDC -en los términos de supletoriedad previstos por el art. 63 LDC-, y Libro III 

Titulo III del CCyC). 

 
6 BALIÁN, E. N.- BENEGAS, M. "Prescripción Aeronáutica. Necesidad de adecuar el régimen de 
responsabilidad aeronáutica a la Ley de Defensa del Consumidor". Revista de Derecho del Consumidor 
y la Empresa, octubre 2013. 
7 WAJNTRAUB, Javier "Régimen Jurídico del Consumidor Comentado (1ra. Edición revisada), Ed. 
Rubinzal Culzoni, Santa Fe, 2017. 
8 Chamatropulos, Demetrio A. "Estatuto del Consumidor Comentado (Vol. 1), Buenos Aires, Argentina, 
La Ley, 2016. 



En consecuencia, resultan de aplicación al contrato de transporte aéreo 

de pasajeros las normas del Título III del Libro III de dicho ordenamiento, que 

regula los contratos de consumo, así como también las atinentes al contrato de 

transporte, en este último caso con la salvedad de lo dispuesto en leyes 

especiales (conf. art. 1281). 

Hemos también de señalar que el Código Civil y Comercial de la Nación 

dentro del Libro III dedicado a los Derechos Personales, trata en el Título I las 

Obligaciones en general, en el Titulo II los Contratos en General, en el Título III 

los Contratos de Consumo, y en el Título IV los Contratos en Particular (entre 

estos últimos, el de Transporte). 

De esta manera, el nuevo cuerpo legal se ha ocupado de establecer en el 

Titulo III (del Libro Tercero destinado a los derechos personales) a las normas 

generales atinentes a todos los contratos de consumo, sin brindar ningún tipo 

de nómina de cuáles serían tales contratos. "Esta decisión persigue, 

explícitamente -y entre otras finalidades- que el contrato de consumo sea una 

categoría comprensiva de todos los tipos contractuales y no un tipo contractual 

especial".9 

Al respecto, Lorenzetti explica la metodología adoptada por el Código, 

afirmando que "los contratos de consumo no son un tipo especial más (ejemplo: 

la compraventa), sino una fragmentación del tipo general de contratos, que 

influye sobre los tipos especiales (ejemplo: compraventa de consumo), y de allí 

la necesidad de incorporar su regulación en la parte general. Esta solución es 

consistente con la Constitución Nacional que considera al consumidor como un 

sujeto de derechos fundamentales, así como con la legislación especial y la 

voluminosa jurisprudencia y doctrina existentes en la materia. Es necesario, 

entonces, regular tanto los contratos civiles, corno los comerciales y de 

consumo, distinguiendo el tipo general del contrato de consumo."10 

 
9 ACCIARI, H.A. "La regulación de los contratos de consumo en el nuevo Código. Algunas notas para su 
análisis económico", en Revista del Código Civil y Comercial de le Nación, pág, 277, septiembre 2015 
10 LORENZETTI, Ricardo. "La interpretación de los contratos', Supl. Especial Nuevo Código Civil y 
Comercial de la Nación, Contratos, pág. 191, Febrero 2015. 



Así, ante la existencia de determinado contrato, a los fines de clarificar si 

el mismo encuadra o no en la categoría de contrato de consumo, corresponde 

recurrir a la definición prevista en el art. 1093: "Contrato de consumo es el 

celebrado entre un consumidor o usuario final con una persona humana o 

jurídica que actúe profesional u ocasionalmente o con una empresa 

productora de bienes o prestadora de servicios, pública o privada, que tenga 

por objeto la adquisición, uso o goce de los bienes o servicios por parte de 

los consumidores o usuarios, para su uso privado, familiar o social." 

Ahora bien, es dable señalar que el contrato de transporte aéreo de 

pasajeros concuerda con la definición de contrato de consumo brindada por el 

art. 1093 del CCyC. Del mismo modo, el pasajero y la empresa aérea revisten el 

carácter de "consumidor" y "proveedor" respectivamente en los términos de lo 

dispuesto por el art. 1092 del nuevo Código. 

Es decir, a la luz de dicha normativa, deviene innegable que el contrato de 

transporte aéreo de pasajeros es de consumo, toda vez que resulta irrefutable el 

carácter de usuario del pasajero que adquiere para sí o para su grupo familiar o 

social, el servicio de transporte aéreo brindado por una empresa aerocomercial. 

5.- DERECHO APLICABLE.  INTERNACIONALIDAD DEL CONTRATO DE 

TRANSPORTE  AÉREO DE CONSUMO EN CUESTIÓN 

Ya se ha adelantado que al contrato de transporte aéreo celebrado por 

esta parte con la accionada le es aplicable la normativa de consumo 

conformada por el plexo normativo de la ley 24.240, y del Código Civil y 

Comercial de la Nación Argentina. 

Asimismo, se ha señalado que el Código Civil y Comercial ha considerado 

necesario legislar, sobre los contratos de consumo, a efectos de sustraerlos del 

régimen a que se someten los contratos internacionales en general. Ello así, 

cubre una laguna normativa fácilmente perceptible en el derecho internacional 

privado argentino vigente.11 

 
11 CLUSELLAS, Eduardo G. (Coordinador), "Código Civil y Comercial comentado, anotado y 
concordado", Tomo 8, pág. 1015, Ed. Astrea  FEN Editora Notarial, Buenos Aires -- Bogotá, 2015, 



En efecto, el CCCN entre sus normas de derecho internacional privado, 

establece la siguiente: 

Art. 2655. Derecho aplicable. Los contratos de consumo se rigen por 

el derecho del Estado del domicilio del consumidor en los siguientes casos: 

a) Si la conclusión del contrato fue precedida de una oferta o 

publicidad o actividad realizada en el Estado del domicilio del consumidor y 

éste ha cumplido en él los actos necesarios para su celebración; 

b) Si el proveedor ha recibido el pedido en el Estado del domicilio 

del consumidor; 

c) Si el consumidor fue inducido por su proveedor a desplazarse 

a un Estado extranjero a los fines de efectuar en él su pedido; 

d) Si los contratos de viaje, por un precio global, comprenden 

prestaciones combinadas de transporte y alojamiento. 

En su defecto, los contratos de consumo se rigen por el derecho del 

país del lugar del cumplimiento. En caso de no poder determinarse el lugar 

de cumplimiento, el contrato se rige por el derecho del lugar de celebración. 

Claramente, en el caso de autos el contrato fue concluido en forma 

unilateral y estrepitosamente, por la accionada. Esta última circunstancia, 

también nos permite aseverar que el proveedor (la compañía aérea) ha recibido 

el  pedido de esta parte en nuestro país a raíz de la moneda pactada. 

Consecuentemente, corresponde afirmar que existió oferta o publicidad 

y actividad realizada en el país, todo lo cual derivó en la conclusión del contrato. 

Asimismo, se efectuaron aquí los actos necesarios para la celebración: he 

adquirido desde mi lugar de residencia transitoria mediante el uso de medios 

electrónicos, los pasajes de marras, abonando los mismos con tarjeta de crédito 

AMERICAN EXPRESS NO BANCARIA y pagado en pesos argentinos. 

Asimismo, resaltamos que en caso de que V.S. aún albergase alguna 

duda en relación a la interpretación de la cláusula 2655 analizada, y su 

aplicación a las circunstancias de autos, es menester concluir que prevalece la 



más favorable al consumidor (consecuencia de la aplicación del principio in 

dubio pro consumidor), conforme la regla del art. 1094 CCyC.. 

Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, no escapa al análisis de 

esta parte, que el contrato celebrado con la accionada encuentra adecuado 

basamento legal en lo dispuesto en la Reglamentación de las Condiciones 

Generales de Contrato de Transporte Aéreo, la Resolución 1532/98 del 

Ministerio de Economía y Obras y Servicios Públicos sobre transporte aéreo y el 

Código Aeronáutico, entre otras normas. 

Es de la esencia de este tipo de contrato -cualquiera sea el medio que 

se emplee para llevarlo a cabo- que el transportista lleve al pasajero a su destino 

final.  Tanto la doctrina como la jurisprudencia aceptan pacíficamente que la 

cancelación formal de un vuelo en forma intempestiva e injustificada configura 

incumplimiento del contrato12; por ello nada obsta a que los tribunales 

responsabilicen al transportista con apoyo en varias normas, inclusive 

acudiendo a leyes nacionales tales como el Código Aeronáutico (art. 150). Se 

trata de una composición heterogénea de disposiciones legales para evitar un 

vacío jurídico, máxime teniendo en cuenta que la situación de marras no está 

contemplada como una de las causales de exoneración (art. 20 del Convenio de 

Montreal), y que el concepto de 

Convenio) no implica la impunidad del transportista frente a normas de rango 

constitucional que protegen a los usuarios y consumidores (conf. arts. 

42, primer párrafo y 43, segundo párrafo de la Constitución nacional, art. 8 bis de 

la Ley de Defensa del Consumidor y art. 12 de la resolución nº 1532/98 del ME y 

OSP B.O. 10/12/98) .13 

En esta inteligencia, no se afirma que cualquier cancelación de vuelos 

equivalga a incumplimiento, ya que la complejidad técnica y económica de la 

 
12 Luongo, -Hoc, págs. 519 a 
531 y Sistema Argentino de Información Jurídica www.infojus.gov.ar INFOJUS - 2012 esta Sala, causa 

 
13   s/ cumplimiento de 

28/06/12. 



actividad aeronáutica torna indispensable flexibilizar el criterio judicial a la hora 

de evaluar los derechos que tiene la aerolínea. 

No obstante ello, la conducta asumida por la accionada lleva a afirmar a 

esta parte que esa prerrogativa tiene que ser notificada con la 

suficiente antelación al pasajero evitando perjuicios, lo que no ha sucedido en 

el sub lite; sino que la accionada ha decidido resolver el contrato en forma 

unilateral, sin notificación causal previa y provocando los daños y perjuicios por 

el incumplimiento denunciado, que nos traen a este pleito. 

Toda vez que el propio Convenio de Montreal sostiene que los bienes 

tutelados en el transporte de pasajeros, son el tiempo, la vida y la salud de los 

mismos; el transportista debe responder en caso de retraso o lesión a aquellos.14 

transportador en el 

sentido de que el transporte se ejecutará en determinado horario o en un lapso 

ESPAÑA SA s/ daños y perjuicios, causa 4625/02, CNCyCFed, SALA III - 

10/05/2005). 

6.- LOS DERECHOS VULNERADOS Y LAS NORMAS INFRINGIDAS POR 

LA DEMANDADA 

A efectos de fundar la presente acción, se exponen y detallan los 

derechos que ha vulnerado la demandada con su accionar, así como las normas 

legales infringidas. 

a) Incumplimiento contractual art. 19 LDC 

Ante todo, debe resaltarse que la cancelación del contrato celebrado, 

vulnera los legítimos derechos de esta parte para recibir las prestaciones 

contratadas, por las cuales ha abonado el precio estipulado por la accionada. 

Como ya se expuso, sin perjuicio de lo expuesto en relación con la 

cancelación de vuelos, regido por la legislación aeronáutica, resulta claro y 

 
14 El retraso y el daño moral como daños resarcibles en el contexto del Convenio de Montreal de 1999. 

consolidación normativa: la sistematización del artículo 55. Griselda D. Capaldo. Investigadora del 
CONICET. 



evidente que el caso en cuestión NO se encuentra contemplado en la misma, 

toda vez que, justamente, no se trata de un supuesto de cancelación de vuelo, 

sino de la cancelación del contrato, vale decir, existe una infracción a la ley de 

defensa al consumidor en tanto que la oferta consumeril publicada y aceptada 

ha sido revocada.  

Al respecto, se ha sostenido: "Especialmente la norma del art. 19 LDC 

permite encuadrar cualquier incumplimiento del servicio considerándolo una 

infracción a la ley de defensa del consumidor (con su correspondiente sistema 

de responsabilidad), cuando aquél no esté contemplado en el Código 

Aeronáutico -si se tratase de transporte interno-

aplicable. En relación con ello es claro que ninguna norma del ordenamiento 

particular del transporte aéreo garantiza al pasajero el derecho a exigir el 

cumplimiento exacto de lo ofertado, y en este punto la aplicación de la ley 24.240 

deviene inobjetable."15 

Recordemos por tanto que la norma del art. 19 de la ley 24,240 impone a 

quienes presten servicios de cualquier naturaleza, respetar los términos, plazos, 

condiciones, modalidades, reservas y demás circunstancias conforme a las 

cuales hayan sido ofrecidos, publicitados o convenidos. 

Dicha norma, configura el derecho del usuario a que le brinden los 

servicios contratados sin ningún tipo de alteración respecto a los servicios 

publicitados u ofrecidos, en suma, a que se cumpla con lo pactado y lo 

prometido, incluyendo la información brindada o publicidad efectuada (que en 

definitiva constituyen la "oferta" por parte del proveedor). 

En consecuencia, la cancelación del contrato llevada adelante por la 

compañía aérea retractándose del precio de venta ofrecido, constituye un 

flagrante incumplimiento contractual, en violación a lo dispuesto por el art. 

19 LDC que justamente ampara el derecho de quien suscribe a recibir el 

servicio en las condiciones pactadas. 

 
15 BARREIRO, Karina M. "Los derechos de los pasajeros y la necesidad de reforma del Código 
Aeronáutico", LA LEY 20/02/2018, 1. Cita online: AR/DOC/246/2018 



Al respecto, ha establecido la jurisprudencia en un interesante caso 

aplicable a la situación de autos: "... queda configurada también la infracción a 

los artículos 89 y 192 de la citada ley, por cuanto, la sumariada efectuó la 

publicidad por la revista de la empresa (fs. 12) y por mal! al denunciante (fs. 4/5) 

de la promoción del viaje a Bariloche por un determinado precio (el consignado 

en dicha publicación), pero, al momento de adquirir el recurrente la promoción 

(fs. 7 y 8),  dicho precio resultó ser otro distinto y más caro.... Al respecto la 

doctrina ha sostenido que, la preceptiva del artículo 89 establece que: "las 

precisiones contenidas en la publicidad obligan al oferente y se tienen por 

incluidas en el contrato con el consumidor." De ello se sigue que la información 

relevante -por su estricta referencia a las características del bien o del servicio o 

a las modalidades de la contratación- contenida en los anuncios publicitarios 

pasa a integrar el plan prestacional impuesto al proveedor. Como corolario de lo 

expuesto, el consumidor estará facultado para reclamar el cumplimiento de 

todas aquellas prestaciones prometidas de conformidad a lo expresado en la 

publicidad, con prescindencia de si tales precisiones han sido consignadas en 

el instrumento -si lo hay- que formaliza el contrato."16 

b) Acción de cumplimiento contractual -art. 7 inc, b) del Anexo del 

Decr. Nro. 1798/94, reglamentario de la ley 24.240-. Art. 10 bis ley 24.240 

Toda vez que en el caso de autos la accionada ha decidido 

unilateralmente dejar sin efecto el contrato celebrado con esta parte, resulta 

procedente la aplicación de los arts. 7 inc. b) y 19 del Anexo I del Decreto Nro. 

1798/94 reglamentario de la ley 24.24017, así como también el art. 10 bis de la ley 

24.240. Establece la primera de las normas citadas: 

"Art. 7. ... 

 
16 Superior Tribunal de Formosa, "Aerolíneas Argentinas sucursal Formosa s'Apelación ley provincial 
Nro. 1480, 12/07/2013. La Ley Litoral 2013 (Noviembre), 1109 La Ley Litoral 2013 (diciembre) 1182, 
Cita offline: AFWUR/46418/2013 
17 El Anexo del Decreto citado, contiene un artículo para reglamentar cada uno de los artículos de la 
LDC, coincidiendo sus números. De tal manera, el art. 7 transcripto reglamenta al art. 7 de la LDC, y al 
reglamentar el art. 19 se efectúa la remisión al articulo 7 



b) Si el proveedor de cosas o servicios no cumple la oferta o el 

contrato, el consumidor podrá, en su caso, alternativamente y a su elección: 

I) exigir el cumplimiento forzado de la obligación, siempre que el 

cumplimiento no obedezca a caso fortuito o fuerza mayor no imputable al 

proveedor; 

II) aceptar otro producto o prestación de servicio equivalente; 

III) rescindir el contrato con derecho a la restitución de lo pagado 

y al resarcimiento por daños y perjuicios." 

En sentido similar, la ley 24.240 establece: 

Art. 10 bis Incumplimiento de la obligación. 

El incumplimiento de la oferta o del contrato por el proveedor, salvo 

caso fortuito o fuerza mayor, faculta al consumidor, a su libre elección: 

a) Exigir el cumplimiento forzado de la obligación, siempre que 

ello fuere posible; 

b) Aceptar otro producto o prestación de servicio equivalente; 

c) Rescindir el contrato con derecho a la restitución de lo pagado, 

sin perjuicio de los efectos producidos, considerando la integridad del 

contrato. 

Todo ello, sin perjuicio de las acciones de daños y perjuicios. 

Sin duda, la normativa precedentemente transcripta sustenta la presente 

acción dándole el marco normativo fundamental, ya que, ante la decisión de la 

demandada de no cumplir el contrato, esta parte ha optado por exigir el 

cumplimiento forzado de los servicios oportunamente comprometidos por 

IBERIA, adelantando además que la presunta equivocación de la accionada en 

las tarifas de ningún modo podrá constituir caso fortuito o fuerza mayor, pues en 

todo caso el "error" YA ADMITIDO por la compañía, le es imputable. 

A mayor abundamiento, cabe destacar que la responsabilidad del 

ordenamiento de consumo, es de tipo objetiva, de modo que el error no 

constituye bajo ningún punto de vista, un eximente de responsabilidad. Sin 

embargo, si aún por vía de hipótesis se concluyera que la empresa responde con 



responsabilidad de tipo subjetiva, el error tampoco erradicaría el nexo causal 

por tratarse claramente de negligencia. 

c) Condiciones de la oferta y efectos de la publicidad (arts. 7 y 8 LDC) 

El artículo 7 de la Ley 24.240 establece claramente que la oferta debe 

contener la fecha de inicio y finalización, sus modalidades y condiciones; 

asimismo, en caso de revocación de la oferta ésta será válida una vez que la 

misma sea dada a conocer por el mismo medio en que se hubiere realizado. 

La no efectivización de la oferta es considerada negativa o restricción 

injustificada de venta, y como tal, pasible de las sanciones del art. 47 LDC. 

Se desprende claramente de la disposición normativa previamente 

citada, que LA REVOCACIÓN DE LA OFERTA NO PODRÁ TENER EFECTO 

RETROACTIVO, y más aún, la no efectivización de la oferta es motivo de sanción 

en los términos del artículo 47 LDC. 

Así, en el caso en que un usuario denunció que no se había respetado el 

precio ofertado por Aerolíneas Argentinas, los tribunales confirmaron la sanción 

impuesta a la empresa por considerar que ésta había infringido con su accionar, 

as normas de los arts. 7, 8 y 10 de la LDC, estableciendo que: "... una vez 

realizada la oferta al consumidor potencial o indeterminado, y aceptada por 

un consumidor caso del denunciante- quedó perfeccionado el contrato, de 

lo que resulta que, el consumidor goza de la acción de cumplimiento 

contractual y su incumplimiento por parte de aquel, es pasible de 

sanciones, tal lo que reza el artículo 72 antes mencionado."18 

La jurisprudencia también señaló, al condenar a una agencia de viajes 

que no cumplió en brindar los servicios publicitados y pactados, lo siguiente: "la 

oferta es un acto jurídico unilateral y recepticio que tiene por finalidad la 

formación de un contrato; como tal, obliga a quien la emite. Los servicios deben 

prestarse conforme fueron ofrecidos, publicitados o convenidos (art. 19 ley 

 
18 Superior Tribunal de Formosa, "Aerolíneas Argentinas sucursal Formosa siApelación ley provincial 
Nro. 1480, 12107/2013. La Ley Litoral 2013 (Noviembre), 1109 La Ley Litoral 2013 (diciembre) 1182. 
Cita online: ARJUR/46418/2013 



24.240) pues el acto publicitario despliega una virtualidad significativa en el 

momento contractual, haciendo nacer en su receptor el derecho a obtener lo 

prometido, si por su parte entra en el supuesto de hecho jurídicamente relevante 

(conf Méndez, Vilalta "La publicidad ilícita, engañosa, subliminal y otras", Ed. 

Bosch 1999, Barcelona, España). Obviamente la publicidad integra el contenido 

del contrato." 

d) Incumplimiento de las condiciones de la oferta por medios 

electrónicos 

A esta altura, no podemos tampoco soslayar que el contrato que nos 

ocupa, ha sido ofertado en medios electrónicos, toda vez que como ya hemos 

mencionado, fue adquirido través del sitio web de la accionada, que accedí a la 

oferta en cuestión. 

El nuevo Código Civil y Comercial de la Nación, bajo el titulo III, Capítulo 

3, se ha ocupado de brindar normas protectorias a los consumidores en relación 

a los contratos celebrados a distancia, entre los que se encuentran aquellos 

realizados en el marco del comercio electrónico. En efecto, el capítulo referido 

alude a "Modalidades especiales", y allí se contemplan tanto los Contratos 

celebrados fuera de los establecimientos comerciales (art. 1104) como los 

Contratos celebrados a distancia (art. 1105). Son éstos últimos los que resultan 

de especial interés en el análisis del contrato de transporte aéreo. 

Entre los recaudos que rigen el contrato electrónico, es importante 

señalar lo referido a la vigencia de la oferta realizada por medios electrónicos, 

por ser ello de aplicación al caso de autos. Ciertamente, "La realización de una 

oferta por medios electrónicos obliga al oferente por todo el tiempo de vigencia 

que se haya explicitado en aquella. Se trata de la misma regla prevista por el art. 

7 de la LDC , norma que regula las condiciones de la oferta y la venta en general. 

... El nuevo Código ha venido a brindar mayor precisión en relación a las ofertas 

realizadas por medios electrónicos, advirtiendo que cuando no se haya 



estipulado el período de vigencia, la oferta se considerará válida durante todo 

el tiempo en que la misma permanezca accesible al consumidor".19 

Conforme ello corresponde aseverar que la revocación de la oferta no 

podrá tener efecto retroactivo bajo ninguna circunstancia, mientras que la oferta 

obliga a la empresa durante todo el tiempo en que aquella resulte accesible al 

usuario. 

Asimismo, sostiene Santarelli que realizada la oferta al público y 

aceptada por un consumidor, se perfecciona el contrato por lo cual ante todo, el 

consumidor goza de la acción de cumplimiento contractual, o bien con la 

posibilidad de rescindir el contrato con más la acción de daños pertinente, en 

los términos del art 10 bis de la ley 24.240. Todo ello, sin perjuicio de las acciones 

que correspondan por incumplimiento de la ley de defensa del consumidor, 

establecidas en los aras. 4S y sgtes. de la ley citada.20 

e) Artículo 42 Constitución Nacional 

La Constitución Nacional constituye la fuente primaria del derecho del 

consumidor. Los derechos amparados por el art. 42 CN son plenamente 

operativos, y por tanto no requieren de ningún tipo de reglamentación. Al 

respecto se ha señalado que "la constitucionalización de los derechos del 

consumidor, que además tienen el carácter de orden público, los torna 

operativos y directamente ejecutables, sin necesidad de normas específicas 

que la reglamenten ".21 

En palabras de Lorenzetti, el principio protectorio de rango constitucional 

es el que da origen y fundamenta el derecho del consumidor. 22 

Efectivamente, los derechos invocados a lo largo del presente en mi 

carácter de usuario, están alcanzados por la garantía constitucional que 

 
19 BARREIRO, Karina "El contrato electrónico de transporte aéreo de pasajeros...", op.cit 
20 SANTARELLI, Fulvio G, en PICASSO VÁZQUEZ FERREIRA, "Ley de Defensa del Consumidor 
comentada y anotada", Tomo I, pág. 99, Ed, La Ley, Buenos Aires, 2009, 
21 GHERSI & WEINGARTEN, "Tratado Jurisprudencia) y Doctrinario Defensa del Consumidor (Vol. I), Ed. 
La Ley, Buenos Aires, Argentina, 2011, 
22 Lorenzetti, Ricardo "Consumidores", op. Cit. 



conforma el art. 42 de nuestra carta magna, el cual incluye la protección de mis 

intereses económicos, claramente afectados por la decisión de la compañía 

demandada. 

7.- COMPETENCIA 

Hasta aquí, ha sido demostrado y concluido que el contrato que esta 

parte celebró con la demandada es un contrato de consumo, regido 

supletoriamente por la ley de defensa del consumidor, y directamente por el 

Código Civil y Comercial de la Nación. 

Seguidamente esta parte demostrará la competencia de V.S. en el caso 

de autos, resaltando el carácter internacional del contrato de transporte aéreo 

de marras, toda vez que se adquirió he adquirido un pasaje de avión, para ser 

transportada desde BERLIN (Alemania) hasta Buenos Aires (Argentina). 

El art. 2654 señala que las demandas que versen sobre relaciones de 

consumo pueden interponerse a elección del consumidor ante los jueces del 

lugar: de celebración del contrato, de cumplimiento de la prestación del 

servicio, de la entrega de bienes, del cumplimiento de la obligación de garantía, 

del domicilio del demandado o del lugar donde el consumidor realiza actos 

necesarios para la celebración del contrato. 

En tal sentido, es de advertir que el contrato de autos fue celebrado en la 

República Argentina, tal como lo demuestra con la documentación adjunta. Es 

de tener en cuenta al respecto, que en nuestro país también he llevado adelante 

los actos necesarios para la celebración del contrato, accediendo a la versión 

argentina del sitio web: www.iberia.com, y abonando el  precio en moneda de 

curso legal. Asimismo, la demandada tiene domicilio en Argentina, ubicado en 

Carlos Pellegrini 1163, Piso 1º, Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

  Concordantemente, se ha sostenido que "es posible afirmar que el 

domicilio del consumidor determinará la jurisdicción aplicable cuando el 

usuario haya contratado a través de la web desde un dispositivo electrónico con 

acceso a internet desde su lugar de residencia, ya que desde allí realizó actos 

necesarios para la celebración del contrato. A los efectos de resolver la cuestión 



atinente a la jurisdicción cualquier duda inexorablemente resulta en el sentido 

más beneficioso al consumidor; conforme lo establece el principio de la LDC y 

del art, 1094 del nuevo cuerpo legal . "23 

Se ha señalado también que "se verifica que el consumidor podría alegar 

la competencia de los jueces argentinos por tratarse del lugar donde se cumplió 

una de las obligaciones contractuales: el pago, con tarjeta argentina de un banco 

argentino. ... En particular, Argentina es el lugar donde el consumidor realizó 

actos necesarios para la celebración del contrato ,.. la reserva la realizó desde 

su domicilio con una PC argentina, cuya IP fue provista por una empresa 

argentina proveedora de servicios de internet".24 

Fernández Arroyo por su parte, ha destacado que "una interpretación 

sistemática y teleológica indica que debería abrirse la jurisdicción argentina 

cuando se produzca aquí la ejecución de alguna prestación del contrato, aunque 

no se trate específicamente de los tres casos de cumplimiento expresamente 

mencionados en el artículo. Piénsese por ejemplo en que el único contacto 

con la República Argentina fuera que aquí se localizara el lugar de 

cumplimiento de la obligación de pago. "25 

Asimismo, no puede dejarse de señalar que la demandada tiene domicilio 

en Argentina. Al respecto se ha referido que "la ratio legis del foro de la sucursal 

(que rige para todo tipo de contratos, sean o no de consumo) es fácil de 

comprender: por un lado, los tribunales del lugar donde se halla la agencia se 

encuentran en óptimas condiciones de adquirir la información fáctica necesaria 

para resolver los litigios derivados de la actividad de una sucursal, y de hacerlo 

 
23 BARREIRO, Karina M. "El contrato electrónico de transporte aéreo de pasajeros a la luz del nuevo 
Código Civil y Comercial de la Nación", Revista del Código Civil y Comercial, Año 11, Nro. 6, Julio 2016, 
pág, 187 
24 ROSA VILARDO, María Laura, "Los jueces internacionalmente competentes en un caso de 
consumidores internacionales. Comentario al fallo Booking Argentina S.R.L.", SJA 21/02/2018, 26, Cita 
online: AP/DOC/89/2018 
25 FERNÁNDEZ ARROYO, Diego P.  PIMENTEL, Luiz O. (Directores) "Internet, comercio electrónico y  
sociedad de la información, DeCITA 5/06/2006, Ed. Zavalía  Boiteaux, Florianópolis, 2006, pág. 130 
citado en 1UD, Carolina D. "La jurisdicción internacional en contratos electrónicos concluidos por 
consumidores", LA LEY, 07/02/2018, pág. 4 Cita online: AR/DOC/3211/2017. 



a un menor costo. También se reducirán, probablemente los costos de 

notificación (que podrá realizarse en el establecimiento) y los de ejecución de la 

sentencia (pues normalmente podrá tener lugar sobre el patrimonio vinculado a 

la sucursal).  Por otra parte, desde el punto de vista del demandado 

domiciliado en el extranjero, el establecimiento de una agencia en un 

territorio diverso al de su sede principal, demuestra que aquél ha querido 

llevar a cabo una actividad continuada en ese otro Estado; si se beneficia de 

su mercado, luego debe responder ante sus órganos jurisdiccionales por lo 

que hace a dicha actividad"26 

En suma, tratándose de un contrato internacional de consumo, V.S. 

resulta competente en virtud de lo dispuesto por el art. 2654 del CCCN, toda vez 

que esta parte celebró contrato en la Rep. Argentina, pagado en pesos, con una 

empresa de transporte aéreo con domicilio en Argentina; a su vez, la actora ha 

realizado los actos necesarios para celebrar el contrato por medios electrónicos 

en la versión local de la web de la demandada, y ha realizado el pago con tarjeta 

de bancaria nacional emitida por un banco con asiento en nuestro país. 

Sin dudas, la interpretación de los recaudos del art. 2654 deberá ser 

realizada en forma amplia, en el sentido más favorable a la actora, de total 

conformidad con la regla hermenéutica del art. 1094 del CCCN que contiene el 

principio in dubio pro consumidor. 

Si aun así, V.S. no considerara suficientes los extremos acreditados para 

asumir la competencia en los presentes actuados, subsidiariamente se deja 

invocada la aplicación del art. 2602 del CCyC, que establece el llamado "foro de 

necesidad". 

Por todo ello, resulta irrefutable la competencia de V.S. para entender en 

estas actuaciones, lo que así se solicita. 

8.- RUBROS RECLAMADOS:  

 
26 GARCIMARTÍN ALFÉREZ, Francisco J. "Derecho Internacional Privado", Ed, Civitas-Thomson Reuters, 
Navarra, 2015, 3ra. Ed., pág. 100, citado en BRODSKY, Jonathan M. "Controversias derivadas de 
contratos internacionales de consumo ¿Cuándo son competentes los jueces argentinos?, LA LEY 
29/11/2017, LA LEY 2017-F, 318. Cita online: AR/DOC/3072/2017. 



Como consecuencia del incumplimiento de la demandada, se reclaman 

los siguientes daños: 

a) DAÑO PUNITIVOS - Procedencia de Daños punitivos previstos 

en el art. 52 bis LDC 

En primer lugar, esta parte pide que se pondere que la demandada ha sido 

condenada en múltiples ocasiones a pagar el daño punitivo, por lo que es 

menester que se evalúe su conducta incumplidora y gravemente culposa en 

casos como el de marras en el que los afectados nos vemos en la necesidad de 

litigar por la falta de efectiva respuesta a los reclamos, como así también, el trato 

indigno que se ha propiciado.  

En este sentido, en autos 

 la sala 

vinculado al rechazo del daño punitivo. Es necesario recordar aquí que, más allá 

de su denominación, el concepto no conlleva ninguna indemnización de daños, 

sino la imposición de una sanción, cuya procedencia debe ser interpretada con 

el criterio restrictivo inherente a la aplicación de toda pena. Sobre esta cuestión, 

tribunales mandan pagar a la víctima de ciertos ilícitos, que se suman a las 

indemnizaciones por daños realmente experimentados por el damnificado, que 

están destinados a punir graves inconductas del demandado y a prevenir hechos 

entonces, con que el proveedor haya incumplido con las obligaciones a su cargo, 

sino que es necesario también probar la concurrencia de una grave inconducta 

suya, cuya fisonomía requiere la verificación de dos extremos: un elemento 

subjetivo dado por el dolo o la culpa grave y un elemento objetivo, representado 

por el enriquecimiento indebido del dañador. No obstante, aun apreciado el 

asunto con el aludido carácter restrictivo, la conducta de la demandada que ha 

sido comprobada en autos presenta los caracteres que tornan procedente la 

multa en cuestión. Debe ponderarse, en particular, que ella no pudo siquiera 



los actores, sin que, por las razones más arriba expuestas, sea viable justificar 

tal omisión con el argumento de que su parte no guarda el registro de las 

múltiples reservas que a diario no se concretan. La realidad de los hechos 

referidos por los demandantes no fue nunca cuestionada por la nombrada, 

quien, no obstante, no reconoció el derecho de los nombrados y los obligó a 

transitar un largo y tedioso reclamo extrajudicial seguido de la incertidumbre 

propia de todo juicio, para recién ahora, después de tantos años, ser obligada a 

cumplir de modo coercitivo. Por tales razones he de proponer a mi distinguido 

colega revocar este tramo de la sentencia a efectos de condenar a la nombrada 

a pagar por el concepto que me ocupa la suma de $200.000, que se entenderá 

fijada a la fecha de la presente sentencia para ambos coautores en conjunto  

Toda vez que, como hemos visto, el caso que nos ocupa se encuentra 

fuera de las previsiones del Código Aeronáutico y los Tratados internacionales 

de la materia, y por ende bajo el imperio de la normativa de consumo, resulta 

procedente la aplicación de daños punitivos conforme el art. 52 bis de la LDC, 

que desde ya se solicita. 

Es de recordar que la aplicación de este instituto tiene su razón de ser en 

la necesidad de establecer sanciones ejemplificadoras, tendientes a evitar la 

repetición del daño, y especialmente disuadir a los proveedores de bienes o 

servicios, respecto de cualquier especulación basada en cálculos meramente 

económicos, en perjuicio de los usuarios. 

En el caso de autos, la demandada ha tomado una posición claramente 

contraria a la normativa vigente, y a la buena fe contractual que exige el 

cumplimiento de las prestaciones comprometidas, bajo el pretexto de haber 

cometido una equivocación (que no deja de formar parte de su propio riesgo 

empresario). Y dicha postura ha sido tornada a sabiendas de que la cancelación 

unilateral de los contratos causa un perjuicio a los usuarios que en su buena fe 

han adquirido los pasajes. 



Consecuentemente, todo hace presumir que el razonamiento que llevó a 

la decisión deliberada de incumplir, se basó en que resultaría más económico a 

la compañía afrontar aquellos casos de reclamo judicial por incumplimiento 

contractual (a sabiendas de que proporcionalmente son muy pocos los casos, 

que llegan a litigio)27, que cumplir con la totalidad de los servicios asumidos. 

Dicha actitud por parte de la empresa demandada corresponde ser 

sancionada con la multa prevista por el art. 52 bis LDC, por configurar un 

incumplimiento deliberado en perjuicio de los usuarios, producto de una 

especulación irrefutable: puesto que la demandada ante el supuesto "error" 

detectado tuvo dos alternativas únicamente: la de respetar los compromisos 

asumidos tornando a cargo las consecuencias económicas del "error" 

imputable exclusivamente a la compañía, o la de eludir su riesgo empresario y 

trasladarlo a los usuarios, pese a que la legislación lo prohíbe. Es harto evidente 

que la accionada optó por la última opción, sin importarle el respeto de los 

derechos de los usuarios y el apego a la normativa vigente. 

Es preciso también señalar, que no es óbice a la aplicación del art. 52 bis 

LDC, que la materia tratada sea un contrato de transporte aéreo. Al respecto, la 

jurisprudencia de la Sala III de la Cámara Federal, supo explicitar en forma 

didáctica en un caso en el que no se discutía la aplicación del daño punitivo 

sino la del art. 53 de la LDC , que la multa civil del art. 52 bis resultaba ser una 

de las cuestiones aplicables al transporte aéreo "siempre y cuando las leyes 

especiales no contemplen normas de similares características"28 

Por otra parte, la aplicación de la norma del art. 52 bis ha tenido lugar 

contra una compañía aérea en un caso en el que ésta había hecho una oferta 

 
27 Según datos el Observatorio de Derecha del Turismo de la Facultad de Derecho de la LIBA, durante 
los años 2009 a 2015, ante el Fuero Civil y Comercial Federal en CABA, los pasajeros iniciaron 
demandas contras las aerolíneas, en las siguientes cantidades en total: 
Año 2009: 88 demandas; Año 2010: 72 demandas; Año 2011:97 demandas; Año 2012: 111 demandas; 
Año 2013: 80 demandas; Año 2014: 79 demandas; Año 2015: 143 demandas, 
Informes disponibles en: http://www,derecho.uba.arAnstitucionalirelevamiento-2009-2013.PDF ; 
ITp://wwyv.,derectlo.uba.ariinstitucionalirelevamiento-2014-2015.PDF 
28 CNCiv.Com.Fed,, sala 3', "Fortunato, José C. c. American Airlines y otros si pérclidaidaho de 
equipaje", 04/12/2012. 



promocional, generando en el usuario la convicción de que con la compra del 

pasaje accedía automáticamente a una bonificación en el alquiler de auto, pero 

omitiendo informar las demás condiciones que en definitiva reducían 

notablemente la posibilidad de acceder al beneficio. En el particular, se sostuvo 

"la conducta desaprensiva y excesivamente displicente de AA justifica la sanción 

prevista en el art. 52 bis de la ley 24.240, aplicable al sub lite por no constituir un 

`servicio accesorio' del contrato de transporte aéreo sino de una oferta 

promocional simple y concreta ajena a éste, aunque condicionada a su 

adquisición. Por ello, y toda vez que se encuentran reunidos los requisitos 

tipificados jurisprudencialmente para su procedencia, cuales son: la conducta 

gravosa del oferente del servicio y su prevención mediante una sanción ejemplar 

(cfr. Fallos de esta sala 1, causa 7712/09 del 17/12/2013, voto de la Dra. 

Najurieta; causa 1093/11 del 23/06/2015 y sala II, causas 11.412/09 del 

11/04/2013 y 7515/11 del 16/03/2015, entre otro), corresponde hacer lugar- a la 

sanción punitiva, en los términos del art. 47, inc, b de la misma normativa 29 

Téngase presente el Dictamen del Fiscal interviniente en los autos F., R. 

E. Y OTRO c/ PRISMA MEDIOS DE PAGO S.A. Y OTRO s/SUMARISIMO que refiere 

derivados de conductas gravemente reprochables. Ello sin perjuicio del carácter 

sancionatorio y no indemnizatorio- del instituto, toda vez que, en rigor de 

verdad, el mismo constituye un medio para lograr las dos funciones referidas en 

uto correctamente aplicado 

permite una respuesta institucional más adecuada para aquellos casos en los 

cuales la acción dañosa, además de resultar altamente reprochable, ha 

provocado asimismo una ofensa o afectación a la dignidad individual de la 

al consumidor no solo por el incumplimiento del contrato definitivamente 

 
29 CNCiv.Com.Fed., sala 1', "Mondelli, Juan Ignacio y otros e. Aerolíneas Argentinas SA", 01/10/2015, 
ARLTUR164482/2015. 



concertado, sino también de la mera oferta, acerca de cuya existencia aquí no 
30 

Es por ello, que entendemos que resulta necesario que V.S. disponga en 

el presente caso la sanción de daño punitivo, con el fin ejemplificador que el 

mismo debe conllevar, con el objeto de contribuir a disuadir a las empresas de 

aeronavegación comercial, de mantener una conducta desaprensiva para con 

sus pasajeros. 

Finalmente, destaco que conforme lo normado en la L. 27701 B.O. 1 de 

diciembre de 2022 ha modificado lo dispuesto en el Art. 47 de la LDC, 

estableciendo un nuevo tope para la indemnización la misma podrá ascender 

hasta un máximo de 2100 canastas básicas total para el hogar 3 que publica el 

Instituto Nacional de Estadística y Censos de la República Argentina (INDEC). 

Al día de esta presentación dicho monto (canasta) asciende a 

$871.040,17.-, por lo que el daño punitivo puede llegar a fijarse en hasta 

$1.829.184.357.-, es decir en un billón ochocientos veintinueve millones ciento 

ochenta y cuatro mil trescientos cincuenta y siete pesos. 

Es por todo lo anteriormente expuesto que pido que, en atención a la 

magnitud del daño ocasionado, el antijurídico proceder de la demandada y los 

hechos relatados se justiprecie el daño punitivo teniéndose presente la escala 

señalada, fijándose en una suma nunca menor a cincuenta millones de pesos. 

b) DAÑO MORAL 

De conformidad con lo que establecen los artículos 52, 1738, 1739, 1741 

CCCN, debe indemnizarse a esta parte, el daño moral ocasionado como 

consecuencia del incumplimiento contractual. 

Nuestros tribunales tienen sentado jurisprudencialmente que, el daño 

moral no es precisamente una pena, sino que tiene por objeto indemnizar el 

quebranto que supone una privación o disminución de aquellos bienes que 

 
30 Buenos Aires, a los 13 días del mes de diciembre de dos mil veintidós, reunidos los Señores Jueces 

XX/2014 juzg. Nº 13, sec. Nº 26) 



tienen un valor preciso en la vida del hombre, integrando su reparación un rubro 

ordinario de la responsabilidad civil, a estimarse según las circunstancias de la 

personal, lugar y tiempo acreditados en la causa.  

El espíritu y letra de los referidos artículos decididamente no acompaña 

 

El derecho debe procurar soluciones justas y no puede sacar el daño 

moral de su esfera resarcitoria. En consecuencia, al analizar este aspecto, el 

juzgador deberá tener en cuenta todos los padecimientos morales que esta 

parte ha tenido que soportar, desde las promesas incumplidas, destratos, falta 

de información, y los trastornos, ansiedad y desgano que ellos generan, donde 

esta parte se siente manoseada y ultrajada en sus derechos y los de su grupo 

familiar.  

No caben dudas de las repercusiones que esto genera en la vida personal, 

familiar y social; y los sinsabores, molestias, dolencias espirituales y disgustos, 

que esta parte está atravesando. 

Esta parte confió en una empresa con experticia y trayectoria en la 

materia, para tener las garantías que ellas generan, y sigo recibiendo, una 

decepción inconmensurable. 

Expresa Von Ihering, que al que sufre un perjuicio debe serle reparado no 

solamente por las pérdidas pecuniarias sino también por las restricciones 

llevadas a su bienestar, a sus conveniencias, por los disgustos, las agitaciones 

del espíritu que le han sido causadas.- La persona, según este autor, puede ser 

lesionada por lo que es y por lo que tiene.- En lo que es: su cuerpo, su libertad, 

su honor y en lo que ella tiene en sus relaciones con el mundo exterior.- 

es aquel que afecta principalmente los derechos y atributos de la personalidad, 

de carácter extrapatrimonial, y su reparación tiene por objeto indemnizar el 

quebranto que supone la privación o disminución de aquellos bienes que tienen 



un valor fundamental en la vida del hombre y que son: la paz, la tranquilidad de 

espíritu, la libertad individual, la integridad física, el honor y los más sagrados 

afectos. No requiere prueba especifica en cuanto ha de tenérselo por 

demostrado por el solo -3-89, 

 L40.790- El Derecho, Tº 136, pág. 

526).- 

-en 

principio- del arbitrio judicial para lo cual basta la certeza de que ha existido, sin 

que sea necesaria otra precisión y no requiere prueba específica alguna cuando 

ha de tenérselo por demostrado por el solo hecho de la acción antijurídica -daño 

in re ipsa- y es al responsable del hecho dañoso a quien incumbe acreditar la 

existencia de una situación objetiva que excluya la posibilidad de un daño 

- 

De manera que la comisión de un acto antijurídico permite presumir la 

existencia del agravio moral; es una prueba in re ipsa, surge inmediatamente de 

los hechos mismos.- 

En el caso de especie existen todos elementos fácticos para demostrar 

acabadamente que estamos ante importantes incumplimientos que generan 

daño moral por afectar la tranquilidad y estabilidad emocional de esta parte. - 

Ahora toda la intranquilidad sufrida por no saber durante mucho tiempo 

si se va a poder o no concretar el viaje, las demoras en la devolución del precio 

pagado, las respuestas ambiguas y muchas veces contradictorias, han 

provocado alteraciones disvaliosas en el espíritu de esta parte y su grupo 

familiar que deben ser reparadas sin más. -  

Máxime en el caso de especie cuando la actora se ve sometida a litigar 

ante un error evidente por parte de la demandada, reconocido por ésta,  y 

principalmente por su antijurídico actuar al revocar unilateralmente la oferta de 

viaje.  

goce de sus bienes que, en el supuesto de lesiones, se configura por el conjunto 



de padecimientos físicos y espirituales derivados del hecho; y que tiene por 

objeto reparar el quebranto que supone la privación o disminución de aquellos 

bienes que tienen un valor precipuo en la vida del hombre y que son la paz, la 

tranquilidad del espíritu, la libertad individual, la integridad física, el honor y los 

más sagrados afectos¨ (Suprema Corte de Justicia de Buenos Aires, julio 11-995 

 DJBA, 149-5191).-  

privación o disminución de aquellos bienes que tienen un valor precipuo en la 

vida del hombre y que son la paz, la tranquilidad de espíritu, la libertad individual, 

la integridad físi - 

Deviene palmario que las angustias, trastornos motivados por la falta de 

información y tratos indignos propiciados por la demandada, el largo peregrinar 

al que esta parte fue sometida, el destrato y desinterés propinados a lo largo del 

mismo, la falta de respuestas e información, la pérdida de tiempo (que no es otra 

cosa que perdida de vida), el estado de incertidumbre que debe atravesar, los 

sentimientos de indignación e impotencia que me invadieron, todo ello por el 

lapso que dure esta tramitación, tuvieron la virtualidad suficiente de alterar los 

mas sagrados afectos de la actora. 

de alternativas que tuvo que transitar la actora para lograr el reconocimiento del 

servicio y la zozobra frustración espiritual -fácilmente presumibles-  el hecho 

que debió causarle el hecho de que durante un largo lapso sus reclamos no 

fueran atendidos, con el peligro de desaparición de una de sus fuentes de 

ingreso -el contrato de alquiler- (conforme declaración fs. 188 y vta.  a la 11ª) 

unidas a la pérdida de horas de su vida invertidas en reclamos que tuvo que llevar 

a cabo, creo que exceden la normal tolerancia  que es dable exigir al consumidor 

Telefónica  de Argentina SA s/ Incumplimiento del Servicio de 

Sala 2, causa 7072/96 y doctrina de las causas 8460/95 del 12.9.96; 5667/93 del 



10.4.97; 1295/92 del 7.7. 98; 6448/95 del 15.10.98; 8835/92 del 11.11.99; y 

otras).- 

El otro aspecto, que agravó aún más el daño moral habido en la especie 

fue el sistemático maltrato y desconsideración recibida por el servicio de 

atención al cliente de la demandada, quién solo se contactó con esta parte 

mediante respuestas automatizadas, sin que se evidencie realmente haberse 

involucrado en el caso mediante un gestor o agente humano, es decir, que esta 

parte se enfrentó únicamente a robots de atención al cliente sin que por la 

gravedad de la especie se hubiera designado asesores capaces, competentes y 

fundamentalmente humanos.  

El destrato propinado a esta parte, tal como se acredita con el relato de 

los hechos, demuestra la manifiesta e indudable afectación que hubo a sus 

sentimientos más profundos como a sus afecciones más intimas.-  

Que la demandada no podrá alegar como justificativo a estos males que 

espero de las empresas la mayor responsabilidad, pericia y profesionalidad a la 

hora de brindar los servicios que ofrece.-    

Tampoco nadie puede objetar que cuando el mismo daño lo comete una 

persona que tenía amplísimas posibilidades de evitarlo y se beneficia de 

cualquier manera con tal omisión, la sensación de injusticia crece en forma 

proporcional y con ella, el daño moral.- 

Una consideración acerca del daño moral y el derecho del consumidor.- 

Que sin perjuicio de todo lo expuesto referente a este tema, es menester hacer 

una especial consideración cuando el daño moral atraviesa la órbita del derecho 

de consumo.- 

de consumo es que, los usuarios y consumidores, sean el sujeto débil de la 

misma, frente al proveedor, quien puede obtener beneficios incausados ya que 

se encuentra en una mejor posición en la relación de consumo, deben 

articularse los anticuerpos legales y sociales que intenten equilibrar dicho 



sistema. Uno de los principios en que se sostiene toda la construcción jurídica 

del sistema de tutela del derecho del consumidor es el in dubio pro consumidor. 

Dicho principio y la tutela general del derecho del consumidor, se sustenta en el 

reconocimiento de su  situación de debilidad  y desigualdad frente a los 

proveedores de bienes y servicios, situación que se acrecienta aún más con los 

fenómenos de globalización económica, y la irrupción de las técnicas de 

marketing junto a la evolución de la publicidad, al calor de la llamada revolución 

de las comunicaciones, con ofertas de bienes y servicios en constante 

mutación, con proveedores que acceden a nuestra intimidad para ofrecernos 

productos y servicios que en la mayoría de los casos no queríamos ni respondían 

 

S.A. C/ JUZGADO DE FALTAS Nº 2 MUN. DE LA PLATA S/ PRETENSIÓN 

ANULATORIA- 

pertenencia a una clase determinada, sino en aquellas situaciones que afectan 

la libertad contractual, importan abusos del derecho de uno de los contratantes, 

limitan sin contrapartida económica alguna la responsabilidad de una de las 

partes, establecen condiciones generales sorpresivas que fueron 

deliberadamente disimuladas u ocultadas al otro contratante, es decir 

desnaturalizan la esencia del vínculo negocial, la buena fe, la moral y la 

-1-11- - (la negrita me pertenece) 

Más todavía debe señalarse que el estatuto del consumidor en nuestro 

país está compuesto fundamentalmente por la Constitución Nacional (art. 42 y 

43).- Todo ello implica que la defensa jurídica del consumidor se organiza con 

postulados que atraviesan horizontalmente al derecho, público y privado, 

adjetivo y sustantivo, lo cual ha sido clarificado brillantemente en sendos fallos 

.- 

Por ello es por lo que debe repensarse el concepto de daño moral cuando 

existe de por medio un consumidor agraviado en sus derechos, en virtud de que 



no estamos ante dos partes en paridad de condiciones, sino que, en 

contraposición a ello, la brecha existente entre ellas es tan grande como difícil 

de sortear.- 

La nueva jurisprudencia así lo viene entendiendo y ya comenzaron a 

vislumbrarse los primeros antecedentes en este sentido.-   

Al respecto la Suprema Corte de la provincia de Buenos Aires ha dicho 

las posibilidades de obtener un resarcimiento, pues en la sociedad moderna 

actual surge proteger al consumidor y desde luego frente el mismo se agrava la 

responsabilidad del profesional. Y he aquí, se afeblece la diferenciación entre la 

responsabilidad contractual o extracontractual pues frente a los daños que 

sufre el consumidor o usuario que acude a una notaria, pierde vigencia la 

distinción entre ambos sistemas. Por ello, debe responder por el error en que 

incurriera al intervenir en el acto notarial errónea individualización dominial del 

bien objeto del acto- equivalente (daño material), al valor del inmueble que no 

pudo ingresar al patrimonio de los adquirentes y otra suma imputable a daño 

 

O sea que en nuestros días surge la necesidad de tutelar los derechos de 

los consumidores, otorgarle máxima protección ante la vulneración de sus 

intereses.- Resulta palmaria la finalidad del legislador, el cual a través del 

principio in dubio pro consumidor intenta evitar el desamparo del mismo, que 

éste no quede desprotegido por la aplicación de un riguroso formalismo, ya que 

en caso de duda deberá estarse a lo que resulta más beneficioso para el débil de 

la relación.- 

Así pues, y siguiendo la tendencia protectoria deben contemplarse dentro 

del daño moral en materia de consumidor, situaciones que antes se la podría 

haber excluido de tal concepto por entenderse erróneamente que configuraban 

-  



Es que es dable presumir que cuando haya un consumidor afectado en 

sus derechos, la afección moral sea de una entidad mucho mayor que en 

comparación con casos en donde el afectado no es consumidor ni usuario.-    

Los proveedores de bienes y servicios conocen muy bien de esta 

situación, y saben aprovecharla en su propio beneficio.- Así las cosas, carecen 

de incentivos para mejorar sus servicios de atención al cliente, atender reclamos 

rápidamente, devolver sumas mal cobradas, etc.; utilizando palabras de Anaya, 

la ley.- La progresión del fenómeno se torna descomunal en el tráfico comercial 

de la contratación en masa, porque en la multitud de los contratos mal 

cumplidos, de las tarifas incorrectas, de los defectos de calidad, de las garantías 

burladas, de las reparaciones injustamente cobradas, etc. se generan 

responsabilidades cuantiosas en su consideración global; pero que se diluyen 

en las insignificantes cifras individuales que corresponden a cada uno de los 

- 

Todas esta situaciones de debilidad jurídico-estructural, provocan los 

sentimientos antes señalados, que obviamente, tienen virtualidad de generar 

daño moral ya que hacen sentir a la parte débil de la relación como un simple 

medio para la consecución de los fines económicos (o cuales fueren) del 

proveedor.- No debe haber sentimiento más desagradable que sentirse una 

determinada empresa.-  

Y vaya si ello no resulta de aplicación al caso de especie, donde la 

demandada ha omitido cumplir con el contrato de oferta, finalmente revocando 

unilateralmente el contrato, privando a esta parte y su grupo del anhelado viaje, 

con las demoras en la devolución del dinero, privándoles de los frutos civiles de 

éste, todo ello sin mayor justificación, de manera irrazonable, posponiendo 

hasta las últimas instancias hacerse cargo de los daños que esto ha ocasionado. 

El sentimiento de impotencia y de injusticia que invade a la actora a través del 

largo peregrinar resulta difícil de describir. -  



Ese sentimiento se maximiza cuando es de público y notorio que IBERIA 

viene haciendo masivas campañas publicitarias en redes sociales en donde 

- Los sentimientos de rabia e 

impotencia que nacen en consecuencia, resultan totalmente justificados y 

presente ya sucedieron antes, (v. punto 3.11 de los HECHOS) y la demandada 

pese al tiempo transcurrido, poco o nada ha hecho para subsanar sus 

omisiones, alegando siempre su propia torpeza o culpa para salir campante.  

En definitiva, las mismas situaciones que ocurridas en las relaciones 

entre particulares o comerciantes no generarían lugar a daño moral, al 

producirse en la órbita de un contrato de consumo si tornan procedente la 

reparación del agravio moral a consecuencia de la disparidad de las partes 

contratantes.-  

 Que no existe reparo alguno para el diferente tratamiento de la cuestión, 

manera distintas situaciones que estime distintas con tal de que el acto no 

trasunte propósito de persecución, contra determinadas categorías de 

personas o de indebido privilegio a favor de otras, aunque el fundamento de la 

-  

Que dicha igualdad se vería seriamente resentida si en un exceso de 

formalismo se desconocen las diferencias habidas y en aras de una falsa 

igualdad no se considera que el consumidor debe ser recipiendario de una tutela 

especial.-  

Una solución contraria implicaría equiparar el consumidor al proveedor, 

desconociendo en consecuencia su debilidad intrínseca, lo cual no tiene ningún 

asidero ya que el desequilibrio existente en toda relación de consumo no es 

objeto de discusión, tal como lo vienen reconociendo de manera unánime la 

doctrina y jurisprudencia autorizadas.- 



Por todo lo expuesto estimo el daño moral en la suma de VEINTICUATRO 

MILLONES DE PESOS ($24.000.000) y/o lo que más o menos resulte de las 

pruebas a rendirse y que V.S se servirá fijar de acuerdo con su sana crítica.-   

c) TRATOS INDIGNOS:  

Todo lo expuesto precedentemente resulta en un evidente supuesto de 

TRATO INDIGNO. Ello así por cuanto, los arts. 1097 del CCCN y art. 8 bis de la 

24.240, 42 de la Constitución Nacional y sus respectivos concordantes 

a los consumidores en 

(conf. 8 bis 24.240). 

Así, el hecho de haber recibido sistemáticas e infundadas negativas a la 

reprogramación del viaje; resulta ser un franco abuso de posición dominante.  

Por ello, dicha conducta debe ser sancionada e indemnizada; al mismo 

tiempo que desde ya se solicita que, oportunamente, se remita copia de las 

presentes actuaciones a los organismos de control pertinentes a fin de que 

aplique las sanciones que pudieran corresponder por el trato indigno. 

9.- LIQUIDACION  CUANTIFICACION DEL RECLAMO:  

El reclamo impetrado se encuentra conformado por los siguientes rubros: 

a) Emisión de los pasajes adquiridos, para las mismas fechas y con 

idénticas condiciones que los denunciados en autos, correspondientes a los 

boletos acompañados como parte de la prueba documental. 

b) DAÑO PUNITIVO: A JUSTIPRECIAR 

c) DAÑO MORAL: $24.000.000 

d) Se deja solicitado para el supuesto en que los pasajes solicitados no 

lleguen a ser emitidos para las fechas contratadas, se condene a la accionada a 

abonar en dinero en efectivo las sumas necesarias para adquirir de la misma 

compañía u otra similar, pasajes en idénticas condiciones y para la misma 

época del año a la que corresponden los pasajes adjuntos, a valores del 

momento del pago de la condena. 



Se reclama pues, las sumas que anteceden, y/o lo que en más o en 

menos resulte de la prueba a producirse, sus intereses desde el momento de 

incumplimiento de la demandada objeto del presente, costas, costos y 

desvalorización monetaria y/o lo que en más o en menos surja de las pruebas de 

autos y/o criterio de V. S. 

10.- PUBLICACIÓN DE LA SENTENCIA: 

Vengo a solicitar que, oportunamente, se ordene la publicación de la 

sentencia condenatoria en los términos del art. 1102 CCCN, debiendo ser la 

misma conforme lo ordene V.S. 

rectificatorios o contra publicidad y/o de la sentencia condenatoria tiene como 

objetivo advertir a la ciudadanía sobre las consecuencias negativas del aviso 

impugnado, pero también opera como disuasivo para los proveedores en la 

medida en que este tipo de acciones suelen generar importantes costos, no ya 

desde lo económico, sino fundamentalmente en lo relativo al prestigio de las 

empresas que verán dañada su imagen frente a los consumidores

Rubinzal- Culzoni Editores, Santa Fe 2015, Tomo VI, Página 265. 

En este sentido, debo recordar que en autos 

30386/2011), ambos tramitados por ante la Justicia Nacional en lo Comercial 

con asiento en Capital Federal, se dispuso tanto la notificación general, como la 

devolución de importes a todos los afectados. 

11.- PONEN A DISPOSICIÓN EL PAGO ANTE LA DEVOLUCIÓN 

INCONSULTA DEL MISMO, EFECTUADA POR LA DEMANDADA 

Antes he señalado que se ha efectuado el pago correspondiente a los 

pasajes adquiridos, el mismo día 3 de febrero de 2024 con tarjeta de crédito en 

1 pago. 



Asimismo, también se ha dado cuenta de la voluntad de la demandada 

de reintegrar los importes correspondientes a dicho pago. 

En tal sentido, pongo de resalto que esta parte NUNCA dio de baja la 

autorización para el pago, ni revertido el cargo o denunciado la compra ni 

solicitado la devolución del dinero. 

Ante ello, esta parte ratifica y sostiene su compromiso de pago del precio 

pactado. En consecuencia, pongo a disposición desde este mismo momento, la 

totalidad de los importes oportunamente abonados, ya sea autorizando por este 

medio a que se efectúe nuevamente el cobro con la tarjeta de crédito ya 

utilizada, o requiriéndosenos dicho pago en efectivo. 

12.- PRUEBA:  

Que vengo a ofrecer la siguiente probatoria que hace a los derechos de 

esta parte 

12.1 DOCUMENTAL:  

Se ofrece como prueba de tal especie: 

12.1.1 Acta de cierre de mediación 

12.1.2 Email confirmación de reserva. 

12.1.3 Email de incidencia con la reserva. 

12.1.4 Email de creación de caso (8) 

12.1.5 Comprobante de visualización de web SAFE STAMPER. 

 

12.2 INFORMATIVA 

Solicito se autorice el libramiento de los siguientes oficios: 

12.2.1 A AMERICAN EXPRESS, para el caso de que se desconozca el pago, 

a fin de que informe en relación al pago efectuado en favor de iberia Líneas Aéreas 

S.A. en fecha 03/02/2024 mediante la tarjeta de titularidad de la actora.  

12.2.2 A Safestamper a los fines de que informe sobre el proceso de 

certificación de visualización web y para que informe si la certificación 

acompañada es copia fiel de lo que pude observar en la página web de Iberia.  



12.2.3 Al Juzgado Nacional en lo Comercial N° 13 a fin de que remita ad 

effectum videndi et probandi los autos 

o en su 

defecto remita copia certificada digital. 

12.2.4 A la Mesa de Entradas de la Cámara Nacional Comercial a fin de 

que informe el listado de procesos judiciales en los cuales IBERIA es parte 

demandada desde el 03.02.2024 

12.2.5 A COPREC a fin de que informe el listado de trámites ingresados 

en los cuales IBERIA es parte requerida desde el 03.02.2024, cuántos finalizaron 

con acuerdo y cuántos sin acuerdo.  

12.3 PERICIAL: 

12.3.1 DE INFORMÁTICA: 

Para el supuesto en que la demandada desconozca la autenticidad de los 

correos electrónicos acompañados solicito que se designe perito informático, 

único de oficio, a fin de que mediante la compulsa de la documentación de 

autos, y constituyéndose en el domicilio de la accionada y de ser necesario 

también de la actora: 

12.3.1.1Nombre del fabricante, versión y fecha de instalación del 

software o programas de gestión de reservas y reclamos.  

12.3.1.2 Deberá informar la fecha de emisión de los etkt del caso de 

marras.  

12.3.1.3 Deberá transcribir la cantidad de reclamos respecto de la 

reserva o etkt en cuestión, debiendo informar el agente a cargo de la solución de 

la incidencia.  

12.3.1.4 Deberá informar los remarks o ancilliaries que surjan del campo 

de observaciones de la reserva.  

12.3.1.5 Deberá informar la tarifa del etkt y su composición, debiendo 

informar si el mismo fue abonado, si el mismo fue devuelto, informándose la 

fecha de devolución.  



12.3.1.6 Deberá indicar a V.S., la ubicación geográfica exacta de los 

servidores o bases de datos en dónde se almacena la información relacionada 

con las reservas.  

12.3.1.7 Deberá asimismo informar sobre la autenticidad de los correos 

electrónicos adjuntos a la presente demanda.  

12.3.1.8 Si surge del sistema de gestión de reclamos de la demandada los 

expedientes Nros.  : P20240208-44984638 P20240208-44988729 P20240208-

44988822 y P20240208-44988880 en cuyo caso, deberá indicar con exactitud 

qué tipo de software usa para la gestión de reclamos, su nombre comercial, 

versión y descargar y acompañar la totalidad de gestiones que se hayan 

realizado en dichos expedientes individualizando qué personas realizaron 

modificaciones o trabajo en dichos expedientes. 

 

12.3.2 CONTABLE:  

Se designe perito contador a fin de que constituyéndose en el domicilio 

de la accionada informe: 

12.3.2.1 Si la demandada lleva los libros en legal forma, fecha y número 

de rúbrica; 

12.3.2.2 Informe si surgen contrataciones de pasajes a nombre de la 

actora, indicando fecha de pago, concepto de pago, cantidad y medio de pago; 

12.3.2.3 Informe si se otorgó número de reserva, e informe el código 

asignado 

12.3.2.4 Acompañe copia del historial de la reserva; 

12.3.2.5 Informe si la actora viajó en la fecha contratada, y en caso 

contrario, los motivos. 

12.3.2.7 Informe si se le abonó a la parte actora cualquier tipo de 

indemnización, pago, compensación por la cancelación del boleto de viaje. 

13.- DERECHO:  

Fundo el derecho que me asiste en la normativa invocada a lo largo del 

presente, especialmente los Arts. 16, 17, 18, 31, 42 y 43 de la Constitución 



Nacional; la ley 24.240 (fundamentalmente los arts. 7, 8, 10 bis, 19, 40, 52 bis y 

53); Decreto reglamentario Nro. 1798/94 (arts. 7 y 19 del Anexo I); Código Civil y 

Comercial de la Nación (en especial las normas del Libro III Título III sobre 

contrato de consumo y arts. 2602, 2654 y 2655), Convención de Bruselas 

Relativa al Contrato de Viaje, Ley 17.285 Código Aeronáutico, Protocolos de 

Montreal de 1975 Anexo 1 y 2, Convención de Varsovia de 1929, Protocolo de La 

Haya de 1955, Art. 42 y 43 C.N., Ley 24.240, usos y costumbres de la actividad 

condensados en los manuales de IATA, Resolución 1532/98 del Ministerio de 

Economía y Obras y Servicios Públicos sobre transporte aéreo, Condiciones 

Generales del Contrato de Transporte Aéreo, Jurisprudencia y Doctrina 

aplicables a la materia 

14.- TASA DE JUSTICIA.  SOLICITA EXIMICIÓN.  BENEFICIO DE JUSTICIA 

GRATUITA DE LA LEY DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR 

 Se deja constancia que en virtud de lo dispuesto en el artículo 53 in fine de 

demás aranceles de tramitación, y eventuales costas, por tratarse de una 

demanda dentro del ámbito de la Defensa del Consumidor, ello, conforme plenario 

. 

 15.- RESERVA CASO FEDERAL: 

Hago expresa reserva del caso federal para recurrir ante la Corte Suprema 

de Justicia de la Nación a través del remedio previsto en el Art. 14 de la Ley Nro. 

48 por la lesión flagrante e inadmisible de a las garantías y derechos 

constitucionales precedentemente mencionados. 

16.- AUTORIZA: 

Autorizo a tomar vistas del expediente, retirar copias, diligenciar oficios, 

cédulas y/o testimonios, a retirar el expediente en préstamo, realizar fotocopias 

y demás actos relacionados a la compulsa del mismo en forma indistinta, a los 

Dres. Florencia Patricia Cavazza, Daniela Soledad Barros Barrientos, Gastón 



Vinelli, Andrea Ballestracci y María Fernanda Torres Vallejos y/o quienes ellos 

designen. 

17.- PETITORIO:    

Por todo lo expuesto de V. S. solicito: 

17.1 Se me tenga por presentado, por parte y por constituido el domicilio 

legal indicado. 

17.2 Se imprima a la presente acción el carácter sumarísimo. 

17.3 Se corra traslado de la demanda al demandado en el domicilio 

denunciado por el término y bajo apercibimiento de ley. 

17.4 Se tenga presente la prueba ofrecida y por agregada la documental 

acompañada. 

17.5 Se tengan presentes las autorizaciones conferidas. 

17.6 Oportunamente se haga lugar a la pretensión de la demanda en 

todos sus términos, con más la actualización monetaria, intereses y expresa 

imposición de costas a la accionada. 

PROVEER DE CONFORMIDAD 

 



Digitally signed by CARLOS
ALBERTO BUCHELI ESCOBAR
Date: 2024.07.10 08:35:56 ART

Signature Not Verified



Mediador: POSE, SUSANA
HAB. REGMED MJYDH Nº: 1194
Domicilio: URUGUAY 485     7°  E. Tel: 4374-
7437/1550146703 (SUSANA.POSE64@GMAIL.COM)
Identificación Electrónica Judicial (IEJ):
27126005453

MEPRE
N° 1014195

ACTA  DE  MEDIACIÓN  PREJUDICIAL  OBLIGATORIA

CARÁTULA

REQUIRENTE/S: NÚÑEZ ROBERTO ESTEBAN

REQUERIDO/S: IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPAÑA S.A.

OBJETO/S : INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO; DAÑOS Y PERJUICIOS

MONTO RECLAMADO: Indeterminado/ble

FUERO: Civil y Comercial Federal

ARANCEL: COMPROBANTE DE PAGO N°: 202406068195

FECHA ART.18 LEY Nº
26.589 06-03-2024

La información de la presente mediación tiene carácter confidencial. Las partes y los profesionales intervinientes
están obligados a resguardarla con los alcances previstos en los artículos 7º, 8º y 9º de la Ley Nº 26.589.

AUDIENCIA

AUDIENCIA Nº: 1 Lugar y Fecha: Ciudad de Buenos Aires, 15-03-2024 Hora Inicio 11:00, Finalización 11:30

RESULTADO No se medió por ausencia del requerido notificado - (Consignar datos de las notificación)

_____________________________________________________________________________________________

TRÁMITE DE
MEDIACIÓN Finaliza Por decisión de las partes

OBSERVACIONES:

Realizada en la modalidad a distancia conforme RESOL-2020-121-APN-MJ.
El Acta de Audiencia será ratificada por las partes mediante correo electrónico, conforme art. 13 Anexo I.

PARTICIPANTES

NÚÑEZ, ROBERTO ESTEBAN Presente

Requirente. Asistencia
Letrada:

BUCHELI ESCOBAR, CARLOS
ALBERTO

Documento (tipo y N°): DNI  25317899 País emisor: Argentina

Teléfono: Mail:

Domicilio real/declarado/de notificación: SUCRE 1110 TORRE 3 4º A (Ciudad Autónoma de
Buenos Aires)

Domicilio constituido CABA: CORDOBA 669 6º A

---------------------

Firma



MEPRE
N° 1014195

BUCHELI ESCOBAR, CARLOS ALBERTO Presente

Letrado requirente.

Documento (tipo y N°): DNI  19021240 CPACF Tº: 116 Fº: 313

Teléfono: 1568442555 Mail: bucheli@estudiocab.com

Domicilio constituido CABA: CORDOBA 669 6º A

---------------------

Firma

IBERIA LÍNEAS AÉREAS DE ESPAÑA S.A. OPERADORA Presente

Requerido. Asistencia
Letrada: AIRES, MARINA

Documento (tipo y N°): CUIT 30711769591 País emisor: Argentina

Teléfono: Mail:

Domicilio real/declarado/de notificación: CARLOS PELLEGRINI 1163 1º (Ciudad Autónoma de
Buenos Aires)

Domicilio constituido CABA: RODRIGUEZ PEÑA 681 PISO 6º 12

AIRES, MARINA Presente

Letrado apoderado requerido.

Documento (tipo y N°): DNI  26967034 CPACF Tº: 96 Fº: 140

Teléfono: 1148961244 Mail: maires@lcmabogados.com.ar

Domicilio constituido CABA: RODRIGUEZ PEÑA 681 PISO 6º 12

---------------------

Firma

Firma y Sello del Mediador

CERTIFICACIÓN DE FIRMA POR EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS.



If this email does not display correctly, please go to our web version.

Passenger Loyalty card

ROBERTO NUNEZ (Adult) 92151257

GRISELDA MARIELA FEDERICO
PIEGAS (Adult)

Add | Register

Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Confirmation of booking H1JSJ to Buenos Aires
1 mensaje

IBERIA <iberia@experienciaiberia.iberia.com> 3 de febrero de 2024, 18:08
Responder a: "Iberia Lineas Aereas de Espana S.A. Operadora U." <reply-fe9e16707160067c71-70_HTML-141335182-
7283808-329002@comunicaciones.iberia.com>
Para: robertoenunez@gmail.com

 

 

Purchase confirmed
 

Booking reference: H1JSJ
 

Thank you for choosing Iberia. The details of your
booking are shown below

 

Manage my booking

 

     

Booking details
     
 

Passenger information

https://view.comunicaciones.iberia.com/?qs=93c7af2ead76200d565e8882fee6ea5b104c70895f9501ee60531e959618d717ba9c675a8e9e6b9f5b6c293019400a8d5a82639c83b9b63476f7b09e04a2ce805f0668417098343bed28c710b8f2fc05
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f42081524feffb3bb875cb3e84eb994277a908986a7992ca4e273c1d92b385c5297659880791aba1a7430a9c6f2967a712e57ac7582180246ea4898c7d665a54
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=5ef1de770fc9f54503fbe39200780aa5c6fc32e3ae6d9a7501d09be73bd6f5fddcde4b2f2d82a6d11faedca060f4a095dcd4349c63b627dc472cb9ec3e1ad805
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f51eeff71b77f587077654de2fc515d5b0a241f23a1a437c65522b4cc9eb5f6e8edd7118d6d9fd988541e7f4919c4cbc2d212bb728e023c5a4aa1243a067179f
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f51eeff71b77f587077654de2fc515d5b0a241f23a1a437c65522b4cc9eb5f6e8edd7118d6d9fd988541e7f4919c4cbc2d212bb728e023c5a4aa1243a067179f
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f51eeff71b77f587077654de2fc515d5b0a241f23a1a437c65522b4cc9eb5f6e8edd7118d6d9fd988541e7f4919c4cbc2d212bb728e023c5a4aa1243a067179f
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f51eeff71b77f587077654de2fc515d5b0a241f23a1a437c65522b4cc9eb5f6e8edd7118d6d9fd988541e7f4919c4cbc2d212bb728e023c5a4aa1243a067179f
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=058b569143f0a6436d4f6ba2d0e92c5212bde6aca103314b74025c1f47c50b8ecfb99a387b2bd60809009792af3f1448a10e236babbd3133
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=058b569143f0a6436d4f6ba2d0e92c5212bde6aca103314b74025c1f47c50b8ecfb99a387b2bd60809009792af3f1448a10e236babbd3133


AZUL NUNEZ FEDERICO (Adult) Add | Register

AGUSTIN NUNEZ FEDERICO
(Adult)

Add | Register

 

Outward
IB1806
Iberia
Express

     
Departure

BER
Berlin, Germany
Terminal 1

Arrival

MAD
Madrid, Spain

Terminal 4
   
19:45
Sunday 22 December 2024  

22:55
Sunday 22 December 2024

 

 

 
CABIN
BUSINESS 

SEAT
1C, 1A, 1F, 1D,

 

 

 

Stopover
IB0101
Iberia

     
Departure

MAD
Madrid, Spain
Terminal 4S

Arrival

EZE
Buenos Aires, Argentina

Terminal A
   
23:59
Sunday 22 December 2024  

08:30
Monday 23 December 2024

 

 

 
CABIN
BUSINESS 

SEAT
3G, 3E, 4H, 4D,

 

 

 

 

What does your ticket include?
 

Baggage included (per passenger)
Hand baggage: 2 items max. 14 kg (56x40x25cm) and 1 personal
accessory included, on flights operated by oneworld airlines. For all

https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=f42081524feffb3bb875cb3e84eb994277a908986a7992ca4e273c1d92b385c5297659880791aba1a7430a9c6f2967a712e57ac7582180246ea4898c7d665a54
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Flights Fare Taxes Total Price

4 ADULTS 389,592.00 ARS 303,888.30 ARS 2,773,921.20 ARS

Seat selection

Berlin - Madrid 1C, 1A, 1F, 1D, 0 ARS

Madrid - Buenos Aires 3G, 3E, 4H, 4D, 0 ARS

Payment details

Payment method: American Express

Card no.: ***********1003

Holder: ROBERTO NUNEZ

Email: robertoenunez@gmail.com

Total Price 2,773,921.20 ARS

other airlines, check with the flight operator.  
Baggage in hold: 2 items max. 23 kg and 158 cm each included.  

Add baggage 

Changes
Allowed without a fee. Not allowed for no-shows.

Refund (in each direction)
Allowed without a fee. Not allowed for no-shows.

Manage my booking 

 

Total duration of outward flight: 12h 31m

 

 
 

 Purchase summary

 
     

Required documents
 

Are you all set to travel? Remember, there may be additional
requirements at your destination.
Check the latest information about entry regulations for each country
here.
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 With this purchase you could collect 12520 Avios and
3900 Elite Points.

INFORMATION ON DATA PRIVACY
This email address is meant for sending information only and is not enabled to receive any messages.

This email is sent to you by Iberia Líneas Aéreas de España S.A. Operadora Unipersonal (“Iberia”), as a
controller, to comply with the contractual relation we have with you and subject to the terms of Iberia Data Protection
Policy available in our website www.iberia.com. In this Policy, you can find additional information about your personal
data protection, as well as information about your rights to object, to access, to data portability, to rectification, to
restriction of processing and to erasure. Your personal data may be shared with other IAG Group companies, to which
Iberia belongs. Thank you.

Calle Martínez Villergas, 49, Madrid, Madrid, 28027. ES.

Complete your trip
 
We help you plan your trip with a couple of clicks:
 

   

         
Book your
accommodation   Hire a car   Take out travel

insurance
         

Get the best discounts and
save time.  

With the convenience
guaranteed by our
experienced partners.

 
Ensure your peace of
mind if the unexpected
happens.

         
Book   Hire   Add

         
 
 

You're never short of plans with Iberia
Plus

You already know how easy it is to earn Avios. Keep collecting them
on your flights and every day with our partners. Use your membership
card every time you shop or take up offers from our 90+ partners:

Accomodation
Transport
Fuel
Leisure
Home services
Financial services

 

Earn more Avios
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bucheli@estudiocab.com

De: Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>
Enviado el: domingo, 30 de junio de 2024 19:54
Para: bucheli@estudiocab.com
Asunto: Fwd: Incidencia con su reserva H1JSJ

 
---------- Forwarded message --------- 
De: Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com> 
Date: jue, 8 de feb de 2024, 11:55 
Subject: Re: Incidencia con su reserva H1JSJ 
To: Iberia Lineas Aereas de Espana S.A. Operadora U. <reply-fe8a167072610d7470-70_HTML-
319212038-7283808-1@comunicaciones.iberia.com> 
 

Estimados: 
 
Agradezco su respuesta a mi comunicación en relación a la cancelación de mi reserva con 
localizador H1JSJ . Sin embargo, debo expresar mi completo rechazo a la anulación de reserva y 
al ofrecimiento de compensación que me han proporcionado. 
 
El ofrecimiento de un bono con un descuento del 10% para futuras reservas no es adecuado ni 
proporcional a los inconvenientes y perjuicios ocasionados por la cancelación unilateral de mi 
reserva. Considero que este ofrecimiento es nímio e irrisorio, y no se ajusta a mis derechos como 
consumidor, por lo que se rechaza por insuficiente. 
 
Además, es importante destacar que el comunicado público de Iberia es idéntico al comunicado 
individual que se me ha enviado, lo que indica que mi situación no ha sido mejorada de ninguna 
manera. 
 
Por lo tanto, rechazo vehementemente el ofrecimiento de compensación y deseo dejar en claro 
que, dado que Iberia no ha tomado medidas para restablecer mis derechos ni para compensar 
adecuadamente los daños y perjuicios sufridos, procederé sin más dilación a reclamar en sede 
judicial el restablecimiento del derecho y la reparación de los daños y perjuicios que esta acción 
antijurídica de Iberia me ha ocasionado. 
 
Con ello, doy por finalizado el intercambio. 
 
Atentamente, 
Roberto Nuñez 
 
El dom, 4 feb 2024 a las 22:33, IBERIA (<iberia@comunicaciones.iberia.com>) escribió: 

 
 

Si no ve correctamente este e-mail, acceda a nuestra versión web.
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Estimado Sr./Sra. Roberto,  
 
Nos ponemos en contacto por email con Usted para informarle que su reserva con 
localizador H1JSJ para viajar con Iberia se generó fruto de un error técnico 
involuntario en la carga en nuestros sistemas del tipo de cambio aplicado a la divisa de 
la tarifa, la cual no era una tarifa promocional con difusión publicitaria alguna.  
 
En consecuencia, hemos procedido a anular su reserva y le reembolsaremos a la mayor 
brevedad posible el importe integro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago 
utilizado. 
 
Con el ánimo de compensarle por las posibles molestias que le hubiéramos podido 
causar, queremos ofrecerle un bono con un descuento (*) del 10% que podrá utilizar en 
futuras reservas de vuelos y compras de servicios en nuestra web iberia.com y App  
 
Su código de bono es ARSNzAAcN0feH podrá utilizarlo hasta el 05/02/2025 
inclusive, para compra y vuelo. Este código de bono está asociado al email asociado 
a la reserva que ha sido cancelada.  
 
Puede ponerse en contacto con nosotros a través de nuestro centro telefónico 
de atención al cliente para cualquier información que precise a este respecto. 
Le pedimos humildemente disculpas y lamentamos profundamente de antemano las 
posibles molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.  
 
Cordialmente,  
Equipo Iberia  
 
(*) RECUERDE: estas son las condiciones aplicables a la utilización de su bono 
descuento: 
 
- Recuerde usarlo con el email asociado a la reserva.  
- Solo aplicable en reservas de vuelos directos y en conexión operados por Iberia, Iberia 
Express y/o Iberia Regional Air Nostrum. 
- En los billetes de ida y vuelta, solo se permiten trayectos con salida y regreso desde la 
misma ciudad. 
- Solo podrá ser utilizado una (1) vez, para una única reserva. Máximo de 9 pasajeros 
en dicha reserva.  
- Supone un descuento del 10% del precio publicado en nuestra web oficial general 
(iberia.com) y App. 
- El descuento NO ES acumulable con otros descuentos o promociones ni es compatible 
con redención de avios (Iberia Plus). 
- Ver resto de condiciones aplicables a los descuentos aquí.  
 
Conoce tus derechos como pasajero.  
  

   

 

INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS / INFORMATION ON DATA PRIVACY 
 
Esta dirección de correo está destinada exclusivamente al envío de información y no está habilitada para la 
recepción de mensajes. 
 
Esta comunicación electrónica le es remitida por Iberia Líneas Aéreas de España S.A. Operadora U. ("Iberia"), en 
calidad de responsable del tratamiento de sus datos, para cumplir con la relación contractual que nos une con 
Usted, y está sujeta a los términos de nuestra Política de Protección de Datos que tiene a su disposición en 
nuestra web www.iberia.com. En esta Política podrá conocer el detalle de la información sobre la protección de 
sus datos, incluido el ejercicio de sus derechos de oposición, acceso, portabilidad, rectificación, limitación y 
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supresión de datos. Sus datos podrán ser comunicados a entidades del Grupo IAG al que Iberia pertenece. 
Gracias. 
 
This email address is meant for sending information only and is not enabled to receive any messages. 
 
This email is sent to you by Iberia Líneas Aéreas de España S.A. Operadora U. ("Iberia"), as a controller, to 
comply with the contractual relation we have with you and subject to the terms of Iberia Data Protection Policy 
available in our website www.iberia.com. In this Policy, you can find additional information about your personal 
data protection, as well as information about your rights to object, to access, to data portability, to rectification, 
to restriction of processing and to erasure. Your personal data may be shared with other IAG Group companies, to 
which Iberia belongs. Thank you. 
  
Calle Martínez Villergas, 49, Madrid, Madrid, 28027. ES. 

 

  

 



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44984638
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 8 de febrero de 2024, 12:10
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Muchas gracias por contactar con Iberia.

 

Sentimos las molestias  que le hayamos podido ocasionar.

 

Hemos recibido correctamente su reclamación. Nuestro equipo la analizará y le
dará una respuesta en los próximos 7 días laborables.

 

Atención al cliente de Iberia.

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”) con domicilio

social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones,

en base a la ejecución del contrato.Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso, portabilidad,

rectificación, limitación y supresión de datos.Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de

privacidad].

 

 

IBERIA L.A.E. S.A. Operadora, Sole-Shareholder Company (hereinafter “Iberia”) with registered address at calle Martínez Villergas 49,

28027 Madrid, Spain, is the data controller.  Your data will be processed to manage and settle requests and claims, according to the

contract. The recipients are companies of IAG Group, to which IBERIA belongs.The user can revoke his/her consent at any time, and

exercise all rights of access, to object, data portability, rectification, restrict processing and erasure. You can read more about the

information herein by visiting our [Privacy Policy].

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g


 

 

 

 

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzX9w:ref



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44984638
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 9 de febrero de 2024, 8:42
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Estimado Sr. Nuñez:

 

 

Acusamos recibo de su comunicación en relación a su
reserva con localizador H1JSJ para viajar con Iberia.

Se detectó  que se había generado un error técnico
involuntario en la carga, en nuestros sistemas,  del tipo
de cambio aplicado a la divisa de la tarifa, la cual no era
una tarifa promocional con difusión publicitaria alguna.

En consecuencia, se anuló su reserva y le estamos
reembolsando, a la mayor brevedad posible, el importe
íntegro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago
utilizado.

Con el ánimo de compensarle por las posibles molestias
que le hubiéramos podido causar, en nuestra
comunicación previa, le ofrecimos un bono con un
descuento del 10% que podrá utilizar en futuras reservas
de vuelos y compras de servicios en nuestra web iberia.com
y App.

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de
nuestro centro telefónico de atención al cliente para
cualquier información que precise a este
respecto. Le pedimos humildemente disculpas y

https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2c5ec45d8a0189fd078ac179e3eb989e092e85fc92db2ed3cf04189a9e5a574592629c3f9ecffe0d98a1fbcdd181e2afe


lamentamos profundamente de antemano las posibles
molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.

Aprovechamos la ocasión para saludarle atentamente.

 

Clientes & Loyalty

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”) con

domicilio social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid. 

Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones, en base a la ejecución del contrato.

Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso,

portabilidad, rectificación, limitación y supresión de datos.

Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de privacidad].

 

 

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzX9w:ref



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988729
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 8 de febrero de 2024, 14:05
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Muchas gracias por contactar con Iberia.

 

Sentimos las molestias  que le hayamos podido ocasionar.

 

Hemos recibido correctamente su reclamación. Nuestro equipo la analizará y le
dará una respuesta en los próximos 7 días laborables.

 

Atención al cliente de Iberia.

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”) con domicilio

social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones,

en base a la ejecución del contrato.Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso, portabilidad,

rectificación, limitación y supresión de datos.Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de

privacidad].

 

 

IBERIA L.A.E. S.A. Operadora, Sole-Shareholder Company (hereinafter “Iberia”) with registered address at calle Martínez Villergas 49,

28027 Madrid, Spain, is the data controller.  Your data will be processed to manage and settle requests and claims, according to the

contract. The recipients are companies of IAG Group, to which IBERIA belongs.The user can revoke his/her consent at any time, and

exercise all rights of access, to object, data portability, rectification, restrict processing and erasure. You can read more about the

information herein by visiting our [Privacy Policy].

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g


 

 

 

 

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZEL:ref



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988729
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 9 de febrero de 2024, 9:36
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Estimada sra. Federico,

Acusamos recibo de su comunicación en relación a su
reserva con localizador H1JSJ para viajar con Iberia.

Se detectó  que se había generado un error técnico
involuntario en la carga, en nuestros sistemas,  del tipo
de cambio aplicado a la divisa de la tarifa, la cual no era
una tarifa promocional con difusión publicitaria alguna.

En consecuencia, se anuló su reserva y le estamos
reembolsando, a la mayor brevedad posible, el importe
íntegro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago
utilizado.

Con el ánimo de compensarle por las posibles molestias
que le hubiéramos podido causar, en nuestra
comunicación previa, le ofrecimos un bono con un
descuento del 10% que podrá utilizar en futuras reservas
de vuelos y compras de servicios en nuestra web iberia.com
y App.

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de
nuestro centro telefónico de atención al cliente para
cualquier información que precise a este
respecto. Le pedimos humildemente disculpas y
lamentamos profundamente de antemano las posibles
molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.

https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2c5ec45d8a0189fd078ac179e3eb989e092e85fc92db2ed3cf04189a9e5a574592629c3f9ecffe0d98a1fbcdd181e2afe


Aprovechamos la ocasión para saludarle atentamente.

 

Clientes & Loyalty

 

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”)

con domicilio social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.

Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones, en base a la ejecución del contrato.

Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso,

portabilidad, rectificación, limitación y supresión de datos.

Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de privacidad].

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZEL:ref

 

 

 

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g


Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988822
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 8 de febrero de 2024, 14:08
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Muchas gracias por contactar con Iberia.

 

Sentimos las molestias  que le hayamos podido ocasionar.

 

Hemos recibido correctamente su reclamación. Nuestro equipo la analizará y le
dará una respuesta en los próximos 7 días laborables.

 

Atención al cliente de Iberia.

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”) con domicilio

social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones,

en base a la ejecución del contrato.Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso, portabilidad,

rectificación, limitación y supresión de datos.Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de

privacidad].

 

 

IBERIA L.A.E. S.A. Operadora, Sole-Shareholder Company (hereinafter “Iberia”) with registered address at calle Martínez Villergas 49,

28027 Madrid, Spain, is the data controller.  Your data will be processed to manage and settle requests and claims, according to the

contract. The recipients are companies of IAG Group, to which IBERIA belongs.The user can revoke his/her consent at any time, and

exercise all rights of access, to object, data portability, rectification, restrict processing and erasure. You can read more about the

information herein by visiting our [Privacy Policy].

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g


 

 

 

 

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZQb:ref



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988822
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 9 de febrero de 2024, 9:34
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Estimado señor Núñez:

Acusamos recibo de su comunicación en relación a su
reserva con localizador H1JSJ para viajar con Iberia.

Se detectó  que se había generado un error técnico
involuntario en la carga, en nuestros sistemas,  del tipo
de cambio aplicado a la divisa de la tarifa, la cual no era
una tarifa promocional con difusión publicitaria alguna.

En consecuencia, se anuló su reserva y le estamos
reembolsando, a la mayor brevedad posible, el importe
íntegro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago
utilizado.

Con el ánimo de compensarle por las posibles molestias
que le hubiéramos podido causar, en nuestra
comunicación previa, le ofrecimos un bono con un
descuento del 10% que podrá utilizar en futuras reservas
de vuelos y compras de servicios en nuestra web iberia.com
y App.

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de
nuestro centro telefónico de atención al cliente para
cualquier información que precise a este
respecto. Le pedimos humildemente disculpas y
lamentamos profundamente de antemano las posibles
molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.

Aprovechamos la ocasión para saludarle atentamente.

https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2c5ec45d8a0189fd078ac179e3eb989e092e85fc92db2ed3cf04189a9e5a574592629c3f9ecffe0d98a1fbcdd181e2afe


 

Clientes & Loyalty

 

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”)

con domicilio social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.

Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones, en base a la ejecución del contrato.

Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso,

portabilidad, rectificación, limitación y supresión de datos.

Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de privacidad].

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZQb:ref

 

 

 

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g


Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988880
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 8 de febrero de 2024, 14:09
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Muchas gracias por contactar con Iberia.

 

Sentimos las molestias  que le hayamos podido ocasionar.

 

Hemos recibido correctamente su reclamación. Nuestro equipo la analizará y le
dará una respuesta en los próximos 7 días laborables.

 

Atención al cliente de Iberia.

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”) con domicilio

social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones,

en base a la ejecución del contrato.Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso, portabilidad,

rectificación, limitación y supresión de datos.Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de

privacidad].

 

 

IBERIA L.A.E. S.A. Operadora, Sole-Shareholder Company (hereinafter “Iberia”) with registered address at calle Martínez Villergas 49,

28027 Madrid, Spain, is the data controller.  Your data will be processed to manage and settle requests and claims, according to the

contract. The recipients are companies of IAG Group, to which IBERIA belongs.The user can revoke his/her consent at any time, and

exercise all rights of access, to object, data portability, rectification, restrict processing and erasure. You can read more about the

information herein by visiting our [Privacy Policy].

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid,+Spain?entry=gmail&source=g


 

 

 

 

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZTU:ref



Roberto Nuñez <robertoenunez@gmail.com>

Código de expediente: P20240208-44988880
1 mensaje

IBERIA No-reply <servicerecoveryteamnoreply@iberia.es> 9 de febrero de 2024, 9:42
Para: "robertoenunez@gmail.com" <robertoenunez@gmail.com>

Estimado señor Núñez:

 

 

Acusamos recibo de su comunicación en relación a su
reserva con localizador H1JSJ para viajar con Iberia.

Se detectó  que se había generado un error técnico
involuntario en la carga, en nuestros sistemas,  del tipo
de cambio aplicado a la divisa de la tarifa, la cual no era
una tarifa promocional con difusión publicitaria alguna.

En consecuencia, se anuló su reserva y le estamos
reembolsando, a la mayor brevedad posible, el importe
íntegro y sin cargo alguno en el mismo medio de pago
utilizado.

Con el ánimo de compensarle por las posibles molestias
que le hubiéramos podido causar, en nuestra
comunicación previa, le ofrecimos un bono con un
descuento del 10% que podrá utilizar en futuras reservas
de vuelos y compras de servicios en nuestra web iberia.com
y App.

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de
nuestro centro telefónico de atención al cliente para
cualquier información que precise a este
respecto. Le pedimos humildemente disculpas y

https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2aa69bae3b74a5af82a2431123193981b9edae83f63e5bedf18645593b1389a3aab64b593157d8ae3b4f4f989156f4621
https://click.comunicaciones.iberia.com/?qs=02697baf359cf8b2c5ec45d8a0189fd078ac179e3eb989e092e85fc92db2ed3cf04189a9e5a574592629c3f9ecffe0d98a1fbcdd181e2afe


lamentamos profundamente de antemano las posibles
molestias que esta decisión de Iberia le pueda causar.

Aprovechamos la ocasión para saludarle atentamente.

 

Clientes & Loyalty

 

 

 

El responsable del tratamiento de sus datos es Iberia L.A.E. S.A. Operadora, Sociedad Unipersonal (en adelante, “Iberia”)

con domicilio social en calle Martínez Villergas 49, 28027 Madrid.

Sus datos se tratarán para la gestión y resolución de sus solicitudes y reclamaciones, en base a la ejecución del contrato.

Los destinatarios son entidades del Grupo IAG al que IBERIA pertenece.

El usuario podrá revocar en cualquier momento su consentimiento, así como ejercitar los derechos de oposición, acceso,

portabilidad, rectificación, limitación y supresión de datos.

Puede conocer el detalle de la información que aquí se expone a través de la [política de privacidad].

ref:!00D580c8OG.!5004L0bzZTU:ref

 

 

 

 

https://www.google.com/maps/search/calle+Mart%C3%ADnez+Villergas+49,+28027+Madrid?entry=gmail&source=g


Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 1 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
1 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 2 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
2 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 3 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
3 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 4 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
4 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


Direcciones web accedidas: 
https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:35:11 GMT 
x-oneagent-js-injection=true 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
link=<https://www.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberiatext/woff2/iberiatext.woff2>;rel="preload";as="font";type="font/woff2";crossorigin
,<https://www.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberia/woff2/iberia.woff2>;rel="preload";as="font";type="font/woff2";crossorigin,<https://w
ww.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberiaheadline/woff2/iberiaheadline.woff2>;rel="preload";as="font";type="font/woff2";crossorigin 
x-cache-hits=103 
x-ruxit-js-agent=true 
last-modified=Mon, 05 Feb 2024 09:31:56 GMT 
set-cookie=AKA_A2=A; expires=Tue, 06-Feb-2024 01:34:11 GMT; path=/; domain=iberia.com; secure; HttpOnly
_abck=8DC18934344DB0D84AD9813FEB59A94F~-
1~YAAQtI8hFzgJo1+NAQAABTLWewucSuS1Q6Sjn+mWYbslDv9y5TNDQxQCZ65etm+4mWCYuExbY0UzpQFK89RqAghVn0KcjlWoY
zGbK901NMcl9POjc8PZEvWujkNSXDAIy/Sefvoqp06WDJkC8AsR+KEsvqI9O7z2sWk7/uPgJ1/tPFo/1TMEaRdVhU6xHVGahu0HV/cp9
ZGuaaHXEUJp9yNk6vhvl7763H2us0Yu2K11aD8+57y+Cm4iEGy6gVx6afDonMRZIBndA7XD160cDL1JJfj8ER9gvGE0KHBzzKSZg6AG
NKBQ+/xrHbrr7P8+CU7SUEVjBdBfizHYGSFFhl75qunWOjYvMw3vq1+9wPYI8SeCinjjMjv6yw==~-1~-1~-1; Domain=.iberia.com;
Path=/; Expires=Wed, 05 Feb 2025 00:34:11 GMT; Max-Age=31536000; Secure
ak_bmsc=8D0E929D131655814C7E6906F93BB5A3~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hFzkJo1+NAQAABTLWexaJIXch
BX9SuPwLE6ms0fGoaeUD4nvYPBRBYK8vBEDvVZPxl4WK2A+V53E32tmuI2K39GaAJouH4eI6lWGRlyD7JltEqdK4FfC2RghqaMK3N
BFe9W1Ch51FJ2qPR5xlrv/y1ycjtABgVYRFHM/WhuuPPc6k20dkMgaBvf004FdvF988KvPpNXRDSWSbmnaoOnh8GrhyAzc3+aH1Nt5A
PnLDah08z53fTAM0I0n1rLO1yFJQXy2BjxQxOfrXAGKd4CaVciusdKlf9H8a9xYEO02/Vm1AoG36cqP/g9+uskDlNPuIIATIH/AAK4/GD3n
QhpN2hxYk7WI0z1ptF0Y/4oZ51flOBe4baMj1NS/ZiQ+sEZq6EjRwZw==; Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024
02:34:11 GMT; Max-Age=7200
bm_mi=6B1CA3F47C14D63AF3B4A2F5425D5644~YAAQtI8hFzoJo1+NAQAABTLWexbaqdi3Z5TeEoLGqITjDq1HSy6kbCBR//csly6Ve
zAnmPyo/UTI/LNO+HluUOCCSB06A1lH+adqFbBNDW/nGxliyqJrgWjD6EyQuyH0v7Iloz4UYU3n4nrD31oDriifPQYXa1WoHtAZU5yeEvr
LK0F1nZazr92ON5ZmjQsHTWwoDdYAAYaDYH7Q9gnj7imhjxRNkzeD011iyMD31P1+ZNmkW7aiKMBIiVsNJfbrV1rjQ6bi8UmS+EF9Gk
R2/lPuvR7QWHSGKBjQA/DUYJ/dOucchsW8aUugr6lMHDDuyh/hb3R8zvHhWYIhCvTpwO7vxuhcUA==~1; Domain=.iberia.com;
Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT; Max-Age=0; Secure
bm_sz=94869AC7141FFFA559D9B64805ACFDCF~YAAQtI8hFzsJo1+NAQAABTLWexYWWcRHaA8jC99RfBwMIrJ672KBTz3eWhbp+
w/x2u/nut+d+vrQEzBgNlKw6lz9xpkbuwEDQnlpu5AyqFV6vLFzxyQby6pVCdzJSOAi9DWaSk8P1w1P4bci1baiqPaLmJqXJzgr2wVsN+P
NdLsr9KA9+upjYsu11SwDRypwRuslZL+n7FW67FzxXJMa9ZPYPB0qNkZGTY/4By10Sy48FD1RoDEXcmgWJr82fX3nf7At0tsIoc3hu5m
6mG106mbbsYGkiMtkn85nY8HCz/uSljnUyrmrB6jb8cnUBv/PwuNC/5+5DQtrKh4ud3YfdQPrPWdQDFlnteGy6OW2/oCVNMT4oOYJEEt
sib2bXqk8fj3jBfJcucFlaURCWMo=~4604729~3552569; Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 04:34:11 GMT; Max-
Age=14400 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/html;charset=UTF-8 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="0", dtRpid;desc="12106648"
ak_p; desc="1707179651505_388075444_146326033_62_9909_15_42_255";dur=1 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=60 
content-language=en 
x-cacheable=YES 
ibversion=ibcomv4 
x-akamai-transformed=9 - 0 pmb=mTOE,3mRUM,2 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
x-grace=full 
etag="1707125517:dtagent10281231207105659iubI" 
accept-ranges=bytes 
https://www.iberia.com/wcs_statics/css/modules.css?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=148629 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 13:29:38 GMT 

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 5 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
5 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=2 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:12:31 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/css 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651733_388075444_146326037_2422_8010_3_0_255";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=564927 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberiatext/woff2/iberiatext.woff2 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=37413 
expires=Thu, 07 Mar 2024 00:34:11 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=40 
access-control-allow-origin=https://tealeaf-eu-1.goacoustic.com 
last-modified=Wed, 10 Jan 2024 09:33:57 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=application/x-font-woff2 
etag="1704879238:dtagent10281231207105659yCDK" 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="1", dtTao;desc="1"
ak_p; desc="1707179651733_388075444_146326034_2413_8128_3_0_219";dur=1 
timing-allow-origin=* 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=2592000 
content-language=en 
data:image/gif;base64,R0lGODlhAQABAAAAACH5BAEKAAEALAAAAAABAAEAAAICTAEAOw== 200 
Headers: 
content-type=image/gif 
data:image/gif;base64,R0lGODlhAQABAIAAAAAAAP///yH5BAEAAAAALAAAAAABAAEAAAIBRAA7 200 
Headers: 
content-type=image/gif 
https://www.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberia/woff2/iberia.woff2 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=71788 
expires=Thu, 07 Mar 2024 00:34:11 GMT 
x-cacheable=YES 

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 6 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
6 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=106 
access-control-allow-origin=https://tealeaf-eu-1.goacoustic.com 
last-modified=Wed, 10 Jan 2024 09:33:57 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=application/x-font-woff2 
etag="1704879238:dtagent10281231207105659yCDK" 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="1"
ak_p; desc="1707179651766_388075444_146326035_5178_7708_3_0_219";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=2592000 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/css/fonts/iberiaheadline/woff2/iberiaheadline.woff2 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=27275 
expires=Thu, 07 Mar 2024 00:34:11 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=27 
access-control-allow-origin=https://tealeaf-eu-1.goacoustic.com 
last-modified=Wed, 31 Jan 2024 11:52:41 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=application/x-font-woff2 
etag="1706701962:dtagent10281231207105659yCDK" 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="0", dtRpid;desc="1629069628", dtTao;desc="1"
ak_p; desc="1707179651733_388075444_146326036_2411_8082_3_0_219";dur=1 
timing-allow-origin=* 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=2592000 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/js/libs.dependencies.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=225909 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 18:58:48 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self'

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 7 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
7 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=2 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:12:30 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651733_388075444_146326038_2423_7968_3_0_219";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=66277 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/images/modules/icons/svgs/editar_perfil_red.svg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=825 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 23:07:08 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=4 
last-modified=Sun, 04 Feb 2024 06:56:40 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/svg+xml 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651733_388075444_146326039_2423_7980_3_0_182";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=81177 
content-language=en 
https://www.iberia.com/fRdHCuljp/UkezZn3/_Q/XYi7f6GJNSiE/RX44Qw/Yy1jZ/ncRYE8 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=18 
set-cookie=_abck=8DC18934344DB0D84AD9813FEB59A94F~-
1~YAAQtI8hF1QJo1+NAQAAljnWewtSktWt6lhT/+/kdKfMlJVANk9nDuUJaC8wIYSvNtkGjMvZLLx9lnksm++b/NdmNp7nYCjuYy9O9sfB0
U2Nc2Z1DdszuMDnkDkIllZGNed6KJbAM6NWlMn4RSzMVeOnGrqKmQ/f/B1z6lAEsPgktBW5Z05oZv50m1qx5Yi/XjuC3zAHy4MyT1eC
2smN1y1+Cs7Bv9ibZ8EOZvuXzTE/WQiMwcdz/S4JkcU6Eo6xiMxRerrniVuRKGbNzCc2Otcxp7+CEC9I39M6XwFZdQ0ikquU7PpeZR5D
ISnCDfDHFRKS22oV+FrUswHFKLv0FlWRoq7O3Z4nOnbwgAMguveUyVKOHWpH3XWELrgTXbqifTtWKNtJjqt1~-1~-1~-1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Wed, 05 Feb 2025 00:34:13 GMT; Max-Age=31536000; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
vary=Origin 
access-control-allow-headers=Content-Type 
content-type=application/json 
x_req_id=85dd1517-1250-48f0-8c3e-3d9462df2dbd 
server-timing=edge; dur=2
origin; dur=91
cdn-cache; desc=MISS
ak_p; desc="1707179653426_388075444_146326166_9373_5920_1_0_219";dur=1 
https://www.iberia.com/wcs_statics/images/modules/icons/svgs/header_oneworld.svg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 8 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
8 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


content-length=126246 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 23:06:25 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=4 
last-modified=Mon, 29 Jan 2024 14:13:42 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/svg+xml 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326041_1892_9783_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=81134 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/images/modules/icons/oneworld.png 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=8422 
expires=Tue, 06 Feb 2024 08:30:35 GMT 
x-cacheable=YES 
ibversion=ibcomv4 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=2 
last-modified=Mon, 27 Feb 2023 08:24:28 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/png 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="0", dtRpid;desc="-91379075"
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326042_1881_9102_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=28584 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/ofertas/instagram_red_icon.svg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=872 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 03:13:07 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=11 
last-modified=Wed, 31 Jan 2024 04:49:59 GMT 

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 9 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
9 

de
 4

6

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/svg+xml 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326043_1892_8629_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=9536 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/util/ES-info.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=140030 
last-modified=Thu, 25 Jan 2024 03:49:33 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 12:34:11 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326044_1896_10071_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=43200 
https://www.iberia.com/ruxitagentjs_A2NVfghjqrux_10281231207105659.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=65292 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 01:34:53 GMT 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=(null) 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
last-modified=Thu, 01 Feb 2024 21:28:48 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript; charset=utf-8 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326046_1895_8525_1_0_146";dur=1 
cache-control=public, max-age=3642 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/js/init.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=55356 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 13:00:55 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 10 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
10

 d
e 

46

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


x-cache-hits=2 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:12:46 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326047_1896_8488_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=563204 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/js/core.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=15579 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 13:01:41 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=1 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:10:40 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326048_1899_8476_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=563250 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs_statics/js/main.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=48189 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 13:01:41 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=1 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:16:16 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326049_1897_9210_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 11 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
11

 d
e 

46

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


cache-control=public, must-revalidate, max-age=563250 
content-language=en 
https://se.monetate.net/js/2/a-5c6d3edb/p/iberia.com/custom.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
last-modified=Mon, 05 Feb 2024 16:17:47 GMT 
server=AkamaiNetStorage 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript 
etag="f8e3d0c3713666bfbb15babc30850ca0:1707149866.820729" 
timing-allow-origin=* 
accept-ranges=bytes 
cache-control=max-age=3600 
https://www.iberia.com/wcs_statics/js/loadComponents.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=630 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 13:29:42 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=3 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:13:13 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326050_1898_9124_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=564931 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/top_banner_LANDT2P-ES.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=334508 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 20:05:47 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 21:58:05 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326052_1129_10321_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=77034 
https://www.iberia.com/akam/13/25abf4ed 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=8756 
last-modified=Wed, 09 Feb 2022 15:13:42 GMT 
set-

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 12 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
12

 d
e 

46

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


cookie=ak_bmsc=2BF7631053F198E63AE5776A76CDD508~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hFzwJo1+NAQAAUDPW
exZ2CHuqfw0O1KWeTWkuZxXzKQnf63tepxGInUeMtcUj0bZ7tFZctfKLJlV+zUo8vsNXacLjCCtdYVSOuKohZ9sRLH0DcsADtLDU9n4tF
QDbMVhv7fcGhQdb1Tq97w5KbcEdvjZEe8qTissWGfGsY49uBwXsp12eRJYvcW3btvCkqwXU69YJtxGPV2shg3u58kqEA6LQgCjcaXh9I
fSU7BC1skqfUDj+Vuv9AqKztENP8x+6G1JP30uEcpKdgpt7Fx3RePHVlW2qWtAE+AKeYhea33AB2VQmBDumpLeWV4O+OxoqoNVFX
T/ArA23FsDLLoeq+0IsF9mGAwEtvwseMScTAu9L/upcn70iRHtP2s9FEiwraa3RcvAv2TlVdFr4H8EwupNH3CL8jdmJrfHUnDGrzcwGAjJu
x2P/AIzffV1WrHAUBgZIjY3zQCT0rlRgcuAKLfd1cg==; Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:11 GMT; Max-
Age=7200 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/javascript 
etag="a09c89a6a62d8986a1512ae7616f30164d7f2a64553259aa09229dcddae34b78" 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651914_388075444_146326051_1902_5031_1_0_146";dur=1 
cache-control=max-age=0, no-cache, no-store 
pragma=no-cache 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_mad.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=45440 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 20:56:35 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 21:10:09 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326053_1132_10250_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=74158 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_pmi.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=40522 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 20:57:52 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 21:14:00 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326055_1136_10182_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=74389 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_vlc.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
x-check-cacheable=YES 
content-length=39538 
last-modified=Fri, 26 Jan 2024 21:02:30 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 18:53:50 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326056_1131_10571_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=65979

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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x-serial=631 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_svq.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=36887 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 21:15:52 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 21:30:01 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326057_1139_10136_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=75350 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_ibz.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:11 GMT 
content-length=29376 
last-modified=Fri, 26 Jan 2024 20:58:05 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 20:38:31 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179651970_388075444_146326058_1136_10153_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=72260 
https://assets.pxlecdn.com/assets/pixlee_widget_1_0_0.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=133425 
server=AmazonS3 
expires=Tue, 06 Feb 2024 03:39:33 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
x-served-by=cache-iad-kcgs7200115-IAD, cache-mrs10561-MRS 
x-amz-server-side-encryption=AES256 
x-amz-version-id=null 
x-cache-hits=16, 1 
via=1.1 varnish, 1.1 varnish 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Mon, 05 Feb 2024 17:46:29 GMT 
x-timer=S1707179652.013044,VS0,VE1 
content-type=application/javascript 
etag="53ade97362c482463e07af1ff3a6ce1e" 
x-amz-request-id=BYFJG4JN8SFM5D53 
x-cache=HIT, HIT 
accept-ranges=bytes 
cache-control=max-age=26280000,s-maxage=2628000,immutable 
x-amz-id-2=Nx4oPhfVdKjejIyfSCEJe9lIXF4pQ6YroXYw1AH23WNFYYwOBmM8IyccvIkkNq4o6ADZiwQc7dQ= 
age=9244 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/destinos/city_bcn.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=63855 
last-modified=Wed, 24 Jan 2024 20:56:51 GMT 
server=Akamai Image Manager

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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expires=Tue, 06 Feb 2024 13:50:52 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179652006_388075444_146326054_4153_9591_3_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=47800 
https://s.go-mpulse.net/boomerang/VJ24M-53UXC-L3EJP-M8F56-JP45Z 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=36382 
last-modified=Wed, 03 Jan 2024 03:15:15 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=br 
content-type=application/javascript; charset=utf-8 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=604800 
customappheader=mpulse-ab-boomr__git__2226cf4__git__2226cf4__p19.alsi10-lite 
https://www.googletagmanager.com/gtm.js?id=GTM-MMC2QND 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=107905 
server=Google Tag Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
vary=Accept-Encoding 
access-control-allow-headers=Cache-Control 
content-encoding=br 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Tue, 06 Feb 2024 00:00:00 GMT 
access-control-allow-credentials=true 
x-xss-protection=0 
content-type=application/javascript; charset=UTF-8 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
alt-svc=h3=":443"; ma=2592000,h3-29=":443"; ma=2592000 
cache-control=private, max-age=900 
https://photos.pixlee.co/widget?widget_id=10908802&api_key=ltM0OF0OI1XtGGn8Odi3&parent_url=https%3A%2F%2Fwww.ib
eria.com%2Far%2Fvuelos-baratos%2FEspana%2F 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=7077 
server=Cowboy 
vary=Origin, Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
true-client-ip=46.183.117.65 
x-download-options=noopen 
x-served-by=cache-iad-kjyo7100066-IAD, cache-iad-kjyo7100066-IAD, cache-mrs10577-MRS 
p3p=CP="NOI ADM DEV PSAi COM NAV OUR OTRo STP IND DEM" 
x-cache-hits=0, 1, 1 
via=1.1 vegur, 1.1 varnish, 1.1 varnish, 1.1 varnish 
reporting-endpoints=heroku-nel=https://nel.heroku.com/reports?ts=1707179597&sid=929419e7-33ea-4e2f-85f0-
7d8b7cd5cbd6&s=DvBAChRVno7eVVwIVeBoLw4w%2F4Lzn%2F0lgJaEnz0LoH0%3D 
nel={"report_to":"heroku-nel","max_age":3600,"success_fraction":0.005,"failure_fraction":0.05,"response_headers":["Via"]} 
referrer-policy=strict-origin-when-cross-origin 
x-runtime=0.034128 
content-type=text/html; charset=utf-8 
report-to={ "group": "csp", "max-age": 10886400, "endpoints": [{ "url":
"https://sentry.io/api/1227414/security/?sentry_key=a8d877c6035547e193eff7baa44c7501;" }] } 
cache-control=max-age=300,s-maxage=300 
x-request-id=8597f933-dc40-4082-ac4f-d526769a2cf1

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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x-permitted-cross-domain-policies=none 
strict-transport-security=max-age=31557600 
content-security-policy=default-src http: https:;script-src *.kube.pixlee.io *.dev.pixlee.com:9001 *.feedshop.net *.pxlecdn.com
*.pixlee.gallery *.pixleeteam.com data: *.nanovisor.io http://photos.test localhost:8000 http://photos.pixlee.test *.pixlee.com *.pixlee.co
*.pixlee.io https://cdn.ravenjs.com https://browser.sentry-cdn.com cdnjs.cloudflare.com https://*.cloudfront.net *.pusher.com
*.pinterest.com *.googleapis.com https://api-ssl.bitly.com *.google-analytics.com graph.instagram.com connect.facebook.net
googletagmanager.com pixlee.gallery https://*.tiktok.com https://*.ibytedtos.com https://*.byteoversea.com https://*.tiktokcdn.com
https://*.ttwstatic.com https://*.tiktokcdn-us.com 'unsafe-inline' 'unsafe-eval';style-src *.kube.pixlee.io *.dev.pixlee.com:9001
*.pixleeteam.com http://photos.test localhost:8000 http://photos.pixlee.test *.pixlee.com *.pixlee.co *.pixlee.io *.pxlecdn.com
https://cdnjs.cloudflare.com fonts.googleapis.com graph.instagram.com https://*.tiktok.com https://*.ibytedtos.com
https://*.byteoversea.com https://*.tiktokcdn.com https://*.ttwstatic.com https://*.tiktokcdn-us.com 'unsafe-inline';font-src http: https:
data:;img-src *.kube.pixlee.io *.pixleeteam.com android-webview-video-poster: *.pixlee.com *.pixlee.co *.pixlee.io *.pxlecdn.com http:
https: data: blob:;connect-src *.kube.pixlee.io *.dev.pixlee.com:9001 *.feedshop.net *.pxlecdn.com *.pixlee.gallery *.pixleeteam.com
*.nanovisor.io *.pixlee.com *.pixlee.co *.pixlee.io *.pixlee.test localhost:8000 distillery.test photos.test *.pixleeteam.com:9000
*.pixleeteam.com:9001 ws://*.pixlee.com wss://*.pixlee.com ws://*.pixlee.co wss://*.pixlee.co ws://*.pxlecdn.com wss://*.pxlecdn.com
*.pusherapp.com ws://*.pusherapp.com wss://*.pusherapp.com https://api-ssl.bitly.com *.facebook.com pixlee-staging-
distillery.herokuapp.com s3.amazonaws.com youtube.com sentry.io code.jquery.com *.googleapis.com pixlee-backstage-
analytics.herokuapp.com https://*.tiktok.com https://*.ibytedtos.com https://*.byteoversea.com https://*.tiktokcdn.com
https://*.ttwstatic.com https://*.tiktokcdn-us.com;report-to csp;report-uri
https://sentry.io/api/1227414/security/?sentry_key=a8d877c6035547e193eff7baa44c7501 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=1; mode=block 
x-timer=S1707179652.240462,VS0,VE1 
etag=W/"06835697dc0b76d4643ad9aae298aa39" 
x-cache=MISS, HIT, HIT 
accept-ranges=bytes 
age=55 
https://photos.pixlee.co/lightbox?widget_id=10908802&api_key=ltM0OF0OI1XtGGn8Odi3&parent_url=https%3A%2F%2Fwww.i
beria.com%2Far%2Fvuelos-baratos%2FEspana%2F 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=6946 
server=Cowboy 
vary=Origin, Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
true-client-ip=46.183.117.65 
x-download-options=noopen 
x-served-by=cache-iad-kjyo7100154-IAD, cache-iad-kjyo7100154-IAD, cache-mrs10577-MRS 
p3p=CP="NOI ADM DEV PSAi COM NAV OUR OTRo STP IND DEM" 
x-cache-hits=0, 1, 1 
via=1.1 vegur, 1.1 varnish, 1.1 varnish, 1.1 varnish 
reporting-endpoints=heroku-nel=https://nel.heroku.com/reports?ts=1707179597&sid=929419e7-33ea-4e2f-85f0-
7d8b7cd5cbd6&s=DvBAChRVno7eVVwIVeBoLw4w%2F4Lzn%2F0lgJaEnz0LoH0%3D 
nel={"report_to":"heroku-nel","max_age":3600,"success_fraction":0.005,"failure_fraction":0.05,"response_headers":["Via"]} 
referrer-policy=strict-origin-when-cross-origin 
x-runtime=0.108971 
content-type=text/html; charset=utf-8 
report-to={ "group": "csp", "max-age": 10886400, "endpoints": [{ "url":
"https://sentry.io/api/1227414/security/?sentry_key=a8d877c6035547e193eff7baa44c7501;" }] } 
cache-control=max-age=300,s-maxage=300 
x-request-id=d7af8d99-c52a-4b50-9e4d-b5557d997f08 
x-permitted-cross-domain-policies=none 
strict-transport-security=max-age=31557600 
content-security-policy=default-src http: https:;script-src *.kube.pixlee.io *.dev.pixlee.com:9001 *.feedshop.net *.pxlecdn.com
*.pixlee.gallery *.pixleeteam.com data: *.nanovisor.io http://photos.test localhost:8000 http://photos.pixlee.test *.pixlee.com *.pixlee.co
*.pixlee.io https://cdn.ravenjs.com https://browser.sentry-cdn.com cdnjs.cloudflare.com https://*.cloudfront.net *.pusher.com
*.pinterest.com *.googleapis.com https://api-ssl.bitly.com *.google-analytics.com graph.instagram.com connect.facebook.net
googletagmanager.com pixlee.gallery https://*.tiktok.com https://*.ibytedtos.com https://*.byteoversea.com https://*.tiktokcdn.com
https://*.ttwstatic.com https://*.tiktokcdn-us.com 'unsafe-inline' 'unsafe-eval';style-src *.kube.pixlee.io *.dev.pixlee.com:9001
*.pixleeteam.com http://photos.test localhost:8000 http://photos.pixlee.test *.pixlee.com *.pixlee.co *.pixlee.io *.pxlecdn.com
https://cdnjs.cloudflare.com fonts.googleapis.com graph.instagram.com https://*.tiktok.com https://*.ibytedtos.com
https://*.byteoversea.com https://*.tiktokcdn.com https://*.ttwstatic.com https://*.tiktokcdn-us.com 'unsafe-inline';font-src http: https:
data:;img-src *.kube.pixlee.io *.pixleeteam.com android-webview-video-poster: *.pixlee.com *.pixlee.co *.pixlee.io *.pxlecdn.com http:
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Vca3KVmfHj/7938QppyxuUDhqGK+ivHwFd2EV1zoWLHgMmzadgfbt12P8+EcbRVht2uisCbW1T9O0aXZtKzLiGi23UzDIWixEMkF
u3a+mYHBIBCP7qJ6mCEeLisbAME6MCSyJlqGkhAnStqE+4eg990zBk08G0L37Upx99pUx4eiIEUWorvZjyJD5GDHiHeTkFMbHhj
JN1v4NwahR/8JRR92jt+IMHToA2dmcoXHD48a0hLWn6XQ7vF7eUzcRFRUKTz75PwlYpHgulje0WDjaocPVkd0d67hBw7pAxbKjH
37IjwhSWe3fZOGoKiw8Q8uWbF3by3C7P0vLVD7frszdmhMI8NuOtwLYY82ag7FoESuat+HKK+MzqTBqa1/HvHnb4pXu3CqOCNp
Y9Ja4NWf9+h544w2WJyRoo2ITJUnWEJkkGyPCv+swefJTIOL2tqEDXiluabOUYVtyTanFhMX6pNLSO7B0KWtneJgUDIbU7NmHw
eXi1rldMI/fumFZy2AY7uS9hBG9Dp8+wdsrLI1lVhZvy7E3nu7a1Q21tW3RseOjuPji9Wm35vj9vJ+Su7A8+Fr+pw0WLjwRX345Grm5
X2PChIcaJKxLL70TbdvytZX4z39m0LPPxuQg+pE8nnkg4gJ8rKgdy2KUKqFQSDcQmpph6Wvsc5j2bM1h/L76qj0WLrwxQlhF6Nd
vTsqtOeecMxjl5avQr9+7OPVUlrXwMyi88MIEfP/9YIwYUYyBA29LLhgrj+c5EF2gCWvw4A26sLx2bRe8886NyM0tokWLptZDWDEs
4PXyHtiJKC09GB99xEcd7cEi1XMBVboxxaO+LUf1bc2xBceXxLbmWBbHDXfrOc4+g1I/NWdrTkysmpal4n6xc+f9mSRvqCscnTGj
M9q0GQigH9atG4633roFbdp8h0svvR+G8QMsawPc7iBNnvxDstI9qm1RM2f2QU7OCAB8+gFvfq7Cp58aePfdvzeasDwerrHweVsc
mL1065/PNnK7R8GyeuntITYp1qkptZSw9OT605/+jIULWUiqi+5UWqq3ragHH+wLt5s3hvJWGSbPLQiHP6Rp08qSNz+r/HzWb30W
0f7cjT59ZuCsszgN54PT2gL4CU88cS527BiNdu3m4be//SYlYdXUDMXAgZ8kbH5moSIfOPjYY6egqmoyOnX6DBdd9GSDhDVhwg3
IzeUD2z4gr3ehMk1ePvWMC9Hekb193CGN7ubnjJqPHOGOpK3Ncbvbal1ar14fNnZrjsaPfVZUNFhvfubv/fbbXliwwG7h9+w5ll59lbc
D1Rlq2DDewrQOnTo9hgsueD+2+fm5587Dtm0eZGefTh98kCAIjRDw8yA6H4MG3YRRoziz7IBly4ahtPQidOkynd54428xwnrqqd+h
ooL1bNHNvnuwIFLIzmZpRTbCYfbdHiz4i8LhM+Dz5cSey9Z78UuVVyuLadq071I+VwMnjmq5Bm+dsrWAbt21ZclJeXmzNz//oggrHl
Q1aFAuWrXiOs6WZHVwJBgS9hLGi/GSnZPQJYxTn6cjeeXxfKT3BfK+u1CI38qNHukIK2XAxO0ljNbpop+LlzVQMHhWow2IfFCZJk
9E7mqVUjDIE7TuRDRN7kTy7nhuiScq+KObn2tqhtKKFVqTVAdXj+cxEPGBiw9TKBQvTYh9VMV3CSdMuAO5ubXRI3mVx/MNiHhi
Nn3UY1djb9ZYXynT5Bcfb/5NeE5lmnx8NmdoUygYrHsskcfDwt9hfM4TlZVF62YvQalzucRBK1eui/l7P2PRWMwO5M+16Ez3dBlWy
okVL2togLDU8OGD4XbbE9SyfkOlpa80xUmNnQR8z3gdVh3Cys//CwzjNr30s6wTqKyMhYP1DjVoUHZcZ82WZCj1OIVC3GFKGGr
gwHZo25aXvfzGbh5h2RnSr6DULRQK3Z0G+z2yBi66t2mzLuWZY6wgNwyuG95LwaA+I1716dMa3br9yCcdUDB4WEPP39TfN9FX3
L3cSsGgvdfV9h+/SF7VxwGFQrzpPTZUfv4IGIbtswhhqby8UTCMd1lwS8FgWjmGVtP/zFg0FbsD8fP1yxo4WNu31wV2Wr26Tkq7z
wgr+tZUagu//SkYrHPQWH3OauIkiJ3WkCLD4mdfoZe2LJYMh0+L7qtLSQz5+efCMM6nYPAqPZmiSvk0GZYyTV4iR7OqJhOWln14
PHzESFtY1kgqLU19Znl8hsWE1arVE1EVecIEN02uU16DcHgclZXpo3WUx2Of2lBPBteSidNEXz0CgPcG9qeysg3aPhuDFSAaxDaC
aDq2b9+Edu349ATOuHgpxZvKOUvnUsLfI7WfoykYTPu3AdR+wKIlOB4o1zZLhxV7uyWd1rA3loQR7RXvqO8Bpe6nUMg+ZaCBo
UzTPtZVR7Hipao9efnIV5drz3IqGNyacIpEPUtCfSvT5G4KH2rHRyfzX6MpgWU9j5qaNdi9exdyc7uDiDc/8zYm3vz9GgWDfJYQnyZw
LNxu3lbE417s2jWdz6LSDQW3+2YYxh8jbWvuPDadsEyTMw0m1F3YtatjNLNLICE+nO+77w7FK6/ojh8mTLgaN95YmKrzozwe1jM
Nw86dB9Gnn2oFvfJ4poPofwBcRcFgSsFsQ75J/n2zfbVH5lJMwaDdwNkjSuZC/J4YsOOAtxu9lCSKZUnMBAoG9fE+6cbPhUVTsT
vQP595hLVnfxwvB/Oie8XqDS7ADdNsXBYWDneisrLYps7YkhDYTcGg3dVJGsomBj4D3j54Lv3gLLSAN+PGJpNp8iRnDU+0q/gDl
OqsO41K8fEw7AM+MaE5hMXZGWdpT1IwyMfX1LU9ELgamzcPiJ3WcMgh3enFF+v8OSl9pphhsHThk6h0QZtsmkwEJ6OmZgCt
WNFiYaFqga8i9vALIB/h8CgqK9MnauifDxnSHdnZLDvhk0yrodRiVFQUo3173sbDJ2F8Bsv6XyotbfAPK/xcWBzo5NOc589EwrLb0
LyZNBjkLQMNjpZMAhXtRiq1jUKhtMfpRhTVbBermo+LnHzJeio+yiYEpV6GYTBxJJxzr6/zeK4F0SQoxUec8O9X86GBFAo9okzTXu
ZECEuZ5p7jaBX31PQxdfa/48aXzz+PXjfeiKwNG7Dp1luxe/jwlDj169cXfbI24ethds+gXem72GFx/TpxKI/JWzS4VlhEwaCtCB80KBut
WzO5c92I91S2eLTEV9omzlpdrvdAtBlVVSNp1arEU0RbbKHOKvm4oX2OxV4w9YC7RYuK7r8EtFR+/p16aabUWgqFmFD264gRVj
xJpSCs8gceQK/rrkNt9+74dvbsOoQWfYjGElbaG+xXNFJ/eVxWvBHh8IWNaoZ4PBdryUhpaewU2Qx8NDGpAQSEsDwePvCPz8V+
nkIh+3TV/TgaS1g7xoxB7ttv4/trrkHlybEdNAmWd/vHP/Dh22HkUDWOz7XLeOkyLCcRls60WIUO8PG9WSB6CpZVjNLSxcSnSUSG
GjasLdxuFjFfByLWzn2KYHBI/Nlp+9HV8tXNQOCAJCxd9Ha5+sIweKn2O42bUuMpFLLPlNqPQxMWZ1Q80iwH9e/cbtT07o3ye+4B
jPi/k7DH+IOvugrGT4l/WvGXQljaZXwaLNG9+qRX24f8xzW4mM4yDF7e87YfPhmDj11+GlVVN9CqVRl5ztN+DDlHffWBSVjxdSLbX
W8iGDwtE/ZMKY+H/zrKniBKsRxkQtt+ySXYmZ+P6iPqX8XykrBxI6lI1riLMuJTepMz0TgQjY6c495RK8K50K7UW3zef/R0h4wwWIx
oNgIHMmHt5Lpl1ypKAAAFbklEQVSVfvNu3XofbdjAkoX9PjRhxY80PMJF98aMA4GwGoODfOaXgcABSViZ7LqELmE9hgphZbIXx
bZ9hYAQ1r5Ctpn3FcJqJnBy2QGBgBBWhrlZCCvDHCLmZBQCQlgZ5Q6tLE+sYaWxT5aEGeY4MednQUAI62eBufFfsvcJq5/4uPH
wyyczHAEJ5gxzkBBWhjlEzMkoBISwMsod+2JJKBlWhrlYzGkBAkJYLQBvX1wqGda+QFXu+UtBQAgrwzwphJVhDhFzMgoBIayM
cgewYcOGRnUJG2t2v36yJGwsVvK5zEdACCvDfCSElWEOEXMyCgEhrIxyh2RYGeYOMSfDEBDCyjCHSIaVYQ4RczIKASGsjHKH
ZFgZ5g4xJ8MQEMLKMIdIhpVhDhFzMgoBIayMcodkWBnmDjEnwxAQwsowh0iGlWEOEXMyCgEhrIxyh2RYGeYOMSfDEBDCyjC
HSIaVYQ4RczIKASGsjHKHZFgZ5g4xJ8MQEMLKMIdIhpVhDhFzMgoBIayMcodkWBnmDjEnwxAQwsowh0iGlWEOEXMyCgEhrIx
yh2RYGeYOMSfDEBDCyjCHiDmCgCCQHgEhLIkOQUAQcAwCQliOcZUYKggIAkJYEgOCgCDgGASEsBzjKjFUEBAEhLAkBgQB
QcAxCAhhOcZVYqggIAgIYUkMCAKCgGMQEMJyjKvEUEFAEBDCkhgQBAQBxyAghOUYV4mhgoAgIIQlMSAICAKOQUAIyzGuE
kMFAUFACEtiQBAQBByDgBCWY1wlhgoCgoAQlsSAICAIOAYBISzHuEoMFQQEASEsiQFBQBBwDAJCWI5xlRgqCAgCQlgSA4
KAIOAYBISwHOMqMVQQEASEsCQGBAFBwDEICGE5xlViqCAgCAhhSQwIAoKAYxAQwnKMq8RQQUAQEMKSGBAEBAHHICC
E5RhXiaGCgCAghCUxIAgIAo5BQAjLMa4SQwUBQUAIS2JAEBAEHIOAEJZjXCWGCgKCgBCWxIAgIAg4BgEhLMe4SgwVBAQBI
SyJAUFAEHAMAkJYjnGVGCoICAJCWBIDgoAg4BgEhLAc4yoxVBAQBISwJAYEAUHAMQgIYTnGVWKoICAICGFJDAgCgoBjEB
DCcoyrxFBBQBAQwpIYEAQEAccgIITlGFeJoYKAICCEJTEgCAgCjkFACMsxrhJDBQFBQAhLYkAQEAQcg4AQlmNcJYYKAoKA
EJbEgCAgCDgGASEsx7hKDBUEBAEhLIkBQUAQcAwCQliOcZUYKggIAkJYEgOCgCDgGASEsBzjKjFUEBAEhLAkBgQBQcAxC
AhhOcZVYqggIAgIYUkMCAKCgGMQEMJyjKvEUEFAEBDCkhgQBAQBxyAghOUYV4mhgoAgIIQlMSAICAKOQUAIyzGuEkMFAU
FACEtiQBAQBByDgBCWY1wlhgoCgoAQlsSAICAIOAYBISzHuEoMFQQEASEsiQFBQBBwDAJCWI5xlRgqCAgCQlgSA4KAIOAY
BISwHOMqMVQQEASEsCQGBAFBwDEICGE5xlViqCAgCAhhSQwIAoKAYxAQwnKMq8RQQUAQEMKSGBAEBAHHICCE5RhXia

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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GCgCAghCUxIAgIAo5BQAjLMa4SQwUBQUAIS2JAEBAEHIOAEJZjXCWGCgKCgBCWxIAgIAg4BgEhLMe4SgwVBAQBISyJAUF
AEHAMAkJYjnGVGCoICAJCWBIDgoAg4BgEhLAc4yoxVBAQBISwJAYEAUHAMQgIYTnGVWKoICAICGFJDAgCgoBjEBDCcoyr
xFBBQBAQwpIYEAQEAccgIITlGFeJoYKAICCEJTEgCAgCjkFACMsxrhJDBQFBQAhLYkAQEAQcg4AQlmNcJYYKAoLA/wekkzy
08ncniAAAAABJRU5ErkJggg== 200 
Headers: 
content-type=image/png 
data:image/png;base64,iVBORw0KGgoAAAANSUhEUgAAAAEAAAABCAYAAAAfFcSJAAAACGFjVEwAAAABAAAAAcMq2TY
AAAANSURBVAiZY2BgYPgPAAEEAQB9ssjfAAAAGmZjVEwAAAAAAAAAAQAAAAEAAAAAAAAAAAD6A+gBAbNU+2sAAAA
RZmRBVAAAAAEImWNgYGBgAAAABQAB6MzFdgAAAABJRU5ErkJggg== 200 
Headers: 
content-type=image/png 
https://assets.pixlee.com/assets/fp.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=11023 
server=AmazonS3 
expires=Tue, 06 Feb 2024 03:39:33 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
x-served-by=cache-iad-kiad7000168-IAD, cache-mrs10580-MRS 
x-amz-server-side-encryption=AES256 
x-amz-version-id=null 
x-cache-hits=43, 30 
via=1.1 varnish, 1.1 varnish 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Mon, 05 Feb 2024 17:46:29 GMT 
x-timer=S1707179652.239086,VS0,VE0 
content-type=application/javascript 
etag="058bd8d4885262795f44fc4ff6615c01" 
x-amz-request-id=BYFM71CPEW12KSMY 
x-cache=HIT, HIT 
accept-ranges=bytes 
cache-control=max-age=26280000,s-maxage=2628000,immutable 
x-amz-id-2=wjQ9NrREzWCpmM4kjR8rPPy0s3iJTPVsH4+rZl1GnR3WCQdfWF9YxNuQQ6PnPR2ZS1yW1ZqhoSU= 
age=9245 
https://www.iberia.com/fRdHCuljp/UkezZn3/_Q/XYi7f6GJNSiE/RX44Qw/Yy1jZ/ncRYE8 201 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=18 
set-cookie=_abck=8DC18934344DB0D84AD9813FEB59A94F~-
1~YAAQtI8hF1QJo1+NAQAAljnWewtSktWt6lhT/+/kdKfMlJVANk9nDuUJaC8wIYSvNtkGjMvZLLx9lnksm++b/NdmNp7nYCjuYy9O9sfB0
U2Nc2Z1DdszuMDnkDkIllZGNed6KJbAM6NWlMn4RSzMVeOnGrqKmQ/f/B1z6lAEsPgktBW5Z05oZv50m1qx5Yi/XjuC3zAHy4MyT1eC
2smN1y1+Cs7Bv9ibZ8EOZvuXzTE/WQiMwcdz/S4JkcU6Eo6xiMxRerrniVuRKGbNzCc2Otcxp7+CEC9I39M6XwFZdQ0ikquU7PpeZR5D
ISnCDfDHFRKS22oV+FrUswHFKLv0FlWRoq7O3Z4nOnbwgAMguveUyVKOHWpH3XWELrgTXbqifTtWKNtJjqt1~-1~-1~-1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Wed, 05 Feb 2025 00:34:13 GMT; Max-Age=31536000; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
vary=Origin 
access-control-allow-headers=Content-Type 
content-type=application/json 
x_req_id=85dd1517-1250-48f0-8c3e-3d9462df2dbd 
server-timing=edge; dur=2
origin; dur=91
cdn-cache; desc=MISS
ak_p; desc="1707179653426_388075444_146326166_9373_5920_1_0_219";dur=1 
https://www.iberia.com/cs/Satellite?pagename=IB_SE%2FCacheControl5m%2FBrowserCache300%2FGetNavigationParent&co
ntentId=1476384040071&d= 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=23 
x-oneagent-js-injection=true 
x-cacheable=YES

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)
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vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
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Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)
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Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
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cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Last-Modified,ETag,Content-
MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 20:47:02 GMT 
content-md5=dulN1EiikhiO8GlkrdtHlg== 
content-type=application/javascript 
etag=0x8DC21D49CF28CFC 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=a38a568f-201e-0018-3f1a-54090e000000 
age=75570 
https://c.go-mpulse.net/api/config.json?key=VJ24M-53UXC-L3EJP-M8F56-
JP45Z&d=www.iberia.com&t=5690599&v=1.766.60&sl=0&si=c73f8748-5384-40aa-b23e-e05adc4202e9-
s8es8z&plugins=AK,ConfigOverride,Continuity,PageParams,RT,PaintTiming,NavigationTiming,ResourceTiming,Memory,Akam
ai,EventTiming,LOGN&acao=&ak.ai=266645 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=* 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=51 
connection=keep-alive 
content-type=application/json 
timing-allow-origin=* 
cache-control=private, max-age=120, stale-while-revalidate=60, stale-if-error=120

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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https://www.iberia.com/wcs_statics/js/localization/datepicker-locales/datepicker-language_es.js?v=2024.02FIX 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=396 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Mon, 12 Feb 2024 14:28:43 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=br 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=0 
last-modified=Tue, 30 Jan 2024 05:26:39 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/javascript 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179652787_388075444_146326103_44_11437_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=568471 
content-language=en 
https://www.iberia.com/akam/13/pixel_25abf4ed 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=0 
set-
cookie=ak_bmsc=2BF7631053F198E63AE5776A76CDD508~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hF0sJo1+NAQAASDfWe
xbVk8lw3HWZo3QcMvOGFXFNXFKCONcid7dik3wEu4bBiMb5Xlf/K8CVs2Yi3L2eRZFjUdM98ryisYeGn7P4SwMUEBq3hQ9qMD04Uw
WSjR3ctDAKEtEUhvCfwof5GqT4HIwVavTDYAo/pQuhAdjF8CcGqLPxgJI0JWBxDdsiSQKm010zmfuzAfpxZnToi3SxpIFBRKZSED/sAGv
Jg56VpH78SLEblxTiDrB8mCBecXldRLDWA6+QqG8zMFRobZNQiRUbfgUVU40DVIxd3VfS/1u8xoyg3Q/abHXzlMaRT9UaJNlXKs3hPg
Xw2c+UomrnhFi+mhRpTqkxBa/I/UK3MMP9wQDqUro/HIZPZuE6mlPGsDgn3rf6d/ezn5/wIA7uRJK11dC7RKf4h/GReC5S6vu48j9OsIdX
2OxLbRsZ92WGPa59Bz1QdxPOE0a0Iw3q2CDf0XyqQMJvp/QdxDInosnfx/o1XSRsyTwe+oCR; Domain=.iberia.com; Path=/;
Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:11 GMT; Max-Age=7199 
content-type=text/html 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=2
ak_p; desc="1707179652929_388075444_146326127_211_4877_1_0_219";dur=1 
https://sb.monetate.net/img/1/p/1123/5120915.js/monetate.c.cr.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=4771 
server=nginx 
expires=Wed, 06 Mar 2024 11:00:46 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript;charset=utf-8 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=2543194 
https://sb.monetate.net/img/1/p/1123/5096061.js/monetate.c.cr.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=4847 
server=nginx 
expires=Sat, 17 Feb 2024 12:49:31 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript;charset=utf-8

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=994519 
https://sb.monetate.net/img/1/p/1123/4968899.js/monetate.c.cr.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=4729 
server=nginx 
expires=Wed, 06 Mar 2024 14:28:39 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript;charset=utf-8 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=2555667 
https://sb.monetate.net/img/1/p/1123/5114180.js/monetate.c.cr.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:12 GMT 
content-length=4847 
server=nginx 
expires=Sat, 02 Mar 2024 09:14:05 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript;charset=utf-8 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=2191193 
https://www.iberia.com/manifest/manifest_es.json 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=485 
server=- 
expires=Tue, 06 Feb 2024 03:04:38 GMT 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=(null) 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
last-modified=Tue, 15 Oct 2019 17:13:06 GMT 
set-cookie=_abck=E2037A32A0CD64951C77E72E1A76CEEE~-
1~YAAQtI8hF00Jo1+NAQAAmTfWewtrH3APmzEYP1LNFUyRQ1Rchkn/DrkEA6Aq67BreXivaAtK2egb8n6hPKhSSvcTi3CWy+CJPOXrl
xlpv/DCyx5ap1jWL3eQV3bMNW+vgKANCt1P3FkkdFjEh8BS9+wvH0/jSHwzwXsE4vvHi0ox9Rmwp5Z4vwpibwWfKTBWKLe079CO+V5
weVHwkgUEqUKgcEbkLeRmwq73ci8CJYt0lPkXtqxoxTDgIiony40mgAHYohaWa9QAUgKPJvUv4reF6IXugRoiwm9bVGrmJbKMU47XL
6M46T0aibHEWuvOBzFS664F+5sCPhda1anlyN0uC7oGz/aWZqJ7pUF73Q2N5EZj+nqZDT18Wg==~-1~-1~-1; Domain=.iberia.com;
Path=/; Expires=Wed, 05 Feb 2025 00:34:13 GMT; Max-Age=31536000; Secure
ak_bmsc=4F9A5FA278F9E700503E5C5E3C8B4328~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hF04Jo1+NAQAAmTfWexak0fU
OinkY8RRyrczgGTMwmLoILRg7oEFTd3ASBocUKiwgCYnNI3f1B5KQeX1LFhhBjUXVfG4V2is2oDhmAsDxiYy08fqkfot9P0CYxE/F53CN
yZj5z8ibPUkqvs4HwBZ9kua/uDeDDSTs8AmAlSUgZgfqw3Xiv2/Ogp5CGMd7Z6i8nD58lQGOkveg+dtUOFlbAQbQhAdRTfpkOMDMtqCv
Lm7Cp/4/azkLHAOB6Ivga88gUWVnScQzrV0mmVldBoVWdjwtNzNWeTmn9Vsj3w/w+PPc7xqudnq69sX/7VKYK+sZUNE50NYuK0jsCo
atqWXWpX7A1vmTeAzuu7qPGTVlv/G1ado9BUSSfD8yX5zBxrngG0mJDA==; Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024
02:34:13 GMT; Max-Age=7200
bm_sz=5CB4F0DD997909FFDEE2473897FE6ED2~YAAQtI8hF08Jo1+NAQAAmTfWexYFPEeLCaouOk/IYVUeYZkD48iAe9lglAFxbsM
0yd772X11Qc6qN4gj4wZATzK6/S/+zw7elUM+PD9nHSTXXDdDsaAzkVXqZTECgVXhWsKXqBnl/i49wf+Le0ZwMo3gUMdxRnrPMMcKc
c93QRM4W9Vj2XqY8qPJamC1JLCmkzpBtv9E15dhg3cAAtAvJZkhSE9GUHrIx63r7XGAbXP5VP8JY11W4lLRiK30bIlVHKMx7uHyk35kj
VdLVytb26JtC+8Ktle8vWM93TCU+K8nOekVL1I8ITFig0Ck4K37PEunEcc8SpDF6pzfiiW/xkrSN7FnGf0ur492MUDFD2qjRzaixtO3~3225
908~3747889; Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 04:34:13 GMT; Max-Age=14400 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/plain 
etag="5e10e9-450-594f619118ec0:dtagent10281231207105659yCDK" 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtSInfo;desc="0", dtRpid;desc="-1410989158"

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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ak_p; desc="1707179652965_388075444_146326153_41_9362_15_41_182";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=max-age=9025 
content-language=en 
https://www.iberia.com/fRdHCuljp/UkezZn3/_Q/XYi7f6GJNSiE/RX44Qw/Yy1jZ/ncRYE8 201 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=18 
set-cookie=_abck=8DC18934344DB0D84AD9813FEB59A94F~-
1~YAAQtI8hF1QJo1+NAQAAljnWewtSktWt6lhT/+/kdKfMlJVANk9nDuUJaC8wIYSvNtkGjMvZLLx9lnksm++b/NdmNp7nYCjuYy9O9sfB0
U2Nc2Z1DdszuMDnkDkIllZGNed6KJbAM6NWlMn4RSzMVeOnGrqKmQ/f/B1z6lAEsPgktBW5Z05oZv50m1qx5Yi/XjuC3zAHy4MyT1eC
2smN1y1+Cs7Bv9ibZ8EOZvuXzTE/WQiMwcdz/S4JkcU6Eo6xiMxRerrniVuRKGbNzCc2Otcxp7+CEC9I39M6XwFZdQ0ikquU7PpeZR5D
ISnCDfDHFRKS22oV+FrUswHFKLv0FlWRoq7O3Z4nOnbwgAMguveUyVKOHWpH3XWELrgTXbqifTtWKNtJjqt1~-1~-1~-1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Wed, 05 Feb 2025 00:34:13 GMT; Max-Age=31536000; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
vary=Origin 
access-control-allow-headers=Content-Type 
content-type=application/json 
x_req_id=85dd1517-1250-48f0-8c3e-3d9462df2dbd 
server-timing=edge; dur=2
origin; dur=91
cdn-cache; desc=MISS
ak_p; desc="1707179653426_388075444_146326166_9373_5920_1_0_219";dur=1 
https://ibisauth.iberia.com/api/auth/realms/commercial_platform/protocol/openid-connect/token 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=1770 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-oneagent-js-injection=true
true 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-cookie=dtCookie=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_ol_0_mul_1_app-
3Afdab8308bc1717d2_1_app-3Aea7c4b59f27d43eb_1; Path=/; Domain=.iberia.com
dtCookie=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_ol_0_mul_1_app-3Afdab8308bc1717d2_1_app-
3Aea7c4b59f27d43eb_1; Path=/; Domain=.iberia.es
KC_RESTART=; Version=1; Expires=Thu, 01-Jan-1970 00:00:10 GMT; Max-Age=0; Path=/auth/realms/commercial_platform/; HttpOnly
ak_bmsc=2BF7631053F198E63AE5776A76CDD508~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hF1IJo1+NAQAA6jjWexb1dFGt4
6qsqOWWlIeuY6QdD3XQuWnn3Ta1h4MCUBHSnzaToqjLxz0xA2CepjXqKJhRdigRXyOsL0VDVuva9kkCgn8LNqOz1ekAJ0GWCULaJ
HnfJmgeAkr6dRm00L9crly/pFFSuw2ulBemOpGUrw+La8Wdzr5KYKz42DRFx0lP4HdfioHZzeccHAOHYkEe+00+Lx+Et88LrOQs5IURsh
DQbiMNyTwU6a5n3J3aC1BtVQGxY59b4piLULFuigk+/yx/9PRxwo5VXEEgh4uToGiZSdne5vVCgO5ayqoB81bHB/ky4epNbAv8OTdQ8
A3WVh3/6Ti8A1YEYmJVUiLgsSRdfc7uEaLQXb1+EMYlHGIySlELL5H8YbVM14udRvhU679KKr4SILDYB5AbLuG1gWrtrli9JZUDnZ+PV
7V6+FMx/EVVGTGx/cizf3eiFtOaFzj9VSn3zAGCIK0lurVKZiTGxrWSB6GGLvIEp9zBOWV5JKNhnj3KbLbQ135e7yyR;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:11 GMT; Max-Age=7198
bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1MJo1+NAQAA6jjWexYTPrfSezsWVo1hXQujCGZ62PBTOmoFtKo1oc
k48IXj3/Ha9MiVEGkJng9NmmOBgnWagqR5rBOlC/R4U5lx5zOKCHzs3v0J5RjxudSWKqnw0TOgu/La65FQNey8VgLghCX2fLiU76ei/RP
SGh63PxsNMSf6Ic+Fd+TqkymxAm2X/YTJ1lNvPU6zfA8x59NgKB0Faa8O5CTftDWXwNbDikgOEuKCu7o88Zw3Sgxj~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive 
content-type=application/json 
server-timing=dtRpid;desc="826276241", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache, no-store 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://euob.forroundprince.com/sxp/i/d1c6967ed96c8993bfee9a018b9bc780.js 200 
Headers: 
date=Mon, 05 Feb 2024 16:10:25 GMT 
x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=37385 
server=Caddy

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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expires=Tue, 06 Feb 2024 04:10:24 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
via=1.1 38eead3884c31255db5826ec949fe624.cloudfront.net (CloudFront) 
content-type=text/javascript; charset=utf-8 
etag="18fed-cnGyDPSFfjlFpUEIjg8HSUeKWCg" 
x-cache=Hit from cloudfront 
cache-control=max-age=43200 
age=30229 
x-amz-cf-id=qtD4WeHQYc3yJBAEQLgyn-06M3LMRRYfqMdS_u5GGSsXSz8m0imDEQ== 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/consent/67e3f339-3429-4357-9b58-9e6f96b87779/67e3f339-3429-4357-9b58-9e6f96b87779.json
200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=1717 
server=cloudflare 
cf-ray=850f4e5fea5c11bf-BCN 
x-ms-lease-status=unlocked 
x-ms-version=2009-09-19 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Cache-Control,Last-
Modified,ETag,Content-MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Tue, 09 Jan 2024 07:29:07 GMT 
content-md5=BfgM1+oadXV+FGhiKA3AWQ== 
content-type=application/x-javascript 
etag=0x8DC10E4AA4EDA7B 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=013ce704-401e-0047-4ecd-42fbf0000000 
age=75062 
https://d16fk4ms6rqz1v.cloudfront.net/capture/iberia.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=0 
server=nginx/1.18.0 
vary=Accept-Encoding 
strict-transport-security=max-age=60; includeSubDomains 
via=1.1 ab0df4a00003fa7a00de84cfaf131a86.cloudfront.net (CloudFront) 
last-modified=Mon, 31 Jan 2022 16:33:01 GMT 
connection=keep-alive 
content-type=application/javascript 
etag="61f80f3d-0" 
x-cache=Hit from cloudfront 
accept-ranges=bytes 
age=7 
x-amz-cf-id=zsT6GQKfSriq_HQhqBKwv5hXF5pre8MhEMWvpPAiAdJtGw8_haJRiA== 
https://pagead2.googlesyndication.com/pagead/landing?gcs=G100&gcd=13q3q3l3l5&rnd=428761505.1707179653&url=https%
3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&dma_cps=sypham&dma=1&npa=0&gtm=45He41v0n81TJPXDKVv831112749za200 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=42 
server=cafe 
expires=Fri, 01 Jan 1990 00:00:00 GMT 
p3p=policyref="https://www.googleadservices.com/pagead/p3p.xml", CP="NOI DEV PSA PSD IVA IVD OTP OUR OTR IND OTC" 
pragma=no-cache

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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content-security-policy=script-src 'none'; object-src 'none' 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=0 
content-type=image/gif 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
timing-allow-origin=* 
alt-svc=h3=":443"; ma=2592000,h3-29=":443"; ma=2592000 
cache-control=no-cache, no-store, must-revalidate 
https://ibisauth.iberia.com/api/auth/realms/commercial_platform/protocol/openid-connect/token 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=1770 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-oneagent-js-injection=true
true 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-cookie=dtCookie=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_ol_0_mul_1_app-
3Afdab8308bc1717d2_1_app-3Aea7c4b59f27d43eb_1; Path=/; Domain=.iberia.com
dtCookie=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_ol_0_mul_1_app-3Afdab8308bc1717d2_1_app-
3Aea7c4b59f27d43eb_1; Path=/; Domain=.iberia.es
KC_RESTART=; Version=1; Expires=Thu, 01-Jan-1970 00:00:10 GMT; Max-Age=0; Path=/auth/realms/commercial_platform/; HttpOnly
ak_bmsc=2BF7631053F198E63AE5776A76CDD508~000000000000000000000000000000~YAAQtI8hF1IJo1+NAQAA6jjWexb1dFGt4
6qsqOWWlIeuY6QdD3XQuWnn3Ta1h4MCUBHSnzaToqjLxz0xA2CepjXqKJhRdigRXyOsL0VDVuva9kkCgn8LNqOz1ekAJ0GWCULaJ
HnfJmgeAkr6dRm00L9crly/pFFSuw2ulBemOpGUrw+La8Wdzr5KYKz42DRFx0lP4HdfioHZzeccHAOHYkEe+00+Lx+Et88LrOQs5IURsh
DQbiMNyTwU6a5n3J3aC1BtVQGxY59b4piLULFuigk+/yx/9PRxwo5VXEEgh4uToGiZSdne5vVCgO5ayqoB81bHB/ky4epNbAv8OTdQ8
A3WVh3/6Ti8A1YEYmJVUiLgsSRdfc7uEaLQXb1+EMYlHGIySlELL5H8YbVM14udRvhU679KKr4SILDYB5AbLuG1gWrtrli9JZUDnZ+PV
7V6+FMx/EVVGTGx/cizf3eiFtOaFzj9VSn3zAGCIK0lurVKZiTGxrWSB6GGLvIEp9zBOWV5JKNhnj3KbLbQ135e7yyR;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:11 GMT; Max-Age=7198
bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1MJo1+NAQAA6jjWexYTPrfSezsWVo1hXQujCGZ62PBTOmoFtKo1oc
k48IXj3/Ha9MiVEGkJng9NmmOBgnWagqR5rBOlC/R4U5lx5zOKCHzs3v0J5RjxudSWKqnw0TOgu/La65FQNey8VgLghCX2fLiU76ei/RP
SGh63PxsNMSf6Ic+Fd+TqkymxAm2X/YTJ1lNvPU6zfA8x59NgKB0Faa8O5CTftDWXwNbDikgOEuKCu7o88Zw3Sgxj~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive 
content-type=application/json 
server-timing=dtRpid;desc="826276241", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache, no-store 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://geolocation.onetrust.com/cookieconsentpub/v1/geo/location 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=* 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
server=cloudflare 
cf-ray=850f4e617df628ee-BCN 
vary=Accept-Encoding 
access-control-allow-headers=Content-Type 
content-encoding=gzip 
content-type=application/json 
access-control-allow-methods=GET, OPTIONS 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/scripttemplates/202212.1.0/otBannerSdk.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=95639 
server=cloudflare 
expires=Wed, 07 Feb 2024 00:34:13 GMT 
cf-ray=850f4e622b9b11b7-BCN 
x-ms-lease-status=unlocked 
x-ms-version=2009-09-19

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Last-Modified,ETag,Content-
MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Thu, 05 Jan 2023 18:09:24 GMT 
content-md5=fVkC4hw/1GZwVOLkH8kBAQ== 
content-type=application/javascript 
etag=0x8DAEF47FA202F01 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=b367c9cc-601e-0036-439a-2289c9000000 
age=75349 
https://obseu.forroundprince.com/ct?id=38216&url=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
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=1280x1800&np=linux%20x86_64&nv=google%20inc.&ref=&ss=1280x1024&nc=0&at=&di=W1siZWYiLDE1NzddLFsxMiwie1wiZ
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Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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88d2d9bbb3cc3e198ce4f824c2dd7969d9cc133b69fe90de5f27b2249b59e21ca2439d7adbcb7b85bd33e499fbc0845521aab96f7188
64a793b1ac169b6d331f03916b5d59cdf73dcd884297d9da9128ccf5fa731c2b55fa78f251b85fa0807797354326403d7479e45990876
22de60cb7a6f63db9980ed7030fd303603edda8871850851ce99c529e5e230a4aa02978d3eb861494046fdedc4cffbd88a8d91d844f5f
2009e02370108e9a0f40a87cbaafd3278ecffe4e0029e0782a0b18dd570da48be44654cc3e6dc1c8c41298c6b0ce4530e573e8522844
c64d3f6d8a93570399dcbd93beee0ff363e51795579dd0519fb4a67c25e5d0119eddebff&cri=178YNPoqCy&ts=295&cb=1707179653
531 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=43 
expires=Fri, 01 Jan 1990 00:00:00 GMT 
content-type=image/gif 
cache-control=no-cache, no-store, must-revalidate 
pragma=no-cache 
https://ibisservices.iberia.com/api/rdu-loc/rs/loc/v1/location/areas/destination/ 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=9274 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-oneagent-js-injection=true
true 
vary=Accept-Language
Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-
cookie=bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1UJo1+NAQAAEzvWexY23pUFaVMwi02dIeYbIYqj8atj9lm8jXis
KDdxDgnPxYxTmpAXdwr7OzlTw/GZe8JJzg7DIjxwXfgW4xb5VUgg14pmDm4JIEtCRZbbZVfkr1tNv9F7P8xZ1obHYO/llBwPblFA+KDGjb
iBlN5nckH9o+Z9VizZHmD1BcxvxZZQpd+bNlf65M85V8AS9RWnsD/LwSqT1sAcLVwqIj5YuOo/1mDeoRVnaBz4CpZa~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


content-type=application/json;charset=UTF-8 
server-timing=dtRpid;desc="981766203", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://ibisservices.iberia.com/api/rdu-loc/rs/loc/v1/location/areas/origin/ 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=9274 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-oneagent-js-injection=true
true 
vary=Accept-Language
Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-
cookie=bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1YJo1+NAQAAFTvWexaUFNYYHs7loK+h6lRXR/Wx94w2nUiZ
J9lfBhm3FXWYXzAI474G1JkVSga1eGOR80hD+fe3qSExMYUfU7kiv+r4oOrqHywHXW0fMEBz2eBdXLGOdVfv9GEQ2S3K7AiMeT6Hs
CTu4UvsMfQ4+YbHpDvPsUCiYughrRP4jcpRbKTvPwBFYmSFUAbhDTL7rSd82eABEps+Cggb6nmwFQejxT0RTg4D1Zl9YSfgSibO~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive 
content-type=application/json;charset=UTF-8 
server-timing=dtRpid;desc="1073850695", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=DC-9508895 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=68635 
server=Google Tag Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
vary=Accept-Encoding 
access-control-allow-headers=Cache-Control 
content-encoding=br 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Tue, 06 Feb 2024 00:00:00 GMT 
access-control-allow-credentials=true 
x-xss-protection=0 
content-type=application/javascript; charset=UTF-8 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
alt-svc=h3=":443"; ma=2592000,h3-29=":443"; ma=2592000 
cache-control=private, max-age=900 
https://connect.facebook.net/en_US/fbevents.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=57257 
expires=Sat, 01 Jan 2000 00:00:00 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
origin-agent-cluster=?0 
x-frame-options=DENY 
cross-origin-opener-policy=same-origin-allow-popups;report-to="coop_report" 
document-policy=force-load-at-top 
reporting-endpoints=coop_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coop/?minimize=0",
coep_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coep/?minimize=0" 
permissions-policy-report-only=autoplay=(), clipboard-read=(), clipboard-write=(), display-capture=(), encrypted-media=(), fullscreen=(),
picture-in-picture=(), xr-spatial-tracking=()

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


content-type=application/x-javascript; charset=utf-8 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
report-
to={"max_age":2592000,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coop\/?minimize=0"}],"group":"coop_report"
,"include_subdomains":true},
{"max_age":86400,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coep\/?minimize=0"}],"group":"coep_report"} 
cache-control=public, max-age=1200 
cross-origin-embedder-policy-report-only=require-corp;report-to="coep_report" 
permissions-policy=accelerometer=(), ambient-light-sensor=(), bluetooth=(), camera=(), gamepad=(), geolocation=(), gyroscope=(),
hid=(), idle-detection=(), keyboard-map=(), local-fonts=(), magnetometer=(), microphone=(), midi=(), otp-credentials=(), payment=(),
publickey-credentials-get=(), screen-wake-lock=(), serial=(), usb=(), window-management=() 
pragma=public 
strict-transport-security=max-age=31536000; preload; includeSubDomains 
content-security-policy=default-src 'self' data: blob: facebook.net *.facebook.net fbcdn.net *.fbcdn.net fbsbx.com *.fbsbx.com;script-src
*.fbcdn.net *.facebook.net 'unsafe-inline' 'unsafe-eval' blob: data: 'self';style-src data: blob: 'unsafe-inline' facebook.net *.facebook.net
fbcdn.net *.fbcdn.net fbsbx.com *.fbsbx.com;connect-src *.fbcdn.net *.facebook.net wss://*.fbcdn.net attachment.fbsbx.com blob:
'self';block-all-mixed-content;upgrade-insecure-requests;report-uri https://www.facebook.com/csp/reporting/?m=c&minimize=0;require-
trusted-types-for 'script'; 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=0 
timing-allow-origin=* 
alt-svc=h3=":443"; ma=86400 
x-fb-debug=oqRv/FdQv1kdSaniuNj3+hTSiHH37PuO9OvMnaJGNrpnVHaMLadXX/vytdYhjwbH1mwY6zj1GM6MNVQt1lTgEA== 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/consent/67e3f339-3429-4357-9b58-9e6f96b87779/589294be-29e4-40e6-89e8-
e39f7016791a/es.json 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=34065 
server=cloudflare 
cf-ray=850f4e630cf411bf-BCN 
x-ms-lease-status=unlocked 
x-ms-version=2009-09-19 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Cache-Control,Last-
Modified,ETag,Content-MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Tue, 09 Jan 2024 07:29:43 GMT 
content-md5=6DX2Rh39jqjNEfeUMk5nZQ== 
content-type=application/x-javascript 
etag=0x8DC10E4BFEBDDD4 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=d46ac77e-a01e-0009-41cd-423e15000000 
age=74947 
https://bat.bing.com/bat.js 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=13187 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
accept-ch=Sec-CH-UA-Arch, Sec-CH-UA-Bitness, Sec-CH-UA-Full-Version, Sec-CH-UA-Full-Version-List, Sec-CH-UA-Mobile, Sec-CH-
UA-Model, Sec-CH-UA-Platform, Sec-CH-UA-Platform-Version 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
last-modified=Fri, 10 Nov 2023 20:09:55 GMT 
x-msedge-ref=Ref A: 55304D0449994B9C8A98CE26044E095C Ref B: BCN30EDGE0411 Ref C: 2024-02-06T00:34:13Z 
content-type=application/javascript 
etag="80abcdf1114da1:0" 
x-cache=CONFIG_NOCACHE 
accept-ranges=bytes

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533

Página 33 de 46

F
irm

ad
o 

po
r:

 S
A

F
E

 C
R

E
A

T
IV

E
, S

.L
.. 

D
ire

cc
ió

n:
 C

/ B
ar

i, 
39

, 3
ª 

P
la

nt
a 

- 
50

19
7 

Z
ar

ag
oz

a 
(E

sp
añ

a)
. A

 fe
ch

a:
 0

6-
fe

b-
20

24
 0

:3
4:

21
 U

T
C

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 s
e 

ha
 a

lm
ac

en
ad

o 
en

 S
af

e 
S

ta
m

pe
r 

co
n 

có
di

go
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

n 
24

02
06

-5
K

F
W

N
A

 y
 p

ue
de

 s
er

 v
al

id
ad

o 
en

 la
 d

ire
cc

ió
n 

h
tt

p
s:

//w
w

w
.s

af
es

ta
m

p
er

.c
o

m
/c

er
ti

fi
ca

te
/2

40
20

6-
5K

F
W

N
A

?
lo

ca
le

=e
s

P
ar

a 
co

no
ce

r 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

y 
va

lid
ez

 le
ga

l d
e 

es
te

 c
er

tif
ic

ad
o 

pu
ed

e 
co

ns
ul

ta
r 

la
 s

ig
ui

en
te

 d
ire

cc
ió

n:
 h

tt
p

s:
//w

w
w

.s
af

es
ta

m
p

er
.c

o
m

/le
g

al
P

ág
in

a 
33

 d
e 

46

https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


cache-control=private,max-age=1800 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/scripttemplates/202212.1.0/assets/v2/otPcTab.json 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=13335 
server=cloudflare 
expires=Wed, 07 Feb 2024 00:34:13 GMT 
cf-ray=850f4e63cd8c11bf-BCN 
x-ms-lease-status=unlocked 
x-ms-version=2009-09-19 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Last-Modified,ETag,Content-
MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Thu, 05 Jan 2023 18:09:16 GMT 
content-md5=SupyZaV71LREvuM9LIY0Ag== 
content-type=application/json 
etag=0x8DAEF47F51DA549 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=a8a59034-301e-0025-7362-24bc28000000 
age=74947 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/scripttemplates/202212.1.0/assets/otFlat.json 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=3020 
server=cloudflare 
expires=Wed, 07 Feb 2024 00:34:13 GMT 
cf-ray=850f4e63cd8911bf-BCN 
x-ms-lease-status=unlocked 
x-ms-version=2009-09-19 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains; preload 
access-control-expose-headers=x-ms-request-id,Server,x-ms-version,Content-Type,Content-Encoding,Last-Modified,ETag,Content-
MD5,x-ms-lease-status,x-ms-blob-type,Content-Length,Date,Transfer-Encoding 
x-ms-blob-type=BlockBlob 
access-control-allow-origin=* 
last-modified=Thu, 05 Jan 2023 18:09:13 GMT 
content-md5=zqQbOscO3o5SqFKuQoJ/AA== 
content-type=application/json 
etag=0x8DAEF47F34E6366 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, max-age=86400 
x-ms-request-id=6b41db21-401e-0047-5498-17fbf0000000 
age=74947 
https://pagead2.googlesyndication.com/pagead/conversion/970069041/?random=1707179653650&cv=11&fst=1707179653650&
bg=ffffff&guid=ON&async=1&gtm=45be41v0v886554846za200&gcs=G100&gcd=13q3q3l3l5&dma_cps=sypham&dma=1&u_w=1
280&u_h=1024&url=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&label=GygWCNKChc0YELGoyM4D&hn=www.googleadservices.com&frm=0&tiba=Vuelos%20baratos
%20a%20Espa%C3%B1a%20-
%20Iberia%20Argentina&gtm_ee=1&npa=0&pscdl=denied&uaa=x86&uab=64&uafvl=Not)A%253BBrand%3B24.0.0.0%7CChrom
ium%3B116.0.5845.96&uamb=0&uap=Linux&uapv=6.2.0&uaw=0&capi=1&data=event%3Dconversion&rfmt=3&fmt=4 200 
Headers: 
https://cdn-ukwest.onetrust.com/scripttemplates/202212.1.0/assets/otCommonStyles.css 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36
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content-encoding=gzip 
cf-cache-status=HIT 
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Headers: 
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content-length=11210 
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vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
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cross-origin-opener-policy=same-origin-allow-popups;report-to="coop_report" 
document-policy=force-load-at-top 
reporting-endpoints=coop_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coop/?minimize=0",
coep_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coep/?minimize=0" 
permissions-policy-report-only=autoplay=(), clipboard-read=(), clipboard-write=(), display-capture=(), encrypted-media=(), fullscreen=(),
picture-in-picture=(), xr-spatial-tracking=() 
content-type=application/x-javascript; charset=utf-8 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
report-
to={"max_age":2592000,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coop\/?minimize=0"}],"group":"coop_report"
,"include_subdomains":true},
{"max_age":86400,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coep\/?minimize=0"}],"group":"coep_report"} 
cache-control=public, max-age=1200 
cross-origin-embedder-policy-report-only=require-corp;report-to="coep_report" 
permissions-policy=accelerometer=(), ambient-light-sensor=(), bluetooth=(), camera=(), gamepad=(), geolocation=(), gyroscope=(),
hid=(), idle-detection=(), keyboard-map=(), local-fonts=(), magnetometer=(), microphone=(), midi=(), otp-credentials=(), payment=(),
publickey-credentials-get=(), screen-wake-lock=(), serial=(), usb=(), window-management=() 
pragma=public 
strict-transport-security=max-age=31536000; preload; includeSubDomains 
content-security-policy=default-src 'self' data: blob: facebook.net *.facebook.net fbcdn.net *.fbcdn.net fbsbx.com *.fbsbx.com;script-src
*.fbcdn.net *.facebook.net 'unsafe-inline' 'unsafe-eval' blob: data: 'self';style-src data: blob: 'unsafe-inline' facebook.net *.facebook.net
fbcdn.net *.fbcdn.net fbsbx.com *.fbsbx.com;connect-src *.fbcdn.net *.facebook.net wss://*.fbcdn.net attachment.fbsbx.com blob:
'self';block-all-mixed-content;upgrade-insecure-requests;report-uri https://www.facebook.com/csp/reporting/?m=c&minimize=0;require-
trusted-types-for 'script'; 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=0 
timing-allow-origin=* 
alt-svc=h3=":443"; ma=86400

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)
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Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
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pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-
cookie=bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1UJo1+NAQAAEzvWexY23pUFaVMwi02dIeYbIYqj8atj9lm8jXis
KDdxDgnPxYxTmpAXdwr7OzlTw/GZe8JJzg7DIjxwXfgW4xb5VUgg14pmDm4JIEtCRZbbZVfkr1tNv9F7P8xZ1obHYO/llBwPblFA+KDGjb
iBlN5nckH9o+Z9VizZHmD1BcxvxZZQpd+bNlf65M85V8AS9RWnsD/LwSqT1sAcLVwqIj5YuOo/1mDeoRVnaBz4CpZa~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive 
content-type=application/json;charset=UTF-8 
server-timing=dtRpid;desc="981766203", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://ibisservices.iberia.com/api/rdu-loc/rs/loc/v1/location/areas/origin/ 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=9274 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
x-oneagent-js-injection=true
true 
vary=Accept-Language
Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
pragma=no-cache 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
set-
cookie=bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1YJo1+NAQAAFTvWexaUFNYYHs7loK+h6lRXR/Wx94w2nUiZ
J9lfBhm3FXWYXzAI474G1JkVSga1eGOR80hD+fe3qSExMYUfU7kiv+r4oOrqHywHXW0fMEBz2eBdXLGOdVfv9GEQ2S3K7AiMeT6Hs
CTu4UvsMfQ4+YbHpDvPsUCiYughrRP4jcpRbKTvPwBFYmSFUAbhDTL7rSd82eABEps+Cggb6nmwFQejxT0RTg4D1Zl9YSfgSibO~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7199; Secure 
access-control-allow-credentials=true 
connection=keep-alive 
content-type=application/json;charset=UTF-8 
server-timing=dtRpid;desc="1073850695", dtTao;desc="1", dtSInfo;desc="0" 
timing-allow-origin=* 
cache-control=max-age=0, no-cache 
x-application-context=zuul:live:8080 
https://www.facebook.com/tr/?id=1504715473101624&ev=CHEQ&dl=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&rl=&if=false&ts=1707179653839&sw=1280&sh=1024&v=2.9.145&r=stable&ec=0&o=4126&fbp=fb.1.170
7179653839.306410813&ler=empty&cdl=API_unavailable&it=1707179653771&coo=false&exp=e1&rqm=GET 200 
Headers: 
access-control-allow-origin= 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=0 
server=proxygen-bolt 
access-control-allow-credentials=true 
content-type=text/plain 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
alt-svc=h3=":443"; ma=86400 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
https://9508895.fls.doubleclick.net/activityi;src=9508895;type=conve0;cat=cheq_0;ord=7373100177557;npa=0;auiddc=5478132
51.1707179654;pscdl=noapi;gtm=45fe41v0za200;gcd=13l3l3l3l1;dma_cps=sypham;dma=1;uaa=x86;uab=64;uafvl=Not)A%253B
Brand%3B24.0.0.0%7CChromium%3B116.0.5845.96;uamb=0;uam=;uap=Linux;uapv=6.2.0;uaw=0;epver=2;~oref=about%3Asrc
doc? 302 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:13 GMT 
content-length=0 
server=cafe 
expires=Fri, 01 Jan 1990 00:00:00 GMT 
p3p=policyref="https://googleads.g.doubleclick.net/pagead/gcn_p3p_.xml", CP="CURa ADMa DEVa TAIo PSAo PSDo OUR IND UNI
PUR INT DEM STA PRE COM NAV OTC NOI DSP COR" 
pragma=no-cache

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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strict-transport-security=max-age=21600 
follow-only-when-prerender-shown=1 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=0 
content-type=text/html; charset=UTF-8 
location=https://9508895.fls.doubleclick.net/activityi;dc_pre=CJHz3ea7lYQDFXTyOwIdktINZA;src=9508895;type=conve0;cat=cheq_0;or
d=7373100177557;npa=0;auiddc=547813251.1707179654;pscdl=noapi;gtm=45fe41v0za200;gcd=13l3l3l3l1;dma_cps=sypham;dma=1;
uaa=x86;uab=64;uafvl=Not)A%253BBrand%3B24.0.0.0%7CChromium%3B116.0.5845.96;uamb=0;uam=;uap=Linux;uapv=6.2.0;uaw=0
;epver=2;~oref=about%3Asrcdoc? 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
timing-allow-origin=* 
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cache-control=no-cache, must-revalidate 
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7179653839.306410813&ler=empty&cdl=API_unavailable&it=1707179653771&coo=false&exp=e1&rqm=FGET 200 
Headers: 
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expires=Sat, 01 Jan 2000 00:00:00 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=br 
origin-agent-cluster=?0 
x-frame-options=DENY 
permissions-policy=accelerometer=(), ambient-light-sensor=(), bluetooth=(), camera=(self), display-capture=(self), encrypted-
media=(self), fullscreen=(self), gamepad=*, geolocation=(self), gyroscope=(), hid=(), idle-detection=(), keyboard-map=(), local-fonts=(),
magnetometer=(), microphone=(self), midi=(), otp-credentials=(), payment=(), picture-in-picture=(self), publickey-credentials-get=(self),
screen-wake-lock=(), serial=(), usb=(), window-management=(), xr-spatial-tracking=(self) 
cross-origin-opener-policy=same-origin-allow-popups;report-to="coop_report" 
pragma=no-cache 
strict-transport-security=max-age=15552000; preload 
document-policy=force-load-at-top 
reporting-endpoints=coop_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coop/?minimize=0",
coep_report="https://www.facebook.com/browser_reporting/coep/?minimize=0",
default="https://www.facebook.com/ajax/browser_error_reports/?device_level=unknown" 
content-security-policy=default-src data: blob: 'self' https://*.fbsbx.com 'unsafe-inline' *.facebook.com *.fbcdn.net 'unsafe-eval';script-src
*.facebook.com *.fbcdn.net 'unsafe-inline' blob: data: 'self' 'unsafe-eval';style-src *.fbcdn.net data: *.facebook.com 'unsafe-
inline';connect-src *.facebook.com facebook.com *.fbcdn.net wss://*.facebook.com:* wss://*.fbcdn.net attachment.fbsbx.com blob:
*.cdninstagram.com 'self' http://localhost:3103 wss://gateway.facebook.com wss://edge-chat.facebook.com wss://snaptu-
d.facebook.com wss://kaios-d.facebook.com/ *.fbsbx.com;font-src data: *.facebook.com *.fbcdn.net *.fbsbx.com;img-src *.fbcdn.net
*.facebook.com data: https://*.fbsbx.com facebook.com *.cdninstagram.com fbsbx.com fbcdn.net blob: android-webview-video-poster:
*.oculuscdn.com;media-src *.cdninstagram.com blob: *.fbcdn.net *.fbsbx.com www.facebook.com *.facebook.com data:;frame-src
*.facebook.com *.fbsbx.com fbsbx.com data: *.fbcdn.net;worker-src blob: *.facebook.com data:;block-all-mixed-content;upgrade-
insecure-requests;report-uri https://www.facebook.com/csp/reporting/?m=c&minimize=0; 
permissions-policy-report-only=autoplay=(), clipboard-read=(), clipboard-write=() 
x-content-type-options=nosniff 
x-xss-protection=0 
content-type=image/png 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
report-
to={"max_age":2592000,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coop\/?minimize=0"}],"group":"coop_report"
,"include_subdomains":true},
{"max_age":86400,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/browser_reporting\/coep\/?minimize=0"}],"group":"coep_report"},
{"max_age":259200,"endpoints":[{"url":"https:\/\/www.facebook.com\/ajax\/browser_error_reports\/?device_level=unknown"}]} 
alt-svc=h3=":443"; ma=86400 
cache-control=private, no-store, no-cache, must-revalidate 
cross-origin-embedder-policy-report-only=require-corp;report-to="coep_report" 
x-fb-debug=cu523CjB+8yt7C1CTxJelVIOyaTrkNpXt/9kWK9u6YEMLrpXB03WLNtXAhXblDafnZCiQI7/tVlOyu7PrxQhvg== 
https://9508895.fls.doubleclick.net/activityi;dc_pre=CJHz3ea7lYQDFXTyOwIdktINZA;src=9508895;type=conve0;cat=cheq_0;ord
=7373100177557;npa=0;auiddc=547813251.1707179654;pscdl=noapi;gtm=45fe41v0za200;gcd=13l3l3l3l1;dma_cps=sypham;dm
a=1;uaa=x86;uab=64;uafvl=Not)A%253BBrand%3B24.0.0.0%7CChromium%3B116.0.5845.96;uamb=0;uam=;uap=Linux;uapv=6.
2.0;uaw=0;epver=2;~oref=about%3Asrcdoc? 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:14 GMT 
content-length=343

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)
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x-xss-protection=0 
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Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)
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https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/
https://www.i-dont-care-about-cookies.eu/es
https://www.safestamper.com/
https://www.safestamper.com/certificate/240206-5KFWNA?locale=es
https://www.safestamper.com/legal


cache-control=public, must-revalidate, max-age=2592000 
content-language=en 
https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=G-24H6HK5GQ7&l=dataLayer&cx=c 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:14 GMT 
content-length=83384 
server=Google Tag Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 00:34:14 GMT 
vary=Accept-Encoding 
access-control-allow-headers=Cache-Control 
content-encoding=br 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
access-control-allow-origin=* 
access-control-allow-credentials=true 
x-xss-protection=0 
content-type=application/javascript; charset=UTF-8 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
alt-svc=h3=":443"; ma=2592000,h3-29=":443"; ma=2592000 
cache-control=private, max-age=900 
https://obseu.forroundprince.com/mon 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:18 GMT 
content-length=0 
access-control-allow-credentials=true 
content-type=application/json 
access-control-allow-methods=GET,HEAD,PUT,PATCH,POST,DELETE 
https://region1.google-analytics.com/g/collect?v=2&tid=G-
24H6HK5GQ7&gtm=45je41v0v889412024z8810097931za200&_p=1707179651669&gcs=G100&gcd=13q3q3l3l5&npa=0&dma_cp
s=sypham&dma=1&cid=1029522608.1707179655&ul=es&sr=1280x1024&uaa=x86&uab=64&uafvl=Not)A%253BBrand%3B24.0.0.
0%7CChromium%3B116.0.5845.96&uamb=0&uam=&uap=Linux&uapv=6.2.0&uaw=0&are=1&pscdl=denied&_s=1&sid=1707179
654&sct=1&seg=0&dl=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&dt=Vuelos%20baratos%20a%20Espa%C3%B1a%20-
%20Iberia%20Argentina&en=page_view&_fv=1&_nsi=1&_ss=2&ep.language_ep1=es&ep.market_ep2=AR&ep.quadrigram_ep3
=LANDT2P-ES&ep.tracking_code_ep4=es%2FAR%2FLANDT2P-
ES&ep.version_web_ep5=wcs&ep.mode_web_ep6=desktop&up.user_status_up1=no_logado&tfd=3187 204 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:14 GMT 
content-length=0 
server=Golfe2 
access-control-allow-credentials=true 
expires=Fri, 01 Jan 1990 00:00:00 GMT 
content-type=text/plain 
cross-origin-resource-policy=cross-origin 
alt-svc=h3=":443"; ma=2592000,h3-29=":443"; ma=2592000 
cache-control=no-cache, no-store, must-revalidate 
pragma=no-cache 
https://obseu.forroundprince.com/mon 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:18 GMT 
content-length=0 
access-control-allow-credentials=true 
content-type=application/json 
access-control-allow-methods=GET,HEAD,PUT,PATCH,POST,DELETE 
https://f.monetate.net/trk/4/s/a-5c6d3edb/p/iberia.com/2048499487-
1?mr=t1699271913&mi=%272.856156968.1707179652041%27&cs=!t&e=!(viewPage,gt)&pt=LANDT2P-
ES&cv=(dt_g_EstadoUsuario:no_logado,dt_g_codigoSeguimiento:es/AR/LANDT2P-
ES,dt_g_idioma:es,dt_g_mercado:AR,dt_g_modeWeb:desktop,dt_g_quadrigam:LANDT2P-
ES,dt_g_versionWeb:wcs)&r=%27%27&sw=1280&sh=1024&sc=24&j=!f&tg=!(!(48473),!(43687))&u=%27https://www.iberia.com/
ar/vuelos-baratos/Espana/%27&fl=!f&hvc=!t&eoq=!t 200

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:14 GMT 
content-length=1595 
server=Monetate 
expires=Mon, 06 Feb 2023 00:34:14 GMT 
vary=Accept-Encoding 
content-encoding=gzip 
content-type=application/x-javascript; charset=utf-8 
server-timing=total;dur=10.3 
timing-allow-origin=* 
cache-control=no-cache 
https://www.iberia.com/rb_bf68025iux?type=js3&sn=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_
ol_0_mul_1_app-3Afdab8308bc1717d2_1_app-
3Aea7c4b59f27d43eb_1&svrid=1&flavor=post&vi=PCLPNUGKNIWHKDLDWFRERRRBQPAJQJCH-
0&modifiedSince=1706671059235&rf=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&bp=3&app=79851ac4f451c7c3&crc=1360313730&en=wb56dkx5&end=1 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:16 GMT 
content-length=119 
server=- 
ibversion=(null) 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
set-cookie=dtCookie=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_ol_0_mul_1_app-
3Afdab8308bc1717d2_1_app-3Aea7c4b59f27d43eb_1_app-3A79851ac4f451c7c3_1; Path=/; Domain=.iberia.com
bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF1kJo1+NAQAA8EPWexY2KR3KjtAr79AgYbDPEViQXBuuRDQy49T7g
mVrnd62w9Pk/IveQyJ47B85QPZRK4exwhuTV1HwEmlNf4Degj3ZJoWWDPmU8gIKiVUVTzJ8XcDMxAJYhxpwV5nQkgKSrLMR21FuS4
ryXRR/asG9xYPYBIOby2veRyxjtmK4QYe8hbdKhjBblecaCHY9KJKIn8JC8Pe6OwMG8/lluL/pyA0iShQaon693qNvgWx9~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7196; Secure 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/plain; charset=utf-8 
server-timing=cdn-cache; desc=MISS
edge; dur=19
origin; dur=5
ak_p; desc="1707179656145_388075444_146326213_2447_7209_11_0_219";dur=1 
content-language=en 
https://obseu.forroundprince.com/mon 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:18 GMT 
content-length=0 
access-control-allow-credentials=true 
content-type=application/json 
access-control-allow-methods=GET,HEAD,PUT,PATCH,POST,DELETE 
https://www.iberia.com/rb_bf68025iux?type=js3&sn=v_4_srv_1_sn_423BDR7IKUNA02LUAKLBJJS1KKSCQ3CP_perc_100000_
ol_0_mul_1_app-3Afdab8308bc1717d2_1_app-3Aea7c4b59f27d43eb_1_app-
3A79851ac4f451c7c3_1&svrid=1&flavor=post&vi=PCLPNUGKNIWHKDLDWFRERRRBQPAJQJCH-
0&modifiedSince=1706671059235&rf=https%3A%2F%2Fwww.iberia.com%2Far%2Fvuelos-
baratos%2FEspana%2F&bp=3&app=79851ac4f451c7c3&crc=1144330690&en=wb56dkx5&end=1 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:18 GMT 
content-length=119 
server=- 
ibversion=(null) 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
set-
cookie=bm_sv=4A87E2E104F7CBB742050EB529136D6D~YAAQtI8hF2EJo1+NAQAAC0zWexauawcKnMXftLmttRUE1TVauDF0Y7B8

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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CQDkdlMp+S6THAItNr+xNrzlGWm6aVAoL32x2o63N6ZCqECpnkrPv7CIlYAr2y8FJak2FWDApcx84XTdoW4OM4uy8Dw12g2j8q8vI8Zs
QBiUmNbgx0Ct0uwQj9ObcuL8F6+aeYVGx4LvsJcDjqd3iT1adbkuj/lEn7VifQ45n7wyHdxmR4gWZl0yEhmfBIpoJUCm0GwO~1;
Domain=.iberia.com; Path=/; Expires=Tue, 06 Feb 2024 02:34:12 GMT; Max-Age=7194; Secure 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=text/plain; charset=utf-8 
server-timing=cdn-cache; desc=MISS
edge; dur=49
origin; dur=10
ak_p; desc="1707179658186_388075444_146326256_5826_6985_8_0_219";dur=1 
content-language=en 
https://obseu.forroundprince.com/mon 200 
Headers: 
access-control-allow-origin=https://www.iberia.com 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:18 GMT 
content-length=0 
access-control-allow-credentials=true 
content-type=application/json 
access-control-allow-methods=GET,HEAD,PUT,PATCH,POST,DELETE 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/completa_hotel.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
content-length=7382 
last-modified=Thu, 25 Jan 2024 01:49:48 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 19:15:26 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179659462_388075444_146326336_67_13703_5_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=67267 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/completa_coche.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
x-check-cacheable=YES 
content-length=24529 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 01:46:07 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 23:43:33 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179659478_388075444_146326337_84_13030_4_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=83354 
x-serial=910 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/vuelos_baratos_6_12_col_documentacion_general.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
x-check-cacheable=YES 
content-length=35378 
last-modified=Wed, 24 Jan 2024 16:42:32 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 10:24:30 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179659478_388075444_146326338_98_12871_4_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=35411 
x-serial=281 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/vuelos_baratos/vuelos_baratos_6_12_col_preguntas_frecuentes.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
x-check-cacheable=YES 
content-length=17480 
last-modified=Sat, 27 Jan 2024 22:52:57 GMT 
server=Akamai Image Manager 
expires=Tue, 06 Feb 2024 23:19:57 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
content-type=image/avif 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179659534_388075444_146326341_52_13859_1_0_146";dur=1 
cache-control=private, no-transform, max-age=81938 
x-serial=1718 
https://www.iberia.com/wcs/imagenes/iconos/ico_rrss.png 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
content-length=2245 
expires=Tue, 06 Feb 2024 10:16:50 GMT 
x-cacheable=YES 
ibversion=ibcomv4 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains 
x-cache-hits=12 
last-modified=Mon, 26 Sep 2016 16:48:06 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/png 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
dtRpid;desc="-1406307869"
ak_p; desc="1707179659550_388075444_146326342_88_11217_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=34951 
content-language=en 
https://www.iberia.com/wcs/logos/iberia/logo_iberia_pos.svg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:34:19 GMT 
content-length=2791 
server=Akamai Resource Optimizer 
expires=Tue, 06 Feb 2024 23:12:06 GMT 
x-cacheable=YES 
vary=Accept-Encoding 
ibversion=ibcomv4 
content-encoding=gzip 
x-frame-options=ALLOW-FROM http://www.iberia.com 
feature-policy=payment 'none'; speaker 'none'; microphone 'none'; camera 'none'; geolocation 'self' 
strict-transport-security=max-age=31536000; includeSubDomains

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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x-cache-hits=1 
last-modified=Sun, 04 Feb 2024 13:17:13 GMT 
content-security-policy=frame-ancestors https://www.iberia.com http://www.airnostrum.es https://love2fly.iberia.com
https://megustavolar.iberia.com https://onbusiness.iberia.com 
x-content-type-options=nosniff 
referrer-policy=strict-origin 
content-type=image/svg+xml 
server-timing=cdn-cache; desc=HIT
edge; dur=1
ak_p; desc="1707179659550_388075444_146326343_100_11113_1_0_146";dur=1 
accept-ranges=bytes 
cache-control=public, must-revalidate, max-age=81467 
content-language=en 
https://cdn.smartvel.com/ccpictures/event/2959909270_20477f9a81_k.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 30 Jan 2024 16:35:20 GMT 
x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=101035 
server=AmazonS3 
x-amz-server-side-encryption=AES256 
via=1.1 8e27a1df0bfacc96034bdffd33a051aa.cloudfront.net (CloudFront) 
last-modified=Thu, 28 Sep 2023 20:07:42 GMT 
content-type=image 
etag="f3a55bc319cf15bef6f82c0786600b3a" 
x-cache=Hit from cloudfront 
accept-ranges=bytes 
age=547140 
x-amz-cf-id=-UDNKLmRzsXt8lf9sJb4vJIqEH33CiDe-DAE8cYdD_Rg7XDNmTyswg== 
https://cdn.smartvel.com/ccpictures/event/40735811715_205a1bb584_w.jpg 200 
Headers: 
date=Tue, 06 Feb 2024 00:33:59 GMT 
x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=15562 
server=AmazonS3 
x-amz-server-side-encryption=AES256 
via=1.1 8e27a1df0bfacc96034bdffd33a051aa.cloudfront.net (CloudFront) 
last-modified=Thu, 22 Dec 2022 08:43:00 GMT 
content-type=image 
etag="a60646dfb5fe1ae0c3be7d7b91235d76" 
x-cache=Hit from cloudfront 
accept-ranges=bytes 
age=187838 
x-amz-cf-id=SYIeED6qAfl8iaAKnaJYmXwKRInjXTcbAnUj6IeNiS8gPbVWNZWYUQ== 
https://cdn.smartvel.com/ccpictures/event/shutterstock_1484240780.jpg 200 
Headers: 
date=Sat, 03 Feb 2024 18:20:41 GMT 
x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=60752 
server=AmazonS3 
x-amz-server-side-encryption=AES256 
via=1.1 8e27a1df0bfacc96034bdffd33a051aa.cloudfront.net (CloudFront) 
last-modified=Tue, 10 Oct 2023 22:00:12 GMT 
content-type=image 
etag="6816a6d1201dca7b6fdf6253c692978c" 
x-cache=Hit from cloudfront 
accept-ranges=bytes 
age=195219 
x-amz-cf-id=kogymECuD6x5BY_UJ2cz7aglPiexZ5yuyqpAITl83kbfw2wvgIg0sQ== 
https://cdn.smartvel.com/ccpictures/event/shutterstock_667086001.jpg 200 
Headers: 
date=Mon, 05 Feb 2024 14:47:47 GMT

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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x-amz-cf-pop=BCN50-P2 
content-length=72244 
last-modified=Wed, 14 Sep 2022 16:43:05 GMT 
server=AmazonS3 
content-type=image 
etag="270ef139f32f09a13d33f2b89cd2ba80" 
x-cache=Hit from cloudfront 
accept-ranges=bytes 
age=35192 
x-amz-cf-id=HM6s36jcGCpnxQRdScO7snzs6bHgfsR-LZotrg0uVbrMYO_JikF6PA== 
via=1.1 8e27a1df0bfacc96034bdffd33a051aa.cloudfront.net (CloudFront)

Esta es la información que ofrece la dirección https://www.iberia.com/ar/vuelos-baratos/Espana/ , que ha respondido desde
la dirección IP 23.72.32.236, al ser consultada el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC) desde la dirección IP 18.100.114.136.

El código fuente de la página (index.html) se ha incluido como archivo adjunto en el documento PDF.

Agente empleado para realizar la consulta:
Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/116.0.0.0 Safari/537.36

Los avisos de cookies se han aceptado automáticamente utilizando la extensión de navegador I don't care about cookies
Consulta realizada por el servicio www.safestamper.com de Safe Creative S.L. que graba y firma digitalmente su resultado en
este documento en formato PDF el 06-feb-2024 0:34:21 (UTC)

Sistema de certificación del contenido de una página web desarrollado por Safe Stamper y liberado desde la patente
ES2592533
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